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مرحباً بكم في وزارة الصحة في فرجينيا

معلومات عن الخدمات الصحية في وزارة الصحة المحلية

تعمل وزارة الصحة في ولاية فرجينيا مع المجالس المحلية والمدن لتقديم الخدمات الصحية.  هناك عيادات محلية في كل  أنحاء الولاية.

فيما يلي بعض من الخدمات التى يتم تقديمها:

  تنظيم الأسرة◄
◄خدمات النساء والولادة

◄ رعاية الحوامل قبل وبعد الولادة

◄ رعاية وعناية الأمهات والمواليد الجدد
◄ الكشف المبكر للأطفال

◄رعاية الطفل السليم والعناية بالطفل المريض
لكل من:  (WIC)برنامج ال  ◄ 
۱) النساء الحوامل  ۲) الأمهات
الحديثات الولادة منذ ستة أشهر، ۳) الأمهات المرضعات،  ٤)  الأطفال حتى عمر ١١ شهراً ، ٥) الأطفال حتى عمر ٥ سنوات.
◄التطعيم
◄إختبار الدرن (السلّ)  وعلاجه
◄علاج الجرب
◄إختبار الأمراض المتناقلة جنسيّّّّاً وعلاجها 

(STD) 
◄إختبار الأيدز وعلاجه
◄فحص التسمم بالرصاص المعدن
◄الإرشاد والتعليم الصحي
◄رعاية الأسنان

إذا كان لديك أي إستفسار عن هذه الخدمات الرجاء الإتصال برقم التلفون على ظهر هذه الصفحة.

من يمكنة الحصول على هذه الخدمات؟

 معظم الخدمات متاحة للجميع، لكن بعض الخدمات مخصّّص فقط لسكان المنطقة حيث  العيادة.

لن نسال عن الجنسية أو وضع إقامتك في البلد أوأوراق الهجرة.
رقم الضمان الإجتماعي
لاتحتاج إلى رقم الضمان الإجتماعي للحصول على الخدمة.  نحن نسأل عن رقم الضمان الإجتماعي من أجل:

١) المساعدة في حفظ سجلاتك
٢) التحقق من دخلك .

۳) المساعدة في تحصيل المال الذي أنت مدان لنا به.

لست مطالب بأن تعطى الرقم، مالم ترغب في ذلك. حتى إذا لم تعطي رقم الضمان الإجتماعي  فستستقيد من الخدمة الصحية نفسها.

المساعدة الطبية

إذا كنت ترغب في التقديم للحصول على المساعدة الطبية نحن أيضاً نعلمك كيف يتم ذلك. يمكن فقط لحاملي الجنسية الأمريكية وبعض المقيمين المؤهلين الحصول على هذه الخدمة. إن خدمة المساعدة الطبية الحكومية تتطلب رقم الضمان الإجتماعي.

الخدمات الطبية المجانية:

الخدمات الصحية التالية هي خدمات مجانية:

◄ التطعيم المطلوب قانوناً للأطفال والشباب.

◄ التطعيم ضد التيتانوس(التسمم)، والنكاف، و الحصبة،           والدفتيريا، وشلل الأطفال، والحصبة الإلمانيّة. الدواء مجاني ولكن قد  نشرّّجك ثمن إعطائك الحقن.
 (STD◄ إختبارات الأمراض المتناقلة جنسيّّاً (
  وكذلك علاج معظمها STDفي عيادة متخصصة في ال 
◄ إختبار الأيدز.

◄ معظم الإختبارات لمرض الدرن(السل) مجانية .قد نشرّّجك     ثمن مصاريف علاج مرض الدرن النشط
◄ خدمات طعام (WIC)        
◄ يمكن للمرضى الحصول على خدمات مجانية للأمراض                المتناقلة جنسياً  أو خدمات الأيدز، وتنظيم الأسرة أو إختبار الحمل إذا:
° رغب المريض في الإحتفاظ بالزيارة سراً؛
     ° لم يكن  للمريض دخل؛ 

     ° كان هناك شخص آخر يقوم بتقديم الدعم المادي  لهم.

رسوم الخدمات الأخرى

إذا لم تكن  الخدمات  مجانية ، سيعتمد المبلغ الذي ستدفعه على دخلك. يمكن أن تتراوح الرسوم من صفر إلى مئة  بالمائة من تكاليف الخدمة أو الرسوم.

إذا كان لديك دخل يتعين عليك إحضار كعب الشيكات والأوراق الثبوتية للدخل ونحن نستخدمها لتحديد المبلغ الذي يتوجّّب عليك دفعه.

خدمات العناية المجانية المؤقتة

إذا كان عليك دفع مصاريف أو تكلفة العلاج للخدمات فيمكن لك أن تطلب خدمة العناية المجانية المؤقتة إذا كنت أو أحد أفراد عائلتك لديكم:
◄ مشاكل صحية خطيرة ؛ 
◄مشاكل مالية حرجة ؛
وليس لديكم أي طريقة أخرى للحصول على العناية الطبية.

إن المشاكل الصحية الخطيرة تعني أن فواتيرك الصحية، أي ما تنفقه في العلاج، يبلغ ۵،۷ % أو أكثر من دخل عائلتك.

إن المشاكل المادية الحرجة تعنى بأنك لم تتمكّّن من دفع فواتير العلاج بسبب:
◄ تكاليف ناتجة عن كوارث طبيعية.

◄ ممتلكات مفقودة أو متضرّّرة (إذا لم يكن لديك تأمين).

◄تكاليف باهظة يجب أن تدفعها عن أحد أفراد عائلتك المقربين.

◄ فواتير يفرض عليك  القانون دفعها

يجب تقديم الأسباب كتابةً، ونحن سنساعدك في كتابة الطلب.

دفع فواتيرك
إذا طلبنا منك دفع التكاليف فيجب عليك دفعها يوم حصولك على  الخدمة. عادة ، إذا لم تتمكن من دفعها كاملة في ذلك اليوم، يمكنك عندئذٍ أن تدفعها في خلال ·۳  يوماً. هناك بعض العيادات المحلية التي تقدم لك خطة أطول للدفع.

الرجاء دفع الفاتورة في الوقت المحدد.  نحن نضيف مصاريف التأخير في الدفع على  الفواتير التى فات موعد استحقاقها. ونقوم بإرسالها إلى وزارة الضرائب، حيث يتمّّ خسمها من عائد الضرائب الخاص بك أو من أرباح اليانصيب (اللوتري).

إذا لم تقم بدفع فواتيرك سنقوم بالآتي:

١) وقف خدمات طبية جديدة عنك مستقبلاً(بإستثناء الخدمات المجانية) أو ٢) مطالبتك بالدفع  قبل ان تتلقى خدمات اخرى. إذا كنا نقوم بعلاجك من مشكلة مرضية خطيرة  ، سنقوم بمواصلة علاجك ونعطيك الوقت الكافي لإيجاد طبيب آخر.

خصوصية سجلاتك الطبية

تتحكم  القوانين الفدرالية وقوانين الولاية بالتصريح عن سجلاتك. نقوم بإعطاء المعلومات الخاصة بك فقط عندما يسمح القانون بذلك أو بمصاحبة تصريح موقّع منك. 

أهمّّية صحة ودقة المعلومات 

◄ قد نسألك عن الأدوية التى تأخذها 

◄ بالنسبة للتطعيم، قد يساعدنا كثيراً إحضار تقرير عن
  
    التطعيمات السابقة. 
◄ يجب أن تكون المعلومات عن دخلك  كاملة ودقيقة.

◄إذا أعطيت رقم الضمان الإجتماعي تأكد من صحته.
◄إعطاء معلومات غير صحيحة وكاذبة يعّد جريمة.

(إسم) المركز الصحيّ
الاستعلامات                                   7890 -456- 123
مواعيد العيادة                                 7890 -456- 123
العيادة(إسم 1)                                  7890 -456- 123      
1234 Street Nameالموقع:             

                County Name, VA 12345         
العيادة (إسم 2)                                7890 -456- 123
              1234 Street Name              الموقع:
County Name, VA 12345          
خدمات مرض نقص المناعة المكتسبة    7890 -456- 123
(HIV)الإيدز
رعاية الأمومة                                 7890 -456- 123
 معلومات عن (WIC)                      7890 -456- 123
عيادة الأسنان                                  7890 -456- 123
المساعد الإجتماعي                           7890 -456- 123
مكتب المعاملات المالية                      7890 -456- 123
شهادات الميلاد والوفاة                       7890 -456- 123
ساعات دوام العيادة :

الإثنين                 ٠٠:٨ صباحاً –  ٠٠:٢ ظهراً    
     الثلاثاء                 ٠٠:٨ صباحاً –  ٣٠:٣ ظهراً    

                الأربعاء                ٠٠:٨ صباحاً –  ٠٠:٤ ظهراً  

           الخميس                ٠٠:٩ صباحاً –  ٠٠:٥  مساءً  

           الجمعة                ٠٠:١٠ صباحاً –  ٠٠:٦ مساءً 

عيادة بدون مواعيد
مرحباً بكم !
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