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بگیر، داوطلبان،  کارکنان حقوق بندی شده،، شامل کارکنان طبقه(VDH)همه کارکنان اداره سلامت ویرجینیا 
 منصوبان، کارآموزان و پیمانکاران. 

 
 شود:این سیاست شامل موارد زیر نمی

 های رویدادهای ایمنی سیاست 04.02.101رویدادهای ایمنی بر اساس  •
  2.05سیاست فرصت استخدام برابر شماره شکایات مربوط به تبعیض در زمینه استخدام بر اساس  •

 ( OHR)دفتر منابع انسانی 
 ( OHR)دفتر منابع انسانی   2.35سیاست رفتار مدنی در محل کار شماره رفتار بر اساس   •

 
 

 
این سیاست، چارچوبی را برای سازگاری با همه قوانین معتبر درباره تبعیض و بررسی و حل و فصل شکایات  

 کند. مربوط به تبعیض مرتبط با ارائه یا دسترسی به خدمات ارائه شده از سوی اداره سلامت ویرجینیا تعیین می
 

 

 عمومی 
کند و بر اساس نژاد، رنگ پوست، کشور  سلامت ویرجینیا از قوانین حقوق مدنی فدرال و ایالتی پیروی میاداره 

شود. اداره سلامت  ، سن، دین، معلولیت یا جنسیت تبعیض قائل نمی( از جمله میزان تسلط به انگلیسی) زادگاه 
، جنسیت، سن یا  ( از جمله میزان تسلط به انگلیسی) ویرجینیا بر اساس نژاد، رنگ پوست، کشور زادگاه 

شود، یا با آنها متفاوت رفتار نمی کند. اداره سلامت ویرجینیا هیچگونه  معلولیت، درباره افراد تبعیض قائل نمی
کند و هر شکایت یا ادعایی را که یک نفر در زمینه دریافت خدمات سلامت عمومی یا  تبعیض را تحمل نمی

محافظت شده از سوی قوانین مدنی فدرال یا ایالتی مورد تبعیض قرار   بندی معلومات بر اساس هرگونه طبقه
گیرد. برای تضمین این که ادعاها یا شکایات تبعیض سریعا مورد توجه قرار گیرند، اداره  گرفته است جدی می

ای را برای بررسی و حل و فصل به موقع شکایات تبعیض و بر اساس قوانین و مقررات  سلامت ویرجینیا پروسه
ها و ملزومات قراردادی اداره سلامت ویرجینیا  ها، پروسهحقوق مدنی معتبر فدرال و ایالتی، و نیز سایر سیاست

 ایجاد کرده است. 
 

 عدم تلافی 
بر اساس قوانین معتبر حقوق مدنی فدرال و ایالت، هیچکدام از کارکنان اداره سلامت ویرجینیا حق ندارند با  

هدف مداخله در هر کدام از حقوق یا امتیازهای تضمین شده بر اساس مقررات فدرال یا ایالتی مذکور، یا به دلیل  
ها و  یگر در یک تحقیق بر اساس این سیاستاین که آن شخص شکایتی ثبت کرده، شهادت داده، یا در روشی د

کرده است، او را تهدید کنند، بترسانند، مجبور کنند یا علیه او تبعیض انجام دهند. اداره سلامت    ها شرکتپروسه
توانند یک شکایت را تحویل  جویانه را تحمل نخواهد کرد. افراد شاکی زمانی میویرجینیا هیچگونه رفتار تلافی

قد باشند به دلیل ثبت کردن یک شکایت یا تصمیم به ثبت یک شکایت، از سوی یکی از کارکنان  دهند که معت
  اند. جویی قرار گرفتهاداره سلامت ویرجینیا مورد تلافی

 هدف

 سیاست

 کاربرد 

https://vdhweb.vdh.virginia.gov/policies/wp-content/uploads/sites/58/2021/06/Safety-Events-Policy.pdf
https://vdhweb.vdh.virginia.gov/human-resources/wp-content/uploads/sites/3/2020/09/2.05-Equal-Employment-Opportunity-Policy.pdf
https://vdhweb.vdh.virginia.gov/human-resources/wp-content/uploads/sites/3/2020/09/2.05-Equal-Employment-Opportunity-Policy.pdf
https://vdhweb.vdh.virginia.gov/human-resources/wp-content/uploads/sites/3/2021/01/2.35-Civility-in-the-Workplace-Policy.pdf
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 محرمانگی معلومات
مانند، مگر تا حدی که برای انجام تحقیق شکایت یا برای  محرمانه باقی می وجود یک شاکی و هویت شکایات،

های فدرال یا ایالتی که مجاز به دریافت این معلومات هستند، لازم باشد. به طور  های سازمانپاسخ به درخواست
 ماند و فقط در صورت الزام قانونی منتشر خواهد شد.تصمیم درباره شکایت، محرمانه میمشابه، نتیجه تحقیق و  

 

 شکایات
شامل میزان تسلط به  ) اگر فرد معتقد باشد که اداره سلامت ویرجینیا بر اساس نژاد، رنگ پوست، کشور زادگاه 

بندی محافظت شده از سوی قوانین حقوق مدنی فدرال یا  یا هر طبقه  سن، دین، معلولیت، جنسیت،  ،( انگلیسی
ایالتی، مورد تبعیض واقع شده است، حق دارد شکایتی را نزد اداره سلامت ویرجینیا ثبت کند تا در زمان  

  90ها باید ظرف های شکایت مربوط به تبعیض بررسی و حل و فصل شود. شکایتمناسب و بر اساس پروسه
 روز تقویمی از تاریخ وقوع تبعیض مورد ادعا، ثبت شوند. 

 های زیر نزد اداره سلامت ویرجینیا ثبت کرد:توان به روششکایات را می
 ATTN: Non-Discrimination Coordinator, VDH, 109 Governor St., Richmond, VAپست:   •

23219 
 Civil_Rights@VDH.Virginia.govایمیل:   •
 https://redcap.link/VDHComplaintآنلاین:   •
 ( TTY:  1- 800-828- 1120)  (804)  864-914-2770تلفن:   •
  (804)  864- 7022فاکس:   •

*** 
، دفتر  (HHS)ها را مستقیما نزد اداره سلامت و خدمات انسانی ایالات متحده توانند شکایتافراد همچنین می

 ثبت کنند.  (OCR) حقوق مدنی 
 https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsfآنلاین:     •
 U.S. Department of Health and Human Services, Hubert H. Humphryتحویل: / خدمات پست  •

Building 200 Independence Avenue, SW, Room 509F, Washington, D.C. 20201 
 ( TDD 800-537-7697)   1-800-368-1019تلفن:   •

 
 http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.فرمهای شکایت در اینجا موجود است  
شوند، نه اداره سلامت ویرجینیا.  شکایات ثبت شده نزد دفتر حقوق مدنی، از سوی دفتر حقوق مدنی بررسی می 

 های خود را دارد.ها و پروسهدفتر حقوق مدنی سیاست
  

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
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 01.01.150 P  - های شکایت مربوط به تبعیضپروسه 

 فُرم شکایت مربوط به تبعیض اداره سلامت ویرجینیا 
 مقررات اخلاقی  01.06.103

 

 قوانین و مقررات اجرا شده از سوی دفتر حقوق مدنی 
 Burton-Hillخلاصه قانون 

 برگه حقایق تان علیه تبعیض آگاه شوید!« دفتر حقوق مدنی »از حقوق
 
 

 
 
 
 

  تاریخ     بررسی کننده: 
  Joseph Hilbert    

     معاون کمیسر امور دولتی و تنظیمی  
 
 
 

  تاریخ     تایید کننده: 
  

Karen Shelton دکتر ، 
 کمیسر سلامت ایالت

   

 
 

 اشخاص تماس: / شخص 
 

 Cameron Mooreنام شخص تماس:   
 کننده عدم تبعیض، دفتر کمیسر بخش شخص تماس: هماهنگ/ عنوان شخص تماس، دفتر

 Cameron.moore@vdh.virginia.govایمیل شخص تماس: 
  804-914-2770شماره تلفن شخص تماس:  

 تایید سیاست

 یا منابع مربوطه/ ها وها، پروسهسیاست

https://vdhweb.vdh.virginia.gov/policies/wp-content/uploads/sites/58/2021/02/Code-of-Ethics-Policy.pdf
https://www.hhs.gov/civil-rights/for-providers/laws-regulations-guidance/laws/index.html
https://www.hhs.gov/civil-rights/for-providers/laws-regulations-guidance/laws/index.html
https://www.hhs.gov/civil-rights/for-individuals/hill-burton/index.html
https://www.hhs.gov/sites/default/files/knowyourcivilrightsfactsheet.pdf
https://www.hhs.gov/sites/default/files/knowyourcivilrightsfactsheet.pdf
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 شرح تاریخ اجرا 
 سیاست ایجاد شد. 11/01/2023

  

 تاریخچه سیاست


