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 زبان اور معذوری سے متعلقہ رسائی کے منصوبے کا جائزه
  کرتال تعمیی کنانیوق ے کقوقح یرہش قلاطا لِابق م تماذف نا پرحطس یست ریاورا یقفاو) VDH( تحص ٴہکمح م کاجینیاور

ر  پد بنیایک) تاخنشی فنصر وان ارجحی سنل جومشب( سنج  یایورذ مع،بذہ مذ،خ مایموق عمر، گ،رن ل،س نورا ےہ
  ۔ رکھتاںہی ناو رکولس ییازتام  کامسق یسک

VDH دیا وغفر و کدوہب بو حلاف ے کنا ورا ےجائ ی کتظفاح ی کتحص ی کںووگل م تماے کجینیارو"ہ کے ہہ ین شما ک 
 ۔ں ہیلشام ی بھدافرا لحام ے کیروذ معورا) LEP( دافرا ےلاو ے رکھنتہار مدودح می کنا زبیگریزان ں مینج ،"ےجائ

 ہ ی۔ گاے کرتنو معاں میلکمی تی کنش مےاپن و کےاردا) LDAP( ہوبصن م کایئسا رہقل متعےس یورذع مورا ن زباہی
 ی کیسائ رقل متعےس یورذ معورا ن زباےیل ے کںواموگر پرمتما VDH وج ے ہ کرتاتحضاو ی کتامادقا نا ہوبصمن
 ںوکمحم یقام مے کتحص ں می بھرلتھوی ن کامں مینج  گا،ے کرختیارا ےلی ے کےبنان یقین یو کیسائ ریمعن باک تتدماخ
 ۔ں ہیلشام ی بھامزوگر پرےک

 تعارف
VDH ہ یے نDAPL ے کرتلعم  پرنج ےکس جا ی کتحضاو یک کار ٴہقطری ورا طابوض نا ہک تاے ہ کیا تیارےلی سا 

 وتا ہو لاگ پردافرا نا ہ ی۔ےہ بناتا ینقی یو کیسائر  گیرہ ہمورا ی بامعنک تںوسرگرمی ورا ںوماوگر پرت،دماخ یاپن هو ےوئہ
 تامخد راو وادم جو رادف ا وهای ،(LEP( ں ہیےھت رکتہار مدودح مں مییگریزان یا/ورا ںی ہه متاثرےس یروذ معوج ےہ
 ۔ں ہیےچاہت  کرنالصحا ں مین زبایسرود یسک

 یک رادف الےوا LEP ق،طاب مے کقوقح یہرش ےائ برفترد ےک) HHS( تدماخ یسانان ورا تحص ٴہکمح مے کہکامری
ی کن اا ی/ورا ےلتو بںہی ن پرورط ے کن زباید بنیایاپن و کیگریزان" وج ے ہیجات ی ک پرورط ے کدافرا ےسای تعریف

 ںہیجن ں ہیلشام ی بھدافرا هو ں میسا "1۔ے ہیوتہ دودحم تحیلاص ی کےجھنسم  یاےلنو بے،کھنل ے،نھ پڑیگریزان
 وکد وه خوہ ک ےہل صاق ح حہیو کد ارفاہ کے ہا تھمجس VDH ہے۔ یتہو درکار دد میک) ASL( جویگلین نسائ نکامری

 ت،دماخ VDHم امته وہ کے ہل صای حھبق ہ حیر وا، ںید رارقص شخل ماا حک) LEP( تہار مدودحم ی کیگریزان
 ۔ں کریبخاانت  کان زبایحجی تریاپن ےلی ےک ںوسرگرمی ورا ں،واموگرپر

 ہم کون ہیں
VDH ۔ے ہمعزرُ پےلی ے کوغفر ورا تظفاح ی کتحص ی کماوع ی کجینیاور VDH یست ریاکیا عقاو ں میڈچمن رںمی 
 م کاےلی ے کلکمی تی کنش مے کیسجنای کر ل مےاردا ہ ی۔ں ہیلشام سرکڻسڻڈ یقام مے کتحص 35 ورا ترفد یمرکز

 و کماوع ں،ی ہےکتس کو رو کںوری بیمایئماد وج دینا وغفر و کبخاانت د منتحص ے کیدگ زنِطرز ہ کےسجی ں، ہیےکرت
 ورا ا، کرنتاققیح تی کؤلا پھیےک ںو بیماریں میاجینیور ورا دینا، ملی تعں میے بارے کتاطرخ ے کتحص ورا ییار تیگامہن
 ۔ں ہیی ہںلی مثادچن ضح می کیمسرگر ہی

 ادارے کا سائز

  نلازمیم 3,800

 سڻرکڻسڈ یقام مے کتحص - 35

 ےممحکے کت صحی ماقم - 119

                                                            
-https://www.hhs.gov/civil-rights/for-providers/laws ،قوقح یرہ شئےار بترفد ،تامدخ ینانسا ورا تحص ٴہمکحم کے ہکیمرا 1

  regulations-guidance/guidance-federal-financial-assistance-title-vi/index.html

https://www.hhs.gov/civil-rights/for-providers/laws- regulations-guidance/guidance-federal-financial-assistance-title-vi/index.html
https://www.hhs.gov/civil-rights/for-providers/laws- regulations-guidance/guidance-federal-financial-assistance-title-vi/index.html
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 سسائڻ ی کمکا – 161

VDH یسجنای شنر کم۔ےہ جاتا  کیادنامز ےس بجان ی کورنر گے کجینیاور ںہیجن ں،ہی ے کرتشنر کمھلتہی یست ریاتدقیا یک 
 دد متعشنر کم۔ں ہیے کرتٹور رپو کورنر گےذریع ے کیڻرکریسی ے کلسائو یسانان و تحص ورا ں ہیےتر کیائ رہنمیک

 ےظرنام منهدچی پیے کتحص وک VDH ہ تاکںی ہےکرت م کا کرل مساتھ ے کدافرا ماہ گردی ےک می ڻیدتقیا ورا شنرز کمیڈپڻ
 اج ی کمہافر ی رہنمائےلی ے کںوششو کی کےیند وغفر و کدوہب بو حلاف ی کںووگل م تماے کجینیاور ورا ےرن کیئ رہنماںمی
 ۔کےس

 
VDH ترافد 

 رفتد  کاشنرکم

 قسن و مظ نیلیاتما

 جٹب

 ہظامیانت سانڻگر

 لسائو یسانان

 تدماخ یومعم ورا ٹورمنوکیپر

 مظاانت یوماتلمع

 زڈکار ریماہ
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 قدیص تورا گسنسنلائ

 تلاصموا

 توبائیا

 تدماخ ی کتحص یاندخان

 تدماخ ی کتحص یلیاتوحما

 تدماخ ی کی پانے کےپین

 رامینگزای لکڈی میچیف

 تاوسا میحتص

 سزوسر لکیڈ مییسجنایمر

 ری تیاں مییسجنایمر

 تحص لکیجیولویڈر

  سزوسر لتھ ہییونڻکمی

 راختیار واد صقم

 

 روذعم ر اورادف االےو LEP ےذریع ے کسج ے ہیجات ی ک پرورط ے کتادمخ ی کن زبایسای  تعریفیک یائس ریبامعن
ا ی/ر اورادف االےو LEPه وہ کے ہم زعرپ VDH ۔و ہیجات ی کمقائ تلصاو مؤثر مورا ،تقو برت،سدر ساتھ ے کدافرا

  ۔ےائ بنیقین یوک یئسا ریبامعن ک تںوسرگرمی ورا ں،واموگر پرت،دماخ ےیل ے کدافرا لحام ے کیورذمع
ُ

 هد کرماہفر یک VDH و کدافرا ورذ معیا/ر اودراف اوالے LEP ہ تاکے ہکرنا مئقا یلعم تِکمح کای دصق م کاویزستاد سا
 هجائز د بعلسا ود  ہرکا LDAP اس VDH ۔ےکس جا  بنایایقینی و کیسائ ریعن بامک تںوسرگرمی ورا ں،واموگر پرت،دماخ
 ل تعمیی کنانیوق یست ریاو یقفاو ورا ں رہیؤثر مقطاب مے کتوریاضر ی کیونڻکمی ہ تاک گاے کرٹڈی پا ےسا ورا  گاےل

 ۔ے رہارقربر

 ہلواح خذام
 VIن اونعا کٹ یکاے کق وقی حرہشے ک 1964 نوقان یقفاو

 

 

1557 ہطضاب ٹ،کای قلتع مےس تشادہگ نتعطاستا لِقاب 
)ACA( 
 )ADA( ٹکی اسے لےواح کے رادف ایکیرم ارعذوم

 ٹکی اسے لےحوا کے رادف ارعذوم کے اینیجرو نوانق  کاجینیاور
 ٹکای یلڻؤنڻیباکا ڈاین یلڻورڻیب پ کاسورنشان لتھہیگردی

)HIPAA( 

 

https://www.justice.gov/crt/fcs/TitleVI%23:~:text=However%2C%20most%20funding%20agencies%20have,and%20the%20Age%20Discrimination%20Act:
https://www.hhs.gov/civil-rights/for-individuals/section-1557/fs-sex-discrimination/index.html%23:~:text=Section%201557%20is%20the%20civil,demonstrate%20an%20exceedingly%20persuasive%20justification.
https://www.ada.gov/
https://law.lis.virginia.gov/vacode/title51.5/chapter1/section51.5-1/
https://www.cdc.gov/phlp/php/resources/health-insurance-portability-and-accountability-act-of-1996-hipaa.html%23:~:text=At%20a%20glance.%20The%20Health%20Insurance%20Portability,HIPAA%20Privacy%20Rule%20to%20implement%20HIPAA%20requirements.
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 ذاف نراو یرای تیک ےمنصوب

 راک هرئاد/ہکاخا ک وبےصمنکے ی ائسرہ قلعتمے سری وذعمر وان ازب
 یگریزان هو ہک تاے، ہ کرتاماہفر دد مں میےھنجسم و کںوارید ہذم ورا ںوارد کرے کنا و کےلعم ےک  VDHLDAPہ ی
 ںووڻ رکاشدرپی ںی میسائ رک تتدماخ ی کیسجنای و کدافرا لحام ے کیورذمع ورا دافرا ےلاو) LEP(ت رامہد ودمحی ک
ے سن ابزی کی سنجیاو ے جہز یواتسدی کق سنو م ظن کای ہوبصن مہ ی۔ںکیس کر ہلااز ناورد ے کورام یگام ہنورا ند  ہرکا

 س کلسائو یورضر ہک ہ ی نیزں،ی ہلشام ںخی تارییخرآ ورا تاحجی ترں مینج ے، ہ کرتاتحضاو ی کورام یونت معاقلمتع
 یست ریاورا یقفاو ےس ےلاوح ے کںوضقا تےک یئسا رہقل متعےس یورذ معورا ن زباہ تاکں ہیےکتس جا ےیک صخت محطر
  ۔ےکس جا یا بنایقین یو کلی تعمیک نینقوا

 یائس رہقل متعےس یورذ معورا ن زباوج ے ہ کرتاعضو و کںولوصا  رہنماورا ںولوصا ے کیدہ مجاان ی کورام ہوبص منہی
 یرذوعم ر اورادف الےوا EPL ہک تاے ہ گیا کیابستیاد ےلی ے کماوع ہوبص منہ ی۔ں ہیے کرتمظ منو کیاہمفر ی کتدماخ یک
 ۔ںہی یجات ی کماہفر ہضو معالا بںلتیوہس ورا تدماخ ی کتنو معاںہیان ہ کںکیس جھسم ہ یدافرال ماے حک

 عمج ڈیڻا ہوبص منہ ی۔ے ہ کرتاماہرف یرہنمائ" ںی کرےسکی" کی ایے لکے زرڈہول کیڻس ار اوملےع کے یسنجی اہبصونم ہی
 ماہفر تدماخ و کدافرا لحام ے کیورذ معراو ادرف االےو LEP ورا ے،کرن ماہفر تدماخ ی کیورذ معورا ن زباے،کرن
  پرورط ے کی رہنمائیلخاد ےلی ے کےلعم ےک HVD  کارہقطری ورا طابوض ۔ے ہ کرتاتحضاو ی کلحا مرے کےکرن
 ںہیان ےذریع ے کیسائ رٹیانانڻر ی مرکزورا ل مییا ے کیسجنای ورا ں کریلعم  پرنا هو ہ تاکں ہیےئ گے کینمتعی

  ں۔یر کشیئر پر ورط یوندران

  :ے ہی رہجا ید تسہرف ی کتمادخ یسائ رہقل متعےس یورذمع ورا ن زبایک HVD ں میلذی

 م تماوج ںو ہلشام  کارہقطری ورا ںسیالیپا یحریر تںمی سج ہ،وبص منکای  کایسائ رہقل متعےس یورذ معورا نزبا •
  ۔ں ہیےوت ہو لاگ پرسسڻرکڻڈ ورا فاترد

• LEP ہقل متعےس یورذ معورا نبا زی کعیار میٰلعا ورا تقو برےلی ے کدافر الماح کے یرعذوم راو رادف الےوا 
  ۔ںو ہیجات ی کماہفر ہضو معالا بت،ادمخ ی کیسائر

  ۔ے ہوتا ہارد ہذم  کاے کرنمظ منوک تدماخ ی کنا زبوج و، ہدوجو مڈینیڻرآرو کا کیسائ ری کن زبایلخاد کای •
ی لاوے نای جلوبر وای ریرتحی یحرجتی کن ، جنارودے ک ےجم ترو، ہدوجو مڈکارری  کاسڻمرز کورا ںوض مرینا •

 ۔ے ہن زبایوئک هولاع ے کیگریزان نزبا
 ۔ں ہیبستیاد  پرے کرنتساوخدر ےلی ے کےجم ترتاویزستاد ےلاو ےون ہلستعماا اکثر م،اہ ورا ز،رلائف س،لڻفپم •
• LEP کو رادف ارعذوم راو رادف الےوا VDH ل صات حامدت خفمی ک ن زباتقو ے کےطاب ریھ بیس کساتھ ےک

 ۔ے ہجاتا  کیاهآگا قلع متےس قح ے کنا ے کےکرن
 oورا ت،حافص بوی ت،لاصاو منکر ماہ ں می لائنزگ ڻیے کنزبا VDH ۔ے ہلشام ی بھہقلاع ہلیقباستا کا  
 oورا سڻرزو پے کیئسا ری کنزبا "I Speak "ڈزکار VDH ۔ں ہیبستیاد ں میسونڻ یکور ےک 

VDH رڈینیڻرآوکا کوبے صنمکے ی ائسرہ قلعمتسے  ریوذعمر وان ازب 
VDH وج ے ہوتا ہصخش  کاےطاب رهدکر ن متعی کایسجنای ڈینیڻرآرو ککا یئسا رہقل متعےس یورذ معورا نزبا HVD 

 یا/ورا ےئا رےس ےلاوح ے کےوبص من۔ے ہ کرتاتدیاق ی کیانگر نورا ذفا نی،ق تری کءاجزا ے کسا ورا ےوبصمن
 :ںیہی تسکا ی جیجھ ب پرلذی جدر تکایاش/تلاسوا

 Claudia Guerrero Barrera
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 VDH Language Access Coordinator
 109 Governor Street
 Richmond, VA 23219

804-489-7269  :فون
 barrera@vdh.virginia.gov-claudia.guerrero :ای میل

 ورط یورف تکایاش ں میے بارےک تدماخ ی کیئسا ری کن زبا یاںورزیا لافخ ہمبین م تمای کںوضقا تے کیئسا ری کنزبا
 ہ ک گاو ہبنانا یقین یہ یو کڈینیڻرآرو کے کیئسا ری کن زبا۔ںاہئیچ یجان ی کٹور رپو کڈینیڻرآرو کے کیسائ ری کن زباپر
 ۔ےجائ  کیالح قبطا مے کتفعاد ی کیسلی پای ککولس یامتیاز رغی یک VDHں یہان ورا ںجائی یک تقایقح تیک تاکایش متما

VDH ے، بنائہتر بیا/ورا ے،کر ہفضاا ے، کرد تائیدمزی ی کتفعاد هد کرماہفر ی کیئسا ری کن زباهو ہ کے ہمعز  کارکا 
  ۔یگے ئای جکص یشختر وا، ینارنگ، ذافنت تحے کی لمع تمے حککو زر جہے ک LDAP یے لکے سج

 اتمدخی کت وناعمی کری وذعمر وان ازبلیے ے کں ودشنا بکےا جینیرو
VDH تہار مدودح می کیگریزان هو ہ کے ہمعز پرےلی ے کت باسا )LEP (ورا ںودنش باے کجینیاور لحام ےک 

ک ت تدماخ روا ںواموگر پرہ تاکے کرماہفر ںلتیوہس لوق معورا تدماخ یک یسائ ری کن زباو کدافرا لحام ے کیورذمع
 یبستیاد ی کتدماخ ی کن زباےلی ے کلعم ہقلع متے کنا ورا ںواموگر پرم تماں میسا ۔ےکس جا ایا بنیقین یوک یائس ریبامعن
 لاہ ںہیان و، ہتروضر ی کتدماخ ی کہجم ترو کدافرا نج ہ ک گاے کرششو کوربھرپ VDH ۔و ہبس مناہ کساجی ے، ہلشام

 ورا یقفاو ہتاک ںجائی ی کمہافر تدماخ ہوبلط مےذریع ےک ندگا کننماہفر تون معایفضاا یا/ورا ںوجمر متز،انڻرپریڻر
 ےلی ے کت باسا VDH ۔ےکس جا  بنایایینق یو کیسائ رین بامعک تسزورس ورا ںواموگر پرقطاب مے کنانیوق یستریا
 ادرف االےو PLE ورا ےکس جا یا بناہتر باترو متو کتحص یاموع ہ تاکے کرہلااز  کاںوڻو رکای کن زباہ کے ہمعزپر
 ںواموگر پرم تماے کیسجنای ہ تاکں،کیس جا ےی کمئقا تقال تعطوضب مساتھ ے کونڻیز کمیورا دافرا لحام ے کیورذ معیا/راو
 ۔ےکس جا ی کماہفر یائس ری بامعنک تتدماخ ورا

 پورگک روا کئی اسرہ قعلتم ےسی روذعمر وان باز
 مقیا ےک LDAP VDH ہ تاک کیامقائ پو گرکور کای ے ننلڻشی ن کیراکڻرڈ ر،شن کمے کتحص یست ریاوک 2024 نجو 3
 ےئا ر پرتخسا یک صخیش تی کتوریاضر ے نپو گرکور ۔ںکیس  کرماہفر ءاآر ورا ینمائ رہں،لی هجائز ا کسا ےلی ےک
 ےلی ے کے کرنماہفر یسائ ری کن زباےلی ےک ادرف االے ونےرک ہبطرا سے تامخد ردهک مہراف یک VDHو ، جیکم ہارف
 ہ یے نپو گر۔ے ہہلآ ماہ کای ےلی ے کے کرنعجم تومالمع  پرتوریاضر یک' سسڻرکڻڈ یقام مے کتحص ورا فاترد'
 تقو ے کرتماہرف تدماخ و کونڻیز کمییلاو LEP کو ملےع کے VDH وج ے ہرتا کماہفر ی رہنمائهو LDAP ہکا کہی ھب
 ےن بناہتر بو کیائس رہقل متعےس یورذ معورا نا زبں مییسجنای پو گرکور ہ ی۔ے ہیورضر ےلی ے کےکرن ےلصفی خبربا
 ورا فاترد تسا پو گرکور ۔ گاے کرماہفر ہگج کای ےلی ے کے کرنجاکی و کںوازوآ م تماساتھ ے کدصق می ہکای ےک

 سا قطاب مے کتورضر ورا ا، تھ گیایاد لکیش تساتھ ے کندگان نمائ یادافرا ت تعیناےس سرکڻسڻڈ یقام مےک تحص هگیار
  ۔ے ہیکتس و ہلشام ی بھتشرک ی کڈرزلو ہکسڻیا یا/ورا نارکا ے کیسجنای گردی ںمی

ِ

  :فاترد :سسڻرکڻڈ یمقا مے کتحص
 یجولوڈیمیایپی فترد جیرِ بلو

 تدماخ ی کتحص یاندنخا ےائ برفترد هوڈشینا لسینڻر
 تامدی خک تحص یلیاتوح ماےائ برفترد اجینیور لسینڻر

 یر تیایامگ ہنےائ برفترد ورش نسڻرای
 تاوسا متحص ےائ برفترد سکفیفئر

mailto:claudia.guerrero-barrera@vdh.virginia.gov
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 مظاانت یوماتل معےائ برفترد زوگر رٹؤنما
 زڈکار ریماہ ےائ برفترد ٹونڈمپی

  اایری کرپاہانا
 
 
 

 وہینرک/ڈچمنر
 زروَ رییتھر
  چ بیجینیاور

                                       

 ی کش رہائ پرد بنیای کیورذع مورا ں،وفتقا ثں،و زبانظر، منس پلفخت مہاکت  گاے کرتقالا مد بعه مان تی ہرپو گرکور
 فاترد لعم ہ ی۔ےکس  کرماہفر هورش م پرتوریاضر ی کسونڻ یکور قل متعےس ےچنہن پکت ونڻیز کمیلحام ی کتوریاضر

 لقاب ے کےنکر ماہفر تون معاہتر بےس ےلاوح ے کیاہمفر ی کتدماخ ورا ت،لاصاو می،سائ ری کنا و کسسڻرکڻڈ ورا
ی ک VDH ہتاک  گاے کرماہفر زویجا تی بھں میے بارے ک کارہقطری ورا لعم قش منہتری بں،وسیلی پاپو گرکور ۔ گاےبنائ
 ۔ےکس جا بنایا ینقی یو کمعز ے کے کرنماہفر یئسا رخیز ین معک تتدماخ

 اتمدا اقیلم عور اصرانع
 LDAPVDH  صرعنا ہ ی۔ے ہ گیادیا لکیش تد گرے کصرعنا سد LEP ےرن کمہافر یسائ رخیز ی معنو کدافرا لحام ےک 
 یقام مے کتحص ورا فاترد ہک تاے ہی کیدہنشا نی کتامادقا یلعم ےن VDH در،ان ے کصرعن  ہر۔ں ہیماہ تہای نےلی ےک
 ڈینیڻرآرو کے کیئسا ری کن زبا۔ےکس جا ی کماہفر ی رہنمائحضاو ں میتچی ت باساتھ ے کدافرا ےلاو LEP و کسسڻرکڻڈ
 ےجان ےاپنائ ےذریع ے کسڻسڻرکڈ یقام مے کتحص ورا فاترد ے ک بھریسجنای تامادقا یلعم ہ یں، مینو تعاساتھ ےک

   ۔ںچاہئی

  حیتلاص رواات ریورض: صخیشت: 1ر صعن

VDH ں می بھریسجنای ےن LEP وج سسڻرکڻڈ یمقا مے کتحص ورا فاترد هو ۔لیا هجائز ورا ی کتخشنا ی کونڻیز کمییلاو 
LEP ں،و زبانیلاو ےجان یلو بهد زیاےس بس ں میسج  کیا،لکم مےوسر ے نں، ہیےہ ر کرش پیتدماخ و کونڻیز کمییلاو 

 ۔ں کیماہفر تومال معےس ےلاوح ے کتوریاضر ےلی ے کتدمخ یک ونڻیز کمینا ورا د،د تعت،عیو نی کتلاتعام

 ےن بناہتر بو کیئسا رہقل متعےس یورذ معورا ن زباں می بھریسجنای وج ں کیماہفر تومال معلصف مے نےجائز ورا تخشنا
 ۔ں ہییوئ ہت ثابدگارد مںی مقلیخ تی کار کہقطری ورا ںوسیلی پاےلی ےک

 ی کںواموگر پرهد کرش پیےس بنجا ی کہکمح مهو ےذریع ے کسج ے ہ کرتام کا کاےلآ کای ےلی ےک VDH هجائز ہی
 ےس طرف ی کسڻسڻرکڈ یقام مے کتحص ں می بھرتس ریا۔ے ہکتاس ےل هجائز ےس یدگعقاا ب کاتوریاضر ر اوتیحلاص

 درکار ےلی ے کےرن کماہفر یئسا ری کن زباےلی ے کںوزبان نا ڈیڻا، هد کرعجم  پرںو زبانمعا ےس بس یلاو ےجان یلوب
 ہ ی۔ں رکھتیںہی نیدگ نمائن پرےن پیماعسیو ں میڻاڈی ے کیشمار مد مروج ے ہاجات  کیالستعماا ں میید بنہوبص منی کلسائو
 ۔ے ہ بناتاہتر بو کیدمق شی پں میتدمخ ی کدافرا ےلاو LEP ی کیسجنای

 چار عوامل کا تجزیہ

LDAPVDH  پرےجزی تے کلاموع چار ےلاو ےون ہلتعماسا ےلی ے کےنلی هجائز  کاتدماخ ی کن زباںی م بھریسجنای  
 ے کتحص ورا ترفاد ں می بھرتس ریاورا ےکرن ماہفر تدماخ و کدافرا ےلاو LEP المستعا  کاےلآ سا VDH ۔ے ہیمبن
 ی کے کرنمہافر یسائ رخیز ی معنےلی ے کدافرا ےلاو ےن کرتشرک ں میںواموگر پرهد کرش پیے کسڻسڻرکڈ یقامم

 :ں ہیہ یلاموع ارچ هو ۔ے ہ کرتاےلی ے کتخشنا ی کتورضر
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ت اقلامے سن جا یے گں یرکل صاحت مدخو جب سانتا ید ادعتی کد ارفال ماحے کی روعذم رو ارادف اےلوا LEP :1ل مِاع
  گی ےئاج کی

 عدادت یک رادف ارعذوم ر اورادفا الےو LEP لاہ ےلی ے کتدماخ ں میںواموگر پرهد کرش پیما تمسسڻرکڻڈ یمقا مے کتحص
 ہلخاد ی،اہمفر یک ماوگر پرں؛ ہیلشام ہ یددیح تلا بں میعائذر نا ۔ں ہیے کرتلستعماا  کاعائذر لفخت مےلی ےک ے کرنن تعیکا
 وج ڈرزوین لفخت مورا ،مظا نے کمسیق تی کتویادا ڈز،و رسا کرڈز،ارک ریلکڈی میڈز،کار ریے کض مریل،عم ےک

 ۔ں ہیے کرتکری ڻو کمساقا ی کںو زبانیلاو ےجان ی کتساوخرد وج ں، ہیےت کرمہافر تدماخ ی کےجم ترورا نشانڻرپریڻی
 تدماخ VDH ۔ے ہاجات  کیاڈکار ریی بھناورد ےک لز کای کتلیاہ/ہلخاد ےذریع ے کسینڻر لکا پمی VA و کحجی تری کنزبا
 ۔ےہ  کرتالستعماا  کاڈزکار Speak I ں میتقاوا یفترد ےلی ےک ے کرنن تعیاک ن زبایحجی تری کدافرا ےلاو ے کرنلصحا

 ی کیسائ ررگدی ورا ں،وورد ول گھریس،وپ گرسوکف ں،وزجائ ے کتوریاضر ں،ووبص منیصوصخ ،هولاع ے کسا
 ہ تاکےہ جاتا  کیاظوفح م پرنوژ بوی ڈیڻا ہ ی۔ں ہییجات ی کعجم تومال معیہرش ےیعذر ے کےوسر ےس ںوششوک

 ۔ےکس جا  کیاہیجز تد مزی کاںو زبانیلاو ےجان یلو بهد زیاےس بس ےس بساح ے کےقلاع یفیائاجغر

 لذی جدر یلاو ےجان یلو بهد زیاےس بس ں می بھرلتھوی ن کامجینیاور ے نےزجائ ے کیونڻیکم LEP ں،می 2024 وبراکت
 ی ہیڻیائو،دار ،)یر دار اویسراف لموشب( یسفار ی،عرب ی،ویتنام ی،چین هدسا ن،وری کی،ونسپاہ: ی کتخاشن ی کںوزبان
 یمارش مد مریک 2020 اڻی ڈہی ی۔لحسوا ر او،شرک تی،لگا پرتی،ناجاپ ی،د ہنی،سسیانفر ی،سور ی،ہارام گ،ولگا ڻیل،وکری

,U.S. Census Bureau)   ۔ے ہہقل متعےس ںو زبانیلاو ےجان یلو بهد زیاےس بس ں میجینیاور وج ے ہقطاب مے کڈیڻا ےک
2025) 

 ہمج تر کاتاویزستاد ماہ وج ےہ یکرت م کا کرل مساتھ ے کفاترد ورا سڻرکڻسڈ یقام مے کتحص م ڻیی کیئسا ری کنزبا
 ں،واموگر پرلفخت ملسائو هدش ہجمتر ہ یپھر ۔ں ہیے کرتماہفر تدماخ تسار هِا برےلی ے کےرن کماہفر دد مں میےکرن

 ےجات ے کیهخیرذ ںمی  مرکز کایسائ ری کنزبا ےلی ے کےنان بہتر بو کیسائر ی کتومال معں میلسائو یونڻی کمورا ت،ہمام
 ں۔یہ

 دادعتی کے نآں یمے طبارے سں ومارگورپ VDH اک رادف الماح ےک یروعذم رو ارادف اےلوا LEP :2ل مِاع

LEP رادف ارعذوم راو رادف الےوا VDH یال، مییا ن،وف و،وبر رںمی نج ں، ہیے کرتہطاب رےس ںوقطری لفخت مےس  
VDH ےسجی ں ہیے کرتلصحا تدماخ یسای دافرا ہ ی۔ں ہیلامش ےطاب رےذریع ے کٹسائ بوی یک WIC، ہوبص منیاندخان 

 ی کڈکار ریماہ نکاار ے کیونڻ کمی۔گلنوڈشی ی کںوقاتلا مورا ت،لیاہ لکڈی میے،ک ڻییظتفاح گ،سڻنڻی TB راو STI ی،دبن
 ۔ں ہیےکرت ہطاب ری بھےلی ے کتدماخ یسجی ںو معائنا یں،و نامتجازا ے کسوسر ڈوف ں،وستاوخدر

VDH لفخت مےلی ےک ےچنہن پک تںووگل هو ںہاج ے، ہ کرتاششو کہکشتر مکیا ےلی ے کتلیوشغ مساتھ ے کیونڻکمی 
 ے،ورد ے ک گھرے،رود ے کلوکسا ہ کےسجی ے، ہاترکہ طبارر پں وه جگہدووجمی کن اے عیرذے کں وششوکی کی ئاسر
 ی کںوارد تاکشر ے کیونڻ کمیورا امزوگرپر ے کیسائ رں مییارد تاکشر ساتھ ے کتومکح یقام مورا ںوسیجنای گردی

 نشانڻرپریڻی ےذریع ے کڈرزوین لفختم VDH ه،ولاع ے کسا ۔هغیرو ترکش ں میںواروہ تلفخت مهد کردق منعےس بجان
 ۔ے ہ کرتاعجم ڈیڻا  پردد تعی کتلا تعامے کرکک ڻریو کلستعماا ے کتدماخ ی کہجم ترورا

 تیمہار وات یعونی کس ورسا ی، یمرگرس، مارگورپه درکم ہارفے سف رطی ک VDH :3ل مِاع

 تحص وج ےلی ے کسزوسر یسای  پرورط صخا ے، ہیورضر تہ ب کرناماہفر یسائ ری کن زباےلی ے کتمادخ تسا رهابر
 ںو بیماریج،لاع م، تھاکو رقل متعےس تحص ت بابج  پرورط صخا ی،سائر یف ناکای کن زبا۔ں ہییلتاڈ اثر تسا رها برپر
 ے کتحص ی کںوشی رہائے کیاجینور و، ہی کے کرنتحضاو ی کتومال معمہا ی کتظفاح ورا ںوک ڻییظتفاح ے، پانلقاب پر
 ۔ے ہیکتس لاڈ ثرا یفن م پرجنتائ

https://vdhweb.vdh.virginia.gov/language-access-hub/
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 لاہ ی کتاویزستاد یلاو ےون ہلاستعما هد زیاےس بس VDH ے،لی ے کے بنانیقین یو کتادمخ ی معیارورا یئسا رخیز یمعن
 تومال معں مینبا زیحجی تریاپن هو ہ کے ہتاھ رکارقر برو کقح ے کدافرا لعم ہ ی۔ے ہکرتا ماہفر ہجم ترورا نشانڻرپریڻی

 سرمی یئسا رہفانصن مک تتومال معورا تدماخ مہا ی کتحص ہ کےوئ ہے بناتینقی یو کت باسا ں،کیس  کرلصاح یسائ رکت
 ۔ہو

 ںیرکن یعتا کل ئاسوب ایتسدے یلے کد دمی کد ارفال ماحے کی روذعمر واد ارفا ےلاو LEP :4ل مِاع

VDH ٹڈیپارڻمن  پرںودہ معایست ریاےس نج ے ہ کرتالستعماا  کاڈرزوین نا ےلی ےک تدماخ ی کنشانڻرپریڻی ورا ہجمتر 
ت امدی خکن ابزے ن VDH ت،ح تے کںود معاہنا ۔ں ہییجات ی کلصحا تدماخ ےذریع کے(DGS)  سزوسر لجنر آف
ہ ک وج( ں ہیلشام پارڻنرز  OMNIAورا پو گرجویگلین ید ںی منج ے، ہ کیاہفضاا ں میداد تعی کڈرزوین ےلاو ےرن کماہفر
 یٰلعا ں میںوبان زدائز سے 250 ڈرزوین ہ ی۔)ں ہیڈرزوین 12 ل کں میسج ے ہهدمعاہ DGSے یلے کت امدی خکن ابز

  معیاریٰلعا وج ے ہهد کننهد معاہیتس ریاکای ی بھگلنسمارڻا ۔ںی ہےرت کماہفر تدماخ ی کہجم ترورا نشپریڻیڻران ی کمعیار
 ۔ی بھں میںوزبان 11 تسہرفسر ہجمتر  کاٹسائ بوی یک VDH لوشم بے، ہکرتا ماہفر تدماخ ی کہمج تریک

 ہانداآز د بعے کےکرن مقائ ٹؤناکا ساتھ ےک) ڈرزوین(ڈروین هد کربخ منتےاپن وک ٹسڻرکڈ ے کتحص یامق مورا فترد ہر
 ۔ےہ  کرتالستعماا  نمبرگلن بدفر منکای ےلی ےک تدماخ یاپن کای  ہر۔ے ہتزجاا ی کے کرنتساوخدر ی کتدماخ  پرورط

ی ھبے س(VDDHH)  گنہیئر آف ڈ ہارڈینا ڈیف ہکمح مکا جینیاور ں، ہیے کرتماہفر نشیانڻرپریڻ ASL ڈرزوین ہچاگر
 ٹسائ نآ وج ں ہیےھت رکارقربر تسہرف ی کرزڻڻرپریان ہفت یاتلیاہ ورا  معتبرهو ۔ے ہجاتا  کیاہطاب رےلی ے کتدماخ یسای
 ے کیورذ معیصر بورا موحر مےس تصار به،ولاع ے کسا ۔ں ہیے کرتماہفر ںووند نشریڻیانڻرپ ASL ٹمویر یویڈ وراو

 جا ایا بنیقین یو کےطاب رؤثر مساتھ ے کدافرا لحام ے کیورذ معہ تاکے ہجاتا  کیاهورش مےس ہکمح مےلی ے کدافرا لحام
 ۔ےکس جا  کیااور پو کتوریاضر ی کنشکیونیی کمصوصخ مگردی ورا ےکس

  پرورط صخا ت،قو ےلیت هجائز  کاتوریاضر ی کن زبایدافران ی بھہلعم ینسال ود ے، ہعیسو تسہرف ی کڈرزوین ہچاگر
 ضائفر نا ہلعم ہ کےلی ے کےنبنا یقین یہ ی۔ے ہ کرتاادا ارد کرماہ ں میےجمر تں، میںوظرنام منگردی لفختم ورا انز کاو
 گنڻرین انڻرپریڻر  کرل مساتھ ےک گنانڻرپرڻ آف ٹوسڻیڻیان جینیاور VDH و، ہ تیارےس حطر یچھا ےلی ےک یدہ مجاان یک

 ےن بنانڻرپریڻرز ہانور ہش پیو کدافرا ے کےلعم یسانل ود هدش بخ منتو کماوگر پرگن ڻرینیڻرانڻرپر ۔ے ہکرتا ش پیماوگرپر
 رزانڻرپریڻ ورط بےک VDH ماروگ پرہ ی۔ے ہ گیادیا لکیش تےلی ے کے کرنسلی ےس ملع ورا ںوہارت میورضر ےلی ےک
 مدق ماہ کای ں میںوششو کی ہماری کےدین وغفر و کںوحیتلاص ہانور ہش پیی کنلازمی میسانل ود ےلاو ےکرن ماہفر تدماخ
  ۔ں کریاور پو کںوضقا تیونانق م تماهو ہ کےہ ناتا بیقین یو کامر سا ورا ےہ

 :تاامداقی لعم

 ی کن زباں میںواموگر پرما تمہ تاکںلی هجائز  کادافرا لحام ے کیورذ معورا یزونڻ کمیلحام یک LEP ال سرہ •
 ۔ےکس جا ا کین تعی کاتدیفاا ی کتدماخ هدوجو مورا ےکس جا گایال هازدنا  کاتوریاضر

و کت وریاضر نا ورا ں کرییدہشان نی کلاخ ںوہا ں، ہیی رہو ہںہی نیور پتوریارض ی کیسائ ری کن زباںہاج •
 ۔ں کریعضو یلعم تکمح ؤثر مد مزیےلی ے کے کرناورپ

 ورا ےکس جا لیا هجائز ا کتدیفاا ی کنا ہک تاں کرییانگر نی ککڻرز کنڻریےلاو ےکرن ماہفر ہجم ترورا نشانڻرپریڻی •
 ۔ےکس جا یئ لایہتر بں میلزووکوڻپر

 ےک یسائ ری کنبا زڈیڻا  کالستعماا ں میی ماہہس  ہرڈرزوین ےلاو ے کرنماہفر ہجم ترورا نشریڻیانڻرپ ی کنزبا •
 سج ے،کس جا  کیان تعی کاتورضر ی کے کرنلشام وک ںولیو ب یاںونزبا ی نئہ تاکےگ ںائی کرعجم و کڈینیڻرآروک
  ۔ی گےآئ یہتر بں مییسائ ر پرورط یعوجم مےس
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 نشیانڻرپریڻ ASL ر اورادف الےوا LEP د، بعے کےکرن ماہفر تدماخ ی کنشیڻیانڻرپر ےس بانج ی کڈروین ہر •
 ں،کری لشام ءاآر ی کنا  کرچھو پلاوس کای ےس نادگ کننماہفر VDH ر اولسوا کی اسے ںلو وانےرک لامعتسا

 ۔ےکس جا لیا هجائز  کالور کنڻورا  معیارے کتدمخ ہتاک
 ققیح تی کںوقطری نہتری بهد کرمائق ےلی ے کیہتر بں میتدماخ ہذریع ے کںوکمح مے کتحص ے ک بھرکلم •

 ۔ےکس جا نایا بہتر بو کتدماخ دران ے کیسنجای ہتاک ںکری
  پرورط ے کےستا رے کیق تری کر کیریئےاپن ورا ں ہیے کرتلکم متبی تری کانڻرپریڻر وج و کےلعم یسانل ود •

  ۔ں کریشلا تو کتاختیارا لفخت مے کےدین ہضو معاںہیان ں، ہیےدیت مجاان ضائفر ےک نشانڻرپریڻی
 ت تربیر پ کارہقطری ںی م بھریسجنای روا VDH LDAP و کںوضاکار رورا ڈرز،لو ہکسڻیا ڻرز،ک کنڻریے،لعم •

 ۔ںری کماہفر
 

 یہمارف یک زوسرس: 2ر صعن

VDH یوندران کای بہ سسیکای جویگلین ۔ے ہکتاس کر لصحا یسائ رک تب ہسسیکیا جویگلین ےذریع ے کٹانڻرنی ہلعم کا 
 یونڻکمی یلیم تعکیا ورا ےدین دد مں میےھان بڑو کمہیفت ی کیائس ری کن زباوک ےلعم ےک VDHو ے جہہ جگی کے نھیکس
  کر، لاں میلعم ےسا ورا  کرجھسم و کیسائ ری کن زبا۔ےہ ی گئید لکیش تےلی ے کےندی وغفر و کیق تر پرورط ےک

VDH دئی تای کنش میظیم تنسا ے ہمارساتھ یہ ساتھ ے، ہاتا بنیقین یوک یو پیری کںو رہنمائیورا نانیوق یست ریاورا یقفاو 
 ۔ے ہنادی وغفر و کدوہب بو حلاف ورا تظفاح ی کتحص ی کدافرا م تماےلاو ے رہنںی مجینیاور ہ کوج ے ہ کرتایبھ

 بایتسد یے لکے رادف رعذوم راو رادف الےوا LEP وج ے ہ کرتام کا پرورط ے کمفار ٹلی پیرکز مکای ب ہسیسکای جویگلین
 ےہ  رہاجا ہا کےس ڈرزوین ےلاو ے کرنماہفر یائس ری کن زباںی میسجنای یورپ ۔ے ہ کرتاماہفر لسائو م تماے کدد می کنزبا

 LEP ےلاوے نرکل صات حامدے خس(LHD)  ٹسڻرکڈ تحص یقام مں میسج ںائی کرعجم ٹور رپی ماہہس کای هو ہک
 :وگا ہں میلحا مرود لعم کا ے کرنعجم ڈیڻا ۔ںجائی ید تلاصیف تی کداد تعی کدافرا ےلاو ASL راو

 ۔ گاےجائ  کیاظوفح مں میسشیڻ ڈسپریا ےلی ے کگورڻن رپورا گکن ڻرییائدابت ڈیڻا: 1 لہمرح •
 ے کن زبات،حاناج رے کتجر ہی نئےس سج  گا،ےجائ  کیامض ں میمسڻس وکڻایانڻر کای و کڈیڻا: 2 لہمرح •

 تدماخ ی کن زبای کںوشارا گردی یا ASL یےل ے کدافرا ےلاو ےآن ےس کل ممالفخت مورا ن، پیڻرے کلستعماا
 و کتوریاضر لفخت می کیسائ رں میںودیآبا لفخت ممسڻس ہ ی۔ی گےکس جا ی کیوئگش پیی کتوررض ہنک ممیک

 ۔ گاےکر ماہفر دد می بھں میےجھنسم

ں یمی سنیجار وا  گاے کرماہفر دد مں میے کرنک ڻریےس ےقطری ؤثر مهدیا زو کتحاناج ر کارہقطری یجات ہلح مرود ہی
 ۔ گاے بنائہتر بو کتدماخ ی کیئسا ری کنزبا

 :تاامداقی لعم

 و کےلعم ہ ی۔ں کریماہفر ت تربییک ے کرنٹگیوی نیےس ےقطری ؤثر مو کلورڻ پب ہسسیکای جویگلین و کےلعم •
 ر اودراف اوالے LEP ےس سج  گا،ے بنائلقاب ے کے کرنلستعماا ےس ےقطری ہتر بو کلسائو ورا لزو ڻبستیاد

 ۔ی گےآئ یہتر بں میتدماخ ےلی ےک دافرا ورذمع
  تیارس میڻرکےلی ے کیانگر نی کیدگارکر کی کتدمخ ورا ےلین هجائز ےس یدگعاقا ب کایدگارکر کی کماوگرپر •

 یک تامخد یے لکے ادرف ارعذوم ر اودراف اوالے LEP ورا ے بنانترہ بو کںولیعم تکمح هجائز لسلس مہ ی۔ںکری
 ۔ گاے کردد مں میےانھ بڑو کیہمراف

 ےس بس ہ تاکںلی هجائز  کاڈیڻا هدکر ماہفر ےذریع ے کڈرزوین لفخت مےلاو ےکرن ماہفر تدماخ ی کنشانڻرپریڻی •
 ی کیررق تیک ڻرپریڻران ہجزی تہ ی۔ےکس جا ی کیدہشان نی کںوقلاع ورا ںو زبانیلاو ےجان ی کتساوخدر هدزیا
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ی کن اں اے جہئاا جیکص تمخر پں ون جگہاو کل ئاسوہ کا گے ئانب ینیقیہ یر وا  گاے کرهآگا ےس ںولیعم تکمح
 ہو۔ ترروض ادهیز سے بس

• LEP راو رادف الےوا ASL ے کےلین هئزجا  کاتوریاضر ی کن زبای کنا ورا ےن کرتخشنا یک توریاضر یک 
 ہفانص منورا ؤثر مو کںویونڻکمی یلاو ی کمی کتدماخ لعم ہ ی۔ںدی لکیش تں رہنمائیاورا ںسیایل پاحضاو ےلی

 ۔ گاےئ بناہتر بو کتحیلاص ی کےن کرمہافر تدماخ ےس ےقطری

 اتمدخی کونت اعمی کن ازبی لاوے انجی لوب: 3ر صعن

VDH انڻرپریڻرز، ے کےلعم یسانل ود ہفشالم باںمی نج ے، ہ کرتاماہفر تدماخ ی کےجم ترےذریع ے کںوقطری لفختم 
 کاو ۔ں ہیلشام جویگلین نسائ نکیامر  پرے پڑنتورضر ورا رزانڻرپریڻ ٹویم روڈیوی/نفوییلڻ رز،انڻرپریڻ ڻرکنڻری کہفشالمبا
 ے،جائ و ہیدہشانن ی کن زبابج ۔ے ہ کرتایدہشان نی کن زبایحیج ترے کرکلستعماا ڈکار" SpeakI " ہلعم ے،لی ے کنزِا
 ۔ گاے کرلمع  پرنشآپ نہتریب ےلی ے کےکرن ماہفر تدماخ ں مین زباسا ن رک کاےلعم وت

VDH ۔ے ہتا رکھیسائ رک تںو زباندئا زےس 250 ےذریع ے کڈرزوین هد کرهد معاہےاپن VDH ار کہقطری نہتری بےک 
 ںہیان ں،و ہےکچ  کرلکمم سور کگرینن ڻڻرانڻرپری  کاےگھنڻ 40 وج دافرا ے کےلعم هو صرف ہ کے ہ گیاہا کںمی

 ا رہ کرماہفر ت تربیو کےلعم ینسال ود ےاپن VDH ے،لی ے کتمایح ی ک معیارسا ۔ے ہتجازا ی کے کرنماہفر نشانڻرپریڻی
 الےو LEP ورا ےکس جا  بنایاہتر بو ک معیارے کتدماخ ں می بھریسجنای ےس سج ں،کیس ن بانڻرپریڻرز لاہ هو ہ تاکےہ
 8 یے لکے رادف اماع ےذریع ے کمظی تنارد تاکشر کای VDH ۔ےکس جا ایا بنیقین یوک یئسا ریبامعن ےلی ے کدافرا

 ود  پرورط لکم موج ے ہی گئید لکیش تےلی ےک ےلعم ےسیا ت تربیہ ی۔ےہ  کرتاماہفر یبھ سور کگپریڻنانڻر  کاےگھنڻ
 ۔ںکیس  کرماہفر دد مں میےطابر ں میتحالا یسجنایمر هو ہ کو ہملع اتنا  کان زبایسرود س پاے کنا نکلی ں ہیںہی نیسانل

 یک ماہفر تف متمادخ ی کنشانڻرپریڻی ےلی ے کںولاو ے کرنتساوخدر ی کنشڻیانڻرپری ASL ر اورادف االےو LEP حدودم
 ۔ں ہییجات

  :یوگ ہلذی جدر بی ترتی کےکرن ماہفر تدماخ ی کنشانڻرپریڻی

  ۔انڻرپریڻر  کاےلعم یسانل ود ہفشالمبا .1
  ا یر؛انڻرپریڻ ڻرکنڻری کہفشالمبا .2
 ورا ر؛پریڻانڻر ٹوریم وڈیوی/نفوییلڻ .3
  ۔ASL ترور ضبِحس .4

ہ لمعا ک HVD و تو، ہتروضر ی کتون معای کتلصاو م یان زباو کصخش ےسای ںی متاقلا میگامن ہغیر یس کاگر
 ۔ گاے کرتسوبد بن کاتدماخ یک انڻرپریڻر

 نوفلی ڻیو تو ہہ نبتیاسد نشآپ ورا یوئ کبج ۔ گاو ہہقطری یحیج تر کانشپریڻیانڻر یہ یو تو، ہبستیاد ڻرپریڻران ہفشالم بااگر
 ے کرنلستعماا نشانڻرپریڻی نوفلی ڻی۔ی گےجائ ی کلصحا تمادخ ی کنشانڻرپریڻی ےذریع ے کل کاوڈیوی یا/ر اوعےیر ذکے

 ۔ گاے کرںشیشو کلوق معےلی ے کے کرنلصحا پریڻرانڻر ہفشامل باہلعم  کایسنجای ے،لہ پےس

 نےرک تسخوار دیک ASL ،دراف ا والےتراہم حدودم یک یزگریان VDH ن،اورد ے کشنزآپری ے کسپانس رییسجنایمر
  گاےر کتخشنا ی کتدماخ نو معایلاتصاو مورا ن زبابس مناےلی ے کدافرا ےلاو ے رکھنیروذ معیلاتصاو م یاورا ںولاو
 نادگکنن ماہفر ے کتآلا نو معاورا سز،وسر یک ےجم ترڻرز،ریانڻرپ ہتف یاتیلاہ ہلعم کا VDH ۔ گاے کرمظاانت  کانا ورا
 جا نایا بیقین یو کیئسا رتقو برک تتدماخ ورا تومال معماہ ہ تاک گاے کرلفعا و کںود معاہهدش مقائ ےس ےلہ پساتھ ےک
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 ہ تاکے گںجائی ےکی ت تعیناقطاب مے کتحاجی تری کلعمد رورا توریاضر هدش تخشنا ی کیونڻ کمیلئساو ہ ی۔ےکس
 ۔ےسکا ج دیا وغفر و کتلصاو مؤثر مناورد ے کیسجنایمر

 قح  کاانڻرپریڻرز لاہ ورا ہفانص منار،دنبجا غیر ہضو معالا بناورد ےک امزوگرپر/تادمخ هد کرش پیم تماو کںوہریش
 تلااوس ےس ںوہریش  باہرےس  کارهائرد هدش مئقا ےاپن ورا ےگ ںکری ہجم تر کاتومال معرفص ڻرزانڻرپری ہ ی۔ے ہلصحا

 لا بںہیان ہ کں کریهآگا ےس قح ےک نا و کدافرا تاویزستاد ورا زسوڻ نقل متعےک تامادقا یف منورا ںوعتسما ۔ے گں کریںہین
 ے کے کرنتساوخدر ی کتدماخ ی کنشانڻرپریڻی ۔ں ہیلصحا تدماخ ی کیڻرڻرپران ہفانص منورا اردجانب غیر ل،اہ ہضومعا

 ہ نتہارم/دحدوم یک نےبول یزیگران و کتاویزستاد ورا سوڻ ن۔ںچاہئی ینجا یک ماہفر تااید ہحضاو یبھ  پرار کہقطری
 :ےیچاہ یون ہتعبار لذی جدر ںی منا ورا ے،اہیچ جانا  کیاماہفر ں مین زبابس مناےلی ےک(L/NEP)  رادف ا والےنےھکر

 ورا ے کرنتفا بازیے، کرنلصحا ڈیڻا  کان زباقطاب مےک تحاجی تری میروک VDH  پرورط حصری اذ ہہذریع بںمی ➢
 لستعماا ے کن زبایحیج تری میرےس سا ہ کںو ہیھتجسم/جھتاسم ں می۔ںو ہیدیت/ادیت تجازا ی کے کرنلستعماا
 ہ تاکے،ہ ی گئی کیدہشان نںمی"__"  ڈو کن زباےلی ے کن زبایحجیر تیر میہ کسایج ے، ہی رہجا ید تجازا یک

VDH رثؤمک تت قوس ا ہمانت زااجہ ی۔ ےسکو ہن مکمم یفہتر وات لصاومر ثؤمے س ےلاوے حکت امدی خک 
 ۔ںودر کہ نخ وسنمر پ روطح ضاوے ساں یمہ کک تب ا جگے ہر
  پرورط یورف VDH ورا ے، ہیکتس و ہلدی تبتقو ی بھیس کحجیر تیک ن زباییرم ہ کںو ہیکرت/ کرتاملیس تںمی ➢

  ۔ گاے کرٹڈی پا قطاب مے کںولیدی تبنا و کمسڻس ےاپن
ے کس اہ کں وہی تھمجس/جھتاسم ں مینکلی ے، ہںہی نمز لا پرجھم دینا تجازا ہ یہ کںو ہیجھتسم/جھتاسم ںمی ➢

 ے کیگریزان هو ہ کیسجی  گاےکس  کرںہی نماہفر ساتھ ے کیگستدر ا ییدگ کارکریسا و کتدماخ متما VDH بغیر
 ۔ں ہییجات یک ماہفر ں میںو زبانگردی هولاع

  :تاامداقی لعم

• VDH مہافر تدماخ ے کن زبابج ں میتحالا نا ۔ گاے کرتیار یکڻرائریڈ کیا ی ککڻرزنڻری کورا ےلعم یسانل دو 
 تلوہس ی کےجم ترهو ہ کی گےجائ ی کتساوخدر ےس رزکڻکنڻری/ےلعم یسانل ود نا و تں،و ہہ نبستیاد ندگاکنن
 ۔ےکس جا  کیاہ نلماستعا و کلسائو لد متباہ کک تبج ںری کماہفر

• VDH ہ ی۔ گاےر کمسیق تورا  گاے کر تیارہچ کتاب کالسائو ےک ن زبالشتم م پرےحفص کای ےلی ے کےلمع متما 
 ۔ گاےر کلشام  کارہقطری نہتری بےلی ے کے کرنما کساتھ ے کڻرزرپریانڻ ہچکتاب

ا ی بنایقین یو کتلصاوم ؤثر مہ تاکی گےجائ ی کماہفر ت تربی پرلعم ے کے کرنم کاھسات ے کپریڻرزانڻر و کےلعم •
 ۔ےسکا ج

 ہ تاکا گےجائ  کیاعجم ڈیڻا  کا معیارے کتاقلا می کےجم تر ہرےذریع ے کسج  گاےجائ  کیامقائ لو ڻساای کای •
 ۔ےکس جا  بنایاہتر بلسلس مو کیہمافر ی کتدماخ

 ی کارہیسرما ں میتآلا ے کنشانڻرپریڻی VDH ے،لی ے کے بنانہتر بو کیارداز رنارود ے کےمجر تہفطر نتی •
 ۔ گاےکر

• VDH کانا ےچاہ  گا،ے کرشیئر تومال معی کتدماخ ی کتون معای کن زبایلاو ےجان یلو بساتھ ے کےلعم متما  
 ۔و ہہ ن یاو ہہطاب رتسا رها برےس ماوع

 مےجرری تریحت: 4ر صعن

L/NEP ہ تاکے ہیورضر لینا هجائز  کامعیار یدقی تن کاداو مهدش ہجم ترم تماےلی ے کےکرن مقائ دعتماا ں میونڻیز کمییلاو 
 ے کیہجم تر۔ے ہماہ تہای نتنماض ی ک معیارےلی ے کلعم سا ۔ےکس جا ایا بنیقین یو کیگتسدر ی کتومال معی کماوگرپر

 ےلاو ے کرنهآگا و کدافرا ں میےر باے کتشرک ں میماوگر پرےسجی ں،ہی یکتس و ہلشام مساقا لفخت مں میداو مےلاو ےجان
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 ےس دافرا دفیست مت،ومال معی کقوقح ے کلاپی س،وڻ نں میےار بے کےون ہدترس م یایورظ منی کدئاوف د،او میلیم تعط،وطخ
 ن زباتف مو کںولاو ےلنو بکت دح دودح میگریزان ورا ےلنوب ہن یگریزان ورا سز،وڻ نےلاو ے کرنتساوخدر ی کتاباوج
 ویزستاد یور پں میےجم تر۔داو مہقل متعےس یآگاہ گردی ورا س،ڻلرا ےلاو ے کرنهآگا ں میے بارے کیستیابد یک تون معایک
 ۔ں ہییکتس وہ لشام ںووند ویزستاد یوجز یا

VDH ںنوابز ی والنےاج یبول ادهیز سے بس 12 وج ے ہکتاس  کرشلا تو کتاویزاستد نا ہلعم ں میب ہسسیکای جوئگلین 
 ہجم تر۔ں ہییہ رجا ی کماہفر تدماخ ںہاج یگو ہصرح من پرےقلاع سا بیت تری کحجیتر ی کن زبا۔ں ہیهدش ہجم ترںمی

 یروضر غیر ی کم کاورا ںو ہیسائ رلِقاب ےس یسانآ ےلی ےک یسجنای یور پتاویزستاد ہی ہ کے ہہ یدصقم  کایرلائبری
 سسڻرکڻڈ یمقا مے کتحص ورا فاترد ے،ک کرهخیرذ  پرہگج کای و کداو مهدش ہمرجتم امت۔ ےسکا ا جیکم تو خکر ارتک
 ورا یدگ کارکرںی مےرن کماہفر تدماخ ی کیسائ ری کن زباےس سج ں، ہیےتکس کھدی  پرورط یورف و کںوجم تربستیاد
  ۔ےہ یآت یہتر بں میںووند یسائر

 ہمج تر کاتاویزستاد یس نو کہ کےچاہی  کرنانعی تہی  پردبنیا ی کےل معام ہروک ےلعم ورا ہظامیانت ں میسسڻرکڻڈ ورا فاترد
 ا یتدماخ امز،وگر پرےک VDH ں میسج ےیچاہ  کرناورغ  پرے کرنہجم تر کاویزستاد ی بھیس کیسای ںہیان ۔ےجائ کیا

 اس ڻسکسڻرڈ ورا فاترد ےک VDH ۔و ہیورضر  پرورط یوننقا ہجم ترںہاج  یاو، ہتومال معماہ ےلی ے کیسائ رک تدائوف
  پرورط ححیص ےجم ترورا و ہلحام  کاںوحیتلاص یورضر مج مترالاو ے کرنلڈ ہینو کداو مہ کے گںائی بنینقی یو کتبا
 ےتکس و ہم ناکاںی مے کرنلق منتم پیغاہوبلط م کاداو میحریر تلصا ےجم ترظفل ہ بظفل چھ ک۔ںی کرلق منتو کتومال معہوبلطم
 ۔ہے لدمتبا نتریہ بہجم تریقلیخ تورا ںہی

 :تاامداقی لعم

 کے دراف اوالے LEP وج ےچاہی ین کریدہشان نی کتاویزستاد ماہ نا و کفاترد ورا سسڻرکڻڈ یمقا مے کتحص •
 سسیکیا جوئگلین ے کر کہجم ترتاویزستاد ہ ی۔ں ہییت رہں میشد گرهد زیاےس بس ےلی ے کتلصاو مؤثر مساتھ

 یاموع ماہ گردی ورا سز،وڻ نں،سیایل پاں،ستیاوخدر م،فار یدضامن رں میںول مثا۔ںاہئیچ یجان ی کهخیرذ ں میبہ
 ۔ں ہییکتس و ہلشام تومالمع

 ےلی ے کے کرنک ڻریو کورژنز هدش ہجم ترے کتاویزستاد: ںیھ رکارقر برو کلو کنڻرنورژ ے کتاویزستاد •
 لص اکو ییلبدت ی بھیس کورا ےجائ لیا هجائز ےس یدگعقا باںیہان ہک ں بنائیینقی یہ یورا ںکری مئقا مظا نکای
 ۔ےجائ  کیالشام ں میتاویزستاد

 ہعوجم میز مرککای  کاتاویزستاد هدش ہجم ترورا ے،ن کرہفضاا ں مییدگ کارکرے،ن بناہتر بو کلعم ے کےجمتر •
 ۔ںلی هجائز  کالستعماا ے کویئر ٹفسا  یالزوڻ ٹجمن میننشلیسان ڻرےلی ے کےکھن رارقربر

 ڈول نؤاڈ ورا ڈول پا ےجم ترےس یبریر لائہجم ترےس یسانآ و کنارکا ماہ ے کےلعم وج ںکری مقائ مظا نساای •
 ۔ےآئ یترہ بں مییدگ کارکرورا ےکس اج  رکھاٹڈی پا و کٹسائ ہ تاکے،کر ماہفر تلوہس ی کےکرن

 ٹکای نشلیڻی ہیبییر ےک 1973 ہک تاں کریگنسڻ ڻیصارف ساتھ ے کدافرا ورذ مع پرتاویزستاد هدش ہجمتر •
 جا  کیام کو کںووڻا رکں مییسائ رک تیجولکنا ڻینو معاورا ےکس جا بنایا یقین یو کلتعمیی ک) 508 کشنیس(
  کے۔س

  رہاجا وتا ہمعا د مزیےلی ے کےجمتر ہی ہکون کیں، کری تیارلوصا  رہنماےلی ے کلستعماا ےک AI/ہمج تریشینم •
 ۔ہے

 

 ںالیمع متحک رؤثمی کطے ابرھ اتسکے د ارفار وذعم: 5ر صعن
VDH ہچاگر ۔ے ہ کرتاششو کورپر بھی کے کرنماہفر یسائ رینع بامک تتدماخ ےلی ے کدافرا ورذمع VDH ASL 

 ی،ابخر ی کترصا ب نابینا، کانج ےکس جا  کیاورد و کںووڻکا رنا ہ تاکے ہات کرماہفر ںلیاعم تِکمح گردی ورا نشانڻرپریڻی
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 یورذ معی کنج ے ہوتا ہسامنا و کدافرا گردی نا لحام ے کیورذع مورا دافرا ےلاو ی کمی کےکھندی  یاےسنن ے،ہر بو نابینا
 ۔ےہ تورضر ی کے کرنم کاد مزییابھ ہ کں ہیےت کرملیس تو کت باسا مہ م تاہے، ہیوت ہازدان اثر  پرتلصاوم

 ی کےطاب رثرؤ مهد زیاےلی ے کےلااز ے کںووڻ رکانا ورا ےجھنسم  پرورط عجام و کںووڻ رکاشدرپی و کونڻیز کمینا
، ((VDDHH گن ہیئرآف ڈ ہارورا ڈیف ےائ برہکمح م کاجینیاور ےن VDH —ےلی ے کے کرنتیار ںلیاعم تکمح

 کے(VSDB)  ڈلائن بڈاین ڈیف ےائ برلوکسا جینیاور ورا ،((DBVI ڈامپیئر نویژ ڈاین ڈلائن بےائ برہکمح م کاجینیاور
 ونزف ٹسمارا ورا ڈز پییآئ هو ےہ جاتا  کیاذکر  کاےعذری معا سج ےس بجان ی کن ماہریے کںوسیجنای ۔ی کتچی ت باساتھ

 یق ترک تدح سا یجولکنا ڻیک، تنشلیڻریسان ڻرورا شنز کیپڈوزل ک کرےل ےس وروا سائو ۔ںہی چرزفی یسائ رلِقاب دوجو مںمی
  ۔ں ہیے گئن بلزو ڻؤثر مورا تسود صارف ےیل ے کےطاب رساتھ ے کدافرا روذ معتآلا ہ یہ کے ہیکچ کر

 نار واج ازتماا کر اک ٴہقیرطف لتمخے ئابجے کس ا۔ ےہں ینہد ووجمل د حاحوی ئوکہ کا وہح ضاوہ یے سں ؤوتگفگ ان
 ادی مجاان  پردبنیا ی کتجربا تورا ملع ے کدافرا نا م کا کانج ے، ہیورضر تہای نیارد تاکشر طوضب متھسا ے کںواردا

  ۔ںیہے ر چکزگے ست لاان حاد وو خے جہا تاج

 :تاامداقی لعم 

• VDH،VSDB  حطر سک  کاچرزفی ےک یسائ رنا ہک  گاے کرماہفر ت تربیےلی ے کےکھانس ہ یوک ےلعم ےک 
 ی، گےجائ ی کڈول پا  پرٹانیانڻر ےلی ے کیسائ رنساآ ورا ی گےجائ ی کڈکاری رت تربیہ ی۔ےئجا  کیالستعماا

 ۔و ہتورضر ی بھبج  یاو ہناورد ے کنشورینڻیا هو ےچاہ

 یسائ رپر ے پڑنتورضر ہ تاکںو ہدوجو مڈز پییآئ یفا کں میفترد ورا ٹسڻرکڈ ےک تحص  ہرہک ںائی بنینییق یہ •
 ۔ںکیس جا ے کیلعماستا چرزفی ےک

  ہرورا ےر کہطحاا  کاتحالا لفخت مو،ہ وز مرک پرےطاب رؤثر مساتھ ے کدافرا ورذ معوج ںدی لکیش تت تربییسای •
 ۔ے کرعضو ےقطری نہتری بے کےرن کاور پو کتوریاضر صوصخ می کیونڻکمی

 ے کیارد تاکشر ساتھ ےک VSDB ر او، DBVI،VDDHHی ک VDH و کسکڻسڻرڈ تحص ہک ںائی بنیینق یہی •
 ۔ںیکس نجا ہقطری  کاے کرنہطاب رےس ںوسیجنای نا ےلی ے کددم  یاےورش مهو ہک تاے،جائ  کیاهآگا ں میےبار

• VDH هجائز قطاب مےک 508 ے کتاویزستاد هو ہ تاکںکری طورب مورا هآگا ےس م ڻییسائر لجیڻڈی و کےلعم ےک 
 ۔ںکیس جھسم و کتاہمی ی کےلین

• VDH ے،کس جا ید دد مںیم ت تربیں مین زباهدسا ی کنا ہ تاکں کرینوتعا ساتھ ے کتلاصاو مےائ برفترد ےک 
 ں میےجھنسم ورا یائس رلقاب هد زیاےلی ے کونڻیزمی کم تماو کتاویزستاد ہ یہ کنا کرملیس تو کتیاہم ی کسا ورا
 ۔ے ہی بناتنساآ

 ہضاومع بلا لاعطا  کیبیایتس دی کتنواعم کی انبز: 6ر صعن

VDH ہ ک گاے بنائینقی یہی LEP ر اودراف اوالے ASL تدماخ نشانڻرپریڻی بستیاد و کدافرا ےلاو ے کرنتساوخدر یک 
 مہافر ہضو معالاب تدماخ ہ یہ کا گےجائ  کیاهاآگ و کےلعم ۔ےہ یجات ی کماہرف یئسا ری بامعن کرےد لاعطا ں میے بارےک
 ارمزف کانکڻریلا ےلی ے کڈزرکا ریماہ ےائبر فترد  پرٹسائ بوی ت،لاماع ز،شرو برسڻرز،و پں میتعالاطا ۔ںہی یجات یک
ک ت تدماخ ورا ںوقاتلا مپَا ولفا ںااز د بعکرلی ےس ے رکھنمدق ں میےازودر ۔ں ہییکتس و ہلشام تاویزستاد ماہ گردی ورا
 صارحان و دعتماا  پرنا ورا ی گےگل ے کرنعقو تی کتدماخ نا یونڻ کمیے،ذریع ے کے کرنماہفر یسائ ری کن زبالسلسم
 ی۔گ رےک

  کرناهآگا ںیہان ں مین زبایک نا وک VDH ،ںیکس ھجمس ادرف ارعذوم ر اودراف اوالے LEP ہ کےلی ے کےان بنیینق یہی
 تعالاطا یلاو ےجان ید و کںوض مریےلی ے کدصق مسا ۔ں ہیےکتس  کرلصحا نڻرپریڻرا ں میتف مهو ہ کے ہیورضر
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 ےنا بتن زبایحجی تریاپن و کںوض مریہ ی۔ی گںو ہلشام ی بھں زبانیگردی ددمتع ورا یگریزان ں مینج ی، گںئیجا ی کلستعماا
 تہار مں می،ASL لوشم بن، زباسا وج  گاےد دد مں میےن کرشلا تانڻرپریڻر ساای کای وک VDH ر اواگ ے بنائلقاب ےک

 ۔و ہرکھتا

 یآئ چای ت،ہما منشسینیکوی هو ہ ک گاے کریائفزا ہلصوح ی کتا بسا ورا  گاےر کهآگا و کںوارد تاکشر VDH ں،آ بردمزی
 ے کتاکشر ں میسونڻای  یاںواموگر پرمتما گردی ےلاو ےن کرتمخد یک دراف اوالے LEP ورا رزفیئ لتھ ہیت،امادقا یو
 م تماقل متعےس ضاامر یوبائ ے کتحص یاموع  یاتحص ی کیونڻ کمی۔ںی کرماہفر حطس یوہ ی کیسائ ری کن زباناورد
  ۔ےہیچا وناہ  تیارےلی ے کلستعماا لقب ےس ٹونای ورا ےچاہی اناج  کیاہجم ترں میںو زبانگردی ورا ودار  پرتساوخدر د،اوم

 :تاامداقی لعم

 م باہہلعم ورا دافرا ںہاج ںگائیل تعالاطا ں میے بارے کیستیابد یک تدماخ ی کتنو معای کن زباں میںوقلاع نا •
 ۔ںہو تے آںیم بطےرا

 ےیل ےک دافرا ےلاو ے رکھنتحیلاص دودح می کیگریزان ں میسج ں کری تیارویزستاد لشتم مر پےحفص کای •
 جانا  بنایابستیاد ں میںوقلاع ماہ نا و کتاویزستاد یسای ۔و ہی گئید تسہرف ی کلسائو ے کیئسا ریک ن زبابستیاد

 ۔ے ہیجات یآت اکثر ماوع ںہاج ےچاہی
 ن زباو تں، ہیےلتو بن زباورا یوئ کهولاع ے کیگریزان پآ اگر: "ںیھائ بڑو کلستعماا ے کن لائگ ڻیلذی ہجدرمن •

  یاناورد ے کےطاب ری بھیس کےس ےلعم ے کتحص ہکمح م۔ں ہیبستیاد ہضوا معلا بتدماخ یک تون معایک
 "۔ں کریبلط مج مترو، ہتورضر ی کدد مو کپآ ی بھبج
 ن زباہضو معالا بہ کے ہدینا لاعطا ہ یو کدافرا ےلاو ے رکھنتہار مدودح می کیزگریان دصق مکا ن لائگ ڻیسا
 ۔ں ہیوگ لای بھقوقح ے کنا ے کےانو کرجدر تکایش  پرے پڑنتورضر ورا ں ہیبستیاد تدماخ یک تون معایک
 ۔ گاےجائ  کیاہجم ترں میںوزبان 12ی لاوے نای جلوبه دایزے سب سا کن ئلاگ یڻس ا

 و ک کارہقطری ےلی ےک ت،ہما می کنشسینیکوی ورا رزفیئ لتھ ہیےسجی س،ونڻای ہفشالم باورا تامادقا ے کگنمارکیڻ •
 ی کنا و کءشرکا ہک ںبنائی یقین ی۔ںجائی ی کماہفر تقو  ہرتدماخ ی کنشڻیانڻرپری ورا ہمج ترہاک تںبنائی یمعیار

 ۔ںئیجا ی کماہفر تومال معںمی نبا زیحجیتر
• LEP ہک تاں کریدقاانع  کاسوپ گرسوکف ساتھ ے کںوظیم تنیلاو ے کرندد می کدافرا ےلاو VDH ردهک مہراف یک 

 ۔ےکس جا ای بناہتر بو ک معیارےکت امدر خواے سکا ی جکل صاے حئار رپت امدی خکی ئاسری کن ابز

  یتربی تکلے مع: 7ر صعن

VDH ۔ںجائی ے کیلستعماا رپریڻرزانڻ یطب لاہ ہفتا یت تربیہانور ہش پیں میسکلین کو، ہنک ممںاہج ہ کے ہ کرتاشفارس 
  پرورط ے کرزانڻرپریڻ ں میلوح مالکلینی کغیر وج ناکیار ے کےلعم یسانل ود ہ کے ہیتجا ی کشفارس ہ یں،آ بردمزی

 VDH ے،لی ے کتعانا یک سا ۔ں کریلمک مگن ڻرینیڻرانڻرپر یلیتاہ یک ےگھنڻ 40 مک از م کں، ہیےدیت مجاان تدماخ
  دوکے VDH ماوگر پرہ ی۔ے ہرتا کماہفر ماوگرپر گڻرینن انڻرپریڻر ےس نو تعاے کگنانڻرپریڻ آف ٹوسڻیڻیان جینیاور

 ود ۔ے ہ گیا کیا تیارےلی ے کے کرنماہفر ملع ورا ںہارتی میروضر ےلی ےک ےنن بپریڻرزانڻر ہانور ہش پیو کدافرا یسانل
  کرلکم ممفار تساوخدر بستیاد ر پب ہسسیکای جوئگلین د، بعے کیورظ منےلی ے کتشرک ی کائزروسپر ےاپن ہ،لعم یسانل

  ۔ں ہیےکتس

 :ے ہ کرتاماہفر تاختیارا ود ماوگر پرگڻرینن

 ہانور ہش پیں میلوح مایاموع معا وک دافرا وج ےہ ماوگر پرگنن ڻری کاںوگھنڻ 40ہ ی: رریڻرپانڻ ہانر وہشپی .1
 ۔ے ہ گیادیا لکیشت ےلی ے کے کرنماہفر ملع ورا ںہارتی میورضر ےلی ے کےن بنانڻرپریڻرز
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 ےلی ے کانڻرپریڻرز  کارہجرب توج ے ہماوگر پرگنن ڻریعجام  کاںوگھنڻ 60ہ ی: رریڻرپانڻ یطب ہانر وہشپی .2
 یونڻکمی  یاہانور ہش پی کالسا ود م کاز م کس پاے کنج ے ہجاتا  کیازویج تےلی ے کدافرا نا ہ ی۔ے ہ گیادیا لکیشت

 ۔ںو ہے رکھتٹکیفیسرڻ انڻرپریڻر یومعم ےس ےاردا ی بھیس کوج  یاو ہہبجر ت کامجمتر

 لوریہی بیےائ برہمکح م کانیاجیور ےلی ے کے کرنماہفر سور کگانڻرپرڻن ےلی ے کدافرا معا ےن VDH ،لاوهعے کس ا
 یائدتاب ےلی ےک ڻرزانڻرپری یضعار ہ،تف یاتی تربغیر سور کہ ی۔ے ہی کیارد تاکشر ساتھ ے کسزوسر ٹنلپمویڈ ڈاین لتھہی

 نا ے کےلعم ہ ی۔ں ہیےجات و ہلقاب ے کےن بنرزانڻرپریڻ ثرؤ مں میلوح مایسم رغیر هو ےس سج ے، ہتار کماہفر تتربی
 یسانل ود ہتف یات تربیغیر لوشم بں، ہیےھت رکیانو ری کتچی ت باں مین زبایسرود وج ے ہگیا  کیا تیارےلی ے کناکیار
ے مرجتی د بنیاسور کہ ی۔ں ہیے کرتدد می کدافرا ےلاو LEP وج ضاکار ریونڻ کمیورا ےلاو ےدین وغفر وک تحص ہ،لعم

 ۔ے ہ کرتاہطحاا  کاںوقطری ےک ے رکھنارقر برو کیاردجانب غیر ورا ی،ارداز رت،قیالاخا ں،ولوصا ےک

VDH لسلس مچھ ۔ کیاماہفر ماوگر پرگینن ڻریلصیف تں میلستعماا ے کن زباهدسا ں میی ہلحا ے نتلاصاو مےائ برفترد ےک 
 ہاک تی گئید ہجو ت پرتاہمی یک ن زباهدسا ںی مسج لیا، ہصح ے ننلازمیم هد زیاےس 70 ں میماوگر پرگ ڻریننے کهما

  پرورط صخا سلاجا کای ۔ےکس جا  کیاهآگا ےس ےقطری ؤثر مں میے بارے کلسائ مے کتحص یاموع و کیونڻکمی
 ۔ تھاوز مرک پرتاہمی ی کلتعماسا ے کن زباهدسا ں میںوجمتر

VDH ۔ گاےر کمہافر یبھ رویبینا کای  پریسارکان یتفقا ثےلی ے کیسجنای یورپ VDH تدماخ و کیونڻ کمیوع متنسج 
 ویبینار ہ یورا ے، ہیورضر ےلی ے کےنھ رکارقر برو ک معیارے کتدماخ ی کحطس یٰلعا جھناسم ےسا ے ہ کرتاشپی

VDH ۔ے ہدیتا تیوق تو کمعز ںئی تے کتسیساح یفتقا ثورا تلیوشم یک 

 :تاامداقی لعم

 تدماخ سساح ےس ظحال یتفقا ثو کونڻیزکمی یقام می کہکامری یطین لاوج ں کریار تیماوگر پرگنن ڻریعجام کای •
  لایاورغ  زیرو کجزلنچی دفر منشدرپی و کونڻیز کمینا ورا تایاو ریتفقا ثن، زباں میسج و، ہوز مرک پرےرن کماہفر
 ئے۔اج

 ےسا ہ تاکو، ہا کرتلح و کلسائ مےک یئسا رہقل متعےس یورذ معروا ن زباوج ں کری تیارلوڈی ماصوصخ مکای •
 نلازمیم ے نئہ ک گاےئ بنایقین یو کمرا سا ہ ی۔ےکس جا  کیالشام ںمی داو مگڈنور بنآ ےلی ے کنمیلاز مے نئمتما
 ےس ےقطری ؤثر ملزو ڻورا ملع درکار ےیل ے کے کرندد می کدافرا ےلاو توریاضر ی کیسائ رورا ن زباس پاےک

 ۔ںہو جودمو
 ںمی عقاو می تربیتیجار و کتعاوضو مقل متعےس یسائ ری کنا زب کرل مساتھ ے کم ڻیٹلپمنویڈ سورف کور •

 ے کےنان بہتر بو کیسائر ی کن زباےلی ے کےلعم ہ کوگا ہت ثابدگارد مں میے بنانینقی یو کت باسا ہ ی۔ں کریلشام
 ۔ںو ہبستیاد عقاو مے کےکھنسی لسلس مں میےبار

 ماہتما ا کسشاپورک هدعقا با پرےوبصن مے کیسائ رہقل متعےس یورذ معو ن زباورا یجزعا یتفقا ثےیل ے کےلعم •
 ۔ںکری

 ۔ںدی ت تربیپر ںوقطری نہتری بے کلستعماا ے کتدماخ ی کنشانڻرپریڻی ٹو ریمو کےلعم •
 ءاآر یپنا  پرامزوگر پرگ ڻریننهدوجو مہلعم ںہاج ںائی کر متعارفس باکیائروکان کای ں میب ہسیسکای جوئگلین •

 ی کیئسا رہقل متعےس یورذ معورا ن زباں میلقبستم هو ںہیجن ےکس  کرویزج تتعاضومو  وهر اوکےس رک مہراف
 داو مہقل متعورا صوصخ مهد زیاورا  گاے کرمئقا ہلسلس اترو متکای  کاےائ رہ ی۔وہ چاہتا کھنادی لمشا ں میتتربی

 ۔ گاے بنائنک ممو کیماہفر یک
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 رایع مروا یئارس: صخیشت: 8ر صعن

 کرنا  تیارمظا نساای کای ی ہساتھ ے کسا نکلی ے، ہد منهدفائ  کرنابخاانت  کاڈرزوین ے کنشریڻیانڻرپ ورا ہجم ترلفختم
 و کڈروین هدش هد معاہ ہرےن VDH ت،ح تے کدصق مسا ۔وہ رتا کش پیمائیک تاثیر ی کیاہمفر ی کتدمخ وج ے ہیورضر

 ے،قطری ے کشیمائ پی ک معیارےک نا د،سناا ی کنجمی مترورا انڻرپریڻرز ے کنا ں مینج ے،ج بھیتالاوس راو ہلسلس کای
 مما تہ کےکس جا ا بنایینقیی ہ یہاک ت تھامدق لاہ پہ ی۔ں گئیی کلصحا تومال معں میے بارے کلمع ے کلح ے کتکایاش ورا

 یھرت بی کڻرزانڻرپری ے نئے نڈرزوین چھ ۔ںی ہے کرتل تعمیی کںوضقا تیونقان ورا ں ہیےتتُرا اور پ پر معیاریٰلعا ڈرزوین
 یجار ورا ن،حاامت  کاتہارم ں،لیتیقاب یلیمع تں مینج ں، کیماہفر تومال معپر تا معیاریڻلاو کےاپن ےلی ے کت تربیورا
 ن بیاساتھ ے کتحضاو قل متعےس ںولیتقاب یلم تعیدرکار ےلی ے کنجمی مترےاپن ے نںوہان ۔ی تھلشام ت تربیورا صخیشت

 ی کںوجم ترورا ں، ہیدافرا ےلاو ےلنو بیقام مےک) ںوزبان(ن زباہوبلطم هو ہ کےوئ ہے کرتقدیص تیک ت باسا کیا،
 ے نںوہان ه،ولاع ے کسا ۔ا کین بیای بھو کلعم ے کےکرن ممی ترں میہجم ترے کنا ےلی ے کے بنانینقی یو کیگستدر
 ۔ی کمہافر ی بھلصیفت ی ک کارہقطری ے کےن کرلح ورا ےلین هجائز ے،کرن عجم تکایاش

 ے کرناکڻھا ڈیڻا ں میے بارے کیدگکر کاری کتقالا م ہردران ے کیسجنای ےن مڻی ی کیسائ رہقل متعےس یروذ معورا نزبا
 ۔ےچاہی ی کرنبلط کڈبیفی ےس مرسڻ ک پرتقالا م ہرو کےلعم ۔ے ہ کیاغازآ ا کتیچ ت بایبھ  پرار کہقطری نہتری بےلی ےک
 ورا گ،لنوڈشی ی،د پابنی کتقو ی کڈروین ےس دافرا ے کےلعم دوجو مبجان یسرود ےک نشانڻرپریڻی ،هولاع ے کسا
 ے کیظوفح مںمی س بیڈیڻا کای تاباوج ے کتلااوس ود نا ۔ےیچاہ جانا ہا ک کاے کرنید بنہجدر ےس ےلاوح ے کتعتباریا

 بایتس دیے لکے ناکر اکے ملےع کے VDH گردی ورا کڻرزائریڈ ے کفترد ز،کڻرائریڈ ٹڻرکسڈ ے کتحص وج ے گںجائی
 ۔ے گںو ہلشام ں میلعم ے کےجائز ے ک معیاروج وگاہ

VDH یعوجم مورا ی،دبن پای کتقو ی،گستدر ی کےجم ترندرمیا ے کڈرزوین ےئ گے کیی بھرتےلی ے کسکڻجیو پرنا 
 ندرمیا ے کڈرزوین تح تے کےد معاہورا  گاےد وغفر و کبساحتا ہ ی۔ گاےر کذفا نمظا نکای ےلی ے کےزجائ ے کمعیار

 ہقل متعےس یورذع مورا ن زباکار ہقطری  کاےئزجا عجام کای ۔ گاے کردد مںی مے رکھنارقرر بو ک معیارےک سوسر یٰلعا
 ۔ گاےئجا  کیابخ منتدع بے کےون ہلوصو مکڈبیفی ےس پو گرکور ے کیسائر

 :تاامداقی لعم

 ڈیڻا  پرںووڻ رکاشپیدر و کدافرا لحام ے کیورذمع ر اورادف االےو LEP ورا ںوستاوخدر ی کیئسا ری کنزبا •
 ۔ے ہتروضر ی کیہتر بںہاج ےکس جا ی کیدہشان نی کںوقلاع نا ہک تاں کریعجم

• LEP لےوا LHD صاوصخ ت،دماخ یک یسائ ری کنا زبہ تاکں کریدق منعےوسر ساتھ ے کسلائنڻک/سڻمرزک ً
 ۔ےسکا ج لیا هجائز  کاتجربا تے کنا ں میے بارےک نشانڻرپریڻی

 ورا ںوسیلی پای کیئسا ری کن زباےوئ ہے کرتلستعماا و کءاآر یلاو ےون ہلصحا ےس ںوقاتلا مورا ےوسر •
 ۔ےکس جا ا بناییقین یو کتدماخ ہتر بےلی ے کدافرا ےلاو LEP ہ تاکں، لائییہتر بلسلس مں میںوقطری

• VDH یک ماہفر ورا ںلی هجائز ےس یدگعقاا ب کاتؤثریم ی کںوش پیمائی کیلڻاو کدوجو مےلی ے کڈرزوین ےک 
 ۔ں کریںلیادی تبیورضر ےلی ے کے بنانترہ بو ک معیارےک تدماخ ی کن زبایلاو ےجان

 نیییق یہ ہ تاکںلی هجائز ےس یدگعقا با کانطمیناا ے کسڻمر کساتھ ے کڈرزوین ےلاو ےکرن ماہفر تادمخ ی کنزبا •
 ۔ں ہیےاترت اورپ  پرتقعاو تورا توریاضر ی کسلائنڻ کهو ہک ےکس جا بنایا

 جیزولکنا ڻیورا تناحاج رے نئی ہھسات ں، کریذف ناںہیان ورا ں کریققیح ت پرںوقریط نہتری بں مییئسا ری کنزبا •
 ۔ں بنائیہتر بلسلس مو ک معیارے کتدماخ ےوئ ہے رہتهآگا ےس
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 اتمولعمل جیڻڈی: 9ر صعن
VDH تدماخ ی کہجمر تں میٹیفارم یئسا رلقاب کای ں مینج ے، ہیت کرمہافر تومال معماہ ےلی ے کماوع ٹسائ بوی یک 

 جدر تکایاش ت،لاصیف تی کختیارا هائرد ے کٹسڻرکڈ تحص  ہرں؛ ہیلشام ہ یددیح تلا بں میتومال معسا ۔ں ہیلشام یبھ
 دصق مکا VDH ۔عائذر ے کیآگاہ ےس قوقح یونقان ورا ت،ومالمع ی کہطاب رے کےلعم ے کماوگر پرر، کاہقطری ے کےکرن
 ۔ے ہبنانا یقین یو کمہیف تلکم مورا ی،سائ رت،حضاو ےلی ےک نفیرصا متما

 سسائڻ بوی یناپ  کرل مساتھ ےک(VITA)  یسجنای جیزولناک ڻینشفارمیان جینیاور لحالا یف ںسیاجنای یستای ری کجینیاور
 کڻر کنڻریےیل ے کمادقا سا ے نمی ڻی کیئسا رہقل متعےس یورذ معورا ن زبا۔ں ہییرہ  کرم کا پرےرن کےجم ترےک

 (Smartling)ی بھیس کهو ہ کیوگ ہتحیلاص ہ یس پاے کم ڻییک یسائ ری کن زبا۔ کیاادا اردکر ماہ ں میےکرن بخ منتوک 
 بوی خرکارآ ورا ے،د لاعطا کو VITA ے،کر تخشنا و کیم کی کتحضاو ں میقسبا و قیاس  یایگستدر مدع ی کےجمتر

 داوم ہ کےکس جا ا بنایینقیی ہ یہ تاکے ہلشام ں میلعم سا ی بھہلعم یدلی ک کاںوسیجنای گردی ۔ے کرحلاصا ی کسا  پرٹسائ
  تیارہچبا کت کاطرز یوسپان ہکای ےن جر مینیے کنشانڻرپریڻی ورا ہجم ترےک VDH ۔و ہلحام  کا معیارن ترییٰلعا ہجم ترکا
 ۔ے ہ گیا کیالشام ےلی ے کے بنانہتر بو کیگآہن م ہورا یگستدر ی کںوجم تریوسپان ہےسج ے، ہکیا

ر وا 508 کشنی سوک ڻسئا سبیو VDH م تما۔ںئیچاہ یجان یج بھیپر vccc@vita.virginia.gov تشاویش ت یاتالاوس
 تا معیارنا ۔ے ہیورضر ونا ہگنآہ م ہساتھ ےک AA لیول 2.1 (WCAG) لوصا ی رہنمائےک یذیر پیسائ ری کداو مبوی
VI کو AT ۔ے ہلصاح تون معایبھ یک 

VDH ورا ت، تربیی کےلعم ں،وجائز یستد ےلی ے کے رکھنارقر برورا ے بنانہتر بلسلس مو کیسائ ر پرٹسائ بوی 
SiteImprove کایسجنایں یہب استید ںہا یتومال معد مزیں میے بارسا ۔ے ہںشاو کےذریع ے کیانگر نی کتدماخ ےس  

 ن، ہارڻسلوک نو کلسائ مے کیئسا ری بھیسک یلاو ےآن شی پتقو ے کرتلستعماا ٹسائ بوی ۔ہوبص منکا یسائ رلجیڻڈی
VDH و کجر، مینیماروگ پریذیرپ یسائر nicholas.horton@vdh.virginia.gov و کنا ہ تاکےیچاہ جانا جا بھیپر 

 ￼۔ ےسکا ا جیکل  حرپر وطی روف

 :تاامداقی لعم

• VDH هو ہ کںری کماہفر ینمائ رہہ یںہیان ورا ں کریهآگا ں میے بارے کںوجم ترے کٹسائ بوی و کےلعم ےک 
Smartling ۔ں ہیےکتس کر ےس کیتساوخدر ی کےجم ترےذریع ےک 

• VITA ۔ںہی رےدیت هورش مں میے بارے کیہتر بورا ںوقطری نہتری بےلی ے کںوجم تربوی وک 
 یسائر خیز ی معنوج ں کریلشام ں میعقاو مے کیآگاہ گردی ورا ںووپ گرسوکف و کےوبص منےک یسائ رلجیڻڈی •

 ۔ںو ہقل متعےس
 رپ نابز ادهس یے لکے ملےع کے VDH ۔ں کریتایحم ی کلستعماا ے کن زباهدسا ں میتاویزستاد هد کرار تیمتما •

 ۔ں کرینو تعاساتھ ے کتلاصاو مےائ برفترد ےلی ے کےرن کماہفر زویبینار یفضاا

 تروا مشے سزرڈلوہ یکڻاس: 10ر صعن

 ے کپو گرکور یسائ رقل متعےس یورذ معورا ن زباےلی ے کےائ ریائدبتا مڻی ی کیسائ رقل متعےس یورذ معورا نزبا
  کیاشیئر ساتھ ے کم ڻیپشڈرلی کجسڻریڻیا ہوبص مند، بعے کے کرنلشام وک ےائ رسا ۔ی گے کرش پیهدوس ملاہ پےسامن
 کو LDAP ،ںااز د بع۔ گاےئجا  کیاش پیےنسام ے ککڻرزائریڈ ے کٹسڻرکڈ ہب مرتیسری تےسا د، بعےک سا ۔ گاےجائ

VDH ورا ےکس جا  کیاهآگا ں میے بارے کےوبص منو کےلعم ہ تاک گاےجائ ایاو کرفعار متں میمورف یسجنای ارو ہفت ہےک 
 ےئجا  کیاش پیےسامن ے کڈرزلو ہکسڻیا ےلی ے کتورشا موک LDAP ں، میخرآ ۔ںجائی ےی کماہفر عقاو مے کےدین ےائر
 ے ہکتاس او کرعجم ویزجا تہلعم کا VDHں اجہ  گا،ےجائ  کیاڈول پا  پربہ سسیکای جویگلین ہوبص من۔گا

https://vdhweb.vdh.virginia.gov/accessibility/knowledge-base/digital-accessibility-policy/
https://vdhweb.vdh.virginia.gov/accessibility/knowledge-base/digital-accessibility-policy/
mailto:nicholas.horton@vdh.virginia.gov
mailto:vccc@vita.virginia.gov
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 مہ ای والنےرک ماک ھتاس کے دراف ارعذوم راو ادرف االےو LEP ں میجینیاویر مڻی ی کیسائ رقل متعےس یورذ معورا نزبا
  کاسوپ گرسوکف ےلی ے کے کرنلوصو ےائ ریفضاا ورا ے کرنش پیہوبص منہ تاکی گے کری بھیدہشان نی کںوظیمتن

 ۔ےسکا ا جی بنالوڈشی

 عجام ہوبص منہ تاک گاےل معقو م کاےان کرعجم ویزاج تو کماوع ےس سج  گا،ےئجا  کیاعشائ یھب  پرٹسائ بوی نورژ یحتم
 ۔و ہ کرتااور پو کتوریارض ی کیسائ ری کن زبای کںودشن بایجینیائور م تماورا وہ

  :تاامداقی لعم

 ۔ںی کرےط تقو تھسا ے کم ڻیپشرڈلی کجسڻریڻیا ےلی ے کےکرن ش پیہوبصمن• 
 ۔ں کریےط تقو ںی ممورف یسجنای ےلی ے کےکرن ش پیہوبصمن• 
 •LEP سوپ گرسوکف ےلی ے کے کرنش پیہوبص منو کںوظیم تنماہ یلاو ےکرن م کاساتھ ے کدافرا ورذ معورا ےلاو 

 ۔یںد یلکتش
 سسیکای جویگلین ےلی ے کے کرنلوصو ےائ ری کےلعم  پرےوبصن مے کیسائ رقل متعےس یورذ معورا نزبا• 

 ۔ں بنائیس باککا ویزجا ت پربہ
 ۔ںدی لکیشت لق نی کےخان ے کویزجا تپر ٹسائ بوی یک VDH ےلی ے کے کرنلوصو ےائ ری کماوع  پرےوبصمن• 
 ورا ن زبایک VDH وج ں کریشلا تلسلس معقاو مے کے کرنلمشا و کڈرزلو ہکسڻیا ں میلکیش تی کںوسیلیپا• 

 ےس تحص ہکمحم یقام مےاپن وک ںوگول ورا ں،ید تویق تو کمعز ے کے کرنماہفر یئسا رہقل متعےس یورذمع
 ۔ںدی بغی تریک ے کرنہطابر

 ہنتیج

 یے لکے رادف الماح کے یرعذوم ر اورادف االےو LEP هو ہ کے ہ کرتاقدیصت هوبارد ی کمعز سا ےک LDAP VDHہ ی
 س،جن ظر، منس پیومق گ، رنل،س نوج ےہ رتا کل تعمیی کنانیوق یقفاو ورا یستریا VDH۔ اگ ے کرماہفر یسائ رؤثرم

 ے کےنان بیقینی ہ ید بعلسا ود  ہر کاےوبص من۔ں ہیے کرتت ممانعی ککولس یامتیاز  پرد بنیای کبذہ مورا ،یورذ مععمر،
 ۔ے ہں میتقطاب می کنوقان ے نئی بھیس کورا نانیوق ہ یہ ک گاےجائ لیا هجائز ےلی

 نبا زہ کں ہیے رہ کرم کاےلی ے کےان بنیینق یہ یفاترد ورا سرکڻسڻڈ یقام مے کتحص ق،طاب مے کهد کرن بیاں میےوبصمن
 تا کرتحمای ی کںوششو کی کنا ہوبص منہ ی۔ےن بہ نٹو رکاںمی یئسا رک تتدماخ یلاو ےانج یک ماہفر ہانوز ریورذ معیا
 ےس یدگعقا باوج ے ہ گیا بنایاےلی ے کناکیار م تماہ ی۔ے ہرتا کم کا پرورط ےک ی رہنمائےلی ے کیسجنای یور پورا ےہ

 ےس ماوع ے،لانچ تہما می، رہنمائی کںواموگرر پی،د بنہوبص منوج دافرا هو لوشم بں، ہیےتآ ں میےطاب رساتھ ے کماوع
ل صات حامدں خیمم اظنے ک تحص کو رادف ارعذوم راو LEP ہ ی۔ں ہیےوت ہلشام ں میے کرنےلصفی ورا ے، کرنہطابر

 ۔ے ہتا کریسکاع ی کشویش تہشترک مں میے بارے کںووڻ رکاشیدرپ ں میےکرن

VDH ڈینیڻرآرو کے کیسائ ری کن زباویزجا تورا ےصر تب۔ے ہدیتا تاہمی ےسا ورا ے ہہتاک ددیمآ شوخ و کےائر 
claudia.guerrero-barrera@vdh.virginia.gov 109   یاں ہییکتس جا یائو کرعجم وک Governor Street,

Richmond, VA 2321 ۔ں ہییکتس جا یج بھیی بھےذریع ے ککاڈ پر 

mailto:claudia.guerrero-barrera@vdh.virginia.gov
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VDH یگآہن مہ تھاس ےک ے منصوبےک یائسر ڻلیڈیج 

 ورذ معلوشم ب،ےلی ے کدافرا م تماتدماخ ورا داو ملجیڻڈی کا VDH ہ کے ہتا بناینقی یو کامر سا ہوبص منکا یسائ رلجیڻڈی
 قطاب مےک 508 کشنی سروا(ADA)  ٹکای ےس ےلاوح ے کدافرا یکامری ورذ معہ کےسجی ںوضقا تیونقان ے، کدافرا

 بی ولموش بل،ئساو لجیڻڈی ےک یسجنای ہ تاکے ہ کرتان بیانز لائم ڻائورا اف،داہ ں،ولیعم تکمح ہوبص من۔ںو ہیسائ رلقاب
 ی،عسما ی،صر بلوشم بے،لی ےک دافرا ےلاو ںووریذ معلفخت ملز،و ڻن لائنآ گردی ورا ت،اویزستاد س،ایپ لوبائ مس،سائڻ

 ۔ںو ہیسائ رلقاب ے،ک دافرا ےلاو ںووریذ معینذہ ورا ی،حرکت

ہ ی۔ ےسکا ا جیکذ فانو  کتامادقا ے کیذیر پیئسا رہ تاکے ہ کرتاحضاو ی بھو کںوارید ہذم ورا ارد کرے کےلعم ہوبصمن
 ے، ہ کرتامائق تا معیارحضاو ےلی ے کل تعمیساتھ ےک 2.1 AA (WCAG) ںولوصا نما رہے کیسائ رک تداو مبوی

 و کسزفیانڻر لجیڻڈی ے کیسجنای ہ کے ہ بناتایقین یہ یورا ے ہدیتا حجی ترو کںوششو کیحلاصا  پرد بنیای کاثر ے کصارف
 آزمایا ساتھ ے کویئر ٹفسا ے کتخشنا یک وگفت گورا سز،ائوڈی ٹ پنا لد متباڈرز،ری نکریسا ےسجی جیزولکنا ڻینومعا
 تاویزستاد ورا گشنن کیپےلی ےک وزڈیوی ےسجی ے، ہ کرتاضااقت  کاے کرنماہفر سفارمیڻ لد متباہ یه،ولاع ے کسا ۔ےجائ

 ورط ںساک یساتھ ے کلسائو لڻجیڈی ورا ںکیس  کرلصحا یسائ رک تتومال معدافرا ورذ معہ تاکچ،سپیا و ڻٹسک ڻیےلی ےک
 ۔ںکیس  کرل تعامپر

 ےسا ورا یدہشان نی کلاخ ی بھیس کں مییسائ رہ تاکے ہ کرتالمشا و کلعم ےک ے کرنعجم ےائ رےس دافرا ورذ معہوبصمن
 ہوبص من۔و ہیسائر لقاب ی ہےس ءادتاب داو ملجیڻڈی ے نئما تمہ کں ہیےنات بیقین یہ یلزووکوڻ پرے کسا  نیزے،کس جا  کیاورد

 ا بنایینقیی ہ یہ تاکں، ہیےوت ہلمشا ں میمظاانت ورا قلیخ تی کداو ملجیڻڈی وج ے ہلشام ی بھت تربیےلی ے کےلعم م تماںمی
 اور پو کتار معیاے کیسائ رے کیسجنای روا ںجھیسم و کارد کرےاپن ں میےدین وغفر وک یسائ رلجیڻڈی هو ہ کےکس جا

 ۔ںو ہلاہ ےلی ے کےکرن

 ک تتومال معورا تدماخ ی کیسنجای ےیل ے کدارفا ورذ معہ کںی ہے رکھتدصقم  کاےنان بیقین یو کت باسا ےوبصمن ںنودو
 مہراف تلا آناوعم ر اوتناع ایک نابز یے لکے رادف ارعذوم ر اورادف الےوا LDAP LEP ہکجب ۔و ہسر مییسائ ریوسام

 :ے ہدیتا وغفر ےس ںوقطری لذی جرد و کمعز سا ہوبص منیسائ رلجیڻڈی ے، ہوز مرک پرےکرن

  ۔ے ہگآہن م ہساتھ ے کجیزولکنا ڻینو معاداو ملجیڻیڈ  کایسجنای ہ ک کرناقدیص تہی• 
 ۔ے ہبستیاد ں میسرمیڻفا یسائ رلقاب داو مهدش ہجمتر ہک اانبن قینی یہی• 
 الےو LEP تلاصاو ملجیڻڈی ہ ک کرا بنینقی یو کت باسا رنا، کماہفر تلوہس ں میےن کرلشام و کتادمخ ی کنزبا• 

 ں۔ہو تقفموا لباق یے لکے رادفا
  کرلصاح یسائ رظر، نعطق ےس ن زباید بنیا یاتحیلاص یاپن ن،فیصار ما تمہ کدینا تویق تو کمعز سا ے کیسجنای• 

 ں۔یکس

 یفراعت: A ہضمیم

 ی کدفر کای ہ کتحیلاص ی کےون ہلشام حرط سا ں میلفعاا  یاں،واموگرر پت،دماخ یک VDH – کترش یا ئیسار
ه دئافے ست امدی خسیک جیاب سہ کاتں وہد ووجمع قاومں اسیکے یلے کص شخر ہر ظنطع قے سح طسی کت رامہی زیرنگا

 ۔ںکیس اڻھا
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 ے کدافرا ورذ معهو ہ کے ہکرتا ضاقا تہ یےس ںوومتکح یامق مورا یستریا: ٹیک اسے لےواح کے دراف اییکرم اروذعم
 ۔(II ننواع( ں کریمہافر تدماخ ورا تآلا نو معابس مناو ہیورضر ںہاج ےلی ے کے بنانیقین یو کتلصاو مؤثر مساتھ

ی ک ؤ برتایازامتی  پرد بنیای کظر منس پیومق  یاب،ذہ مگ،رن ل،س نوج نوانق یکامری عجام: 1964 ٹکیا سائڻر سول
 و ککولس یازامتی غیر ں میمیسقت ی کڈزفن تح تے کامزوگرر پیدادام یقفاو ہ ی۔ے ہ گیا کیاعضو ےلی ے کےکرن تممانع

 ۔VI( ننواع( ے ہبناتا یقینی

 یستد ل، بھاکھدی ی کدوخ ےسجی ے، ہی کرتدودح م پرورط ںا نمایو کںوگرمیرس ماہ ی کیدگ زنوج تلحا یسای: یورعذم
 ۔ کرنام کاورا ونا،س اڻھانا، کھنا،سی لینا، سسان لنا،و بکھنا،دی نا،لچ دینا، مجاان مکا

 ل،س نےسجی تصیاوصخ وج  کرنا،کولس ین مب پربص تع یاہنفاص منغیر ساتھ ے کںووہ گرورا ںووگل: اؤرت بیزامتیا
 ۔و ہ پرد بنیایک نحاج ریسجن  یاعمر، س،جن

  پرورط ی زبانںمی) ن زبایفدہ( ن زبایسرود ےس) نزبا خذام( نابز کی اکو مواد کے مےالکم یسک - شنریڻیرپانڻ
 جا ی کےذریع ےک لز کاوڈیوی وڈیآ  یاےسامن ےآمن نشانڻرپریڻی ۔ے ہجاتا  رکھاارقرر بو کی معنلصا ے کسا ہکجب  کرنالقمنت
 ۔شنریڻیرپانڻ تق وکبی راو شنریڻیرپانڻ راتمتو: ں ہیمساقا لفخت مود ی کسا ۔ے ہیکتس

Speak I ے،کس جا ی کحضاو ن زبایحجی ترےلی ےک تیچ ت بای کصخش یس کہ تاکں ہیےجات ےکی لستعماا :ارڈزک 
LEP یھب یسک رادف الےوا VDH یحجی تریاپن ےلی ے کے کرنلصحا تدماخ ںیم ٹونای  یافتر،د ٹ،سڻرکڈ تحص یقامم 

 ۔ں ہیےکتس  کرهشارا فطر یک نزبا

 ںہی نلستعماا  پرورط ے کن زباید بنیایاپن و کیزگریان وج صخش هو - درل فماحا ک(LEP) ت راد مہودحی مزی کیرگنا
 ۔کتاس ںہی نجھسم ورا کھل ھ، پڑل،و بیگریزان" ےسے ھاچت بہ"د رف وج  یاکرتا

ے نس ر جواو ہا تھکرت رامہں یمں ونودن ابزی رسودی سکر وای زیرنگاو ص جشخه و - رکڻریکنڻ/مزملا یانسل دو/رکثی
 ۔و ہ کیاهرظاہ م کاتلیقاب یسانل

 وے جہد رفه ود ارمے سس ا ۔ رکھتاںہی نوربع  پرن زبایگریزان وج صخش هو - فرد(NEP)  راہم رغی میں یزریگان
 ۔و ہصرقا ےس ےجھنسم یا/ورا ے،نکھل ے،ھن پڑے،لنو بیگریزان

 ۔ے ہ کرتالعماستا هد زیاےس بس ےلی ے کتلصاو مدفر یئو کوج ن زباهو - انزب یدابنی

 ۔ںائیاوارر کم تمایا یھ بیوئ کی کیسجنای -ی مرگرسا یام روگرپ

 ینقیی و ک معیاربس مناوج) ہ معائنےلی ے کصئقا نورا ہجزیت  کانائڈیز ےسیج( ہعوجم م کاںوسرگرمی - رولکنڻ یلڻاکو
 ۔و ہ گیا کیاعضو ےلی ے کےبنان

 ےس تعسما ہک ساجی ں، ہییوت ہلستعماا تالامع ورا ےشارا یصر بں میسج مظا نیلاتصاو مکای: انزب یک روںاشا
 ۔ںی ہے کرتلستعماا دافرا موحرم

 تقطاب میتفقا ثں میںوان زبہقل متعم تماورا د،صق می، معنلصا ے کسا ہکجب ،رنا کلق منتں مین زبایسرود وک نمت - مہترج
 ۔ے ہیجات یکھ رارقربر



 قوق حیہر شےئابر ترفد -(HHS) ت ادمخی ناسناو ت حصہ مکحا مہ ککیرام

ے ک 1964 ٹکای سائڻ رلوس ں مینج ے، ہارد ہذم ی کل تعمیی کطابوض یقفاو  پرحطس یاتج ہکمح میسجنای یقفاو ہی
   ۔ے ہلشام هدش م ترمیورط بی، بھنوقان یحتلصا مکا 1981 ۔ں ہیلشام ںقیش هدش مترمی یک VI ننواع

 قوق حیہر شےئابر ترفد -(DOJ) ف اصناہ کمحا مہ ککیرام

س پی موق -VI ناوعن ں؛ ہیلشام ددیح تلا بں مینج ے، ہارد ہمذ ی کل تعمییک نانیوق یقفاو یاتج ہکمح میسجنای یقفاو ہی
 ۔ہے یتہو ازدان اثر  پردافرا ےلاو ے رکھنتہار مدودح میک یگریزان وج ،ت ممانعی ککولس یامتیاز پر د بنیای کظرمن

VA MAP ماوگر پرسسڻنسا نشکیڈی میجینیاور: رسینڻ الک  (VA MAP)سینڻر لکا HIV ےارن گزیدگن زساتھ ےک 
 ۔ے ہہذریع کای  کاے کرنلصحا دد مں میںواموگرپر VA MAP یے لےک رادف الےوا

 دئاوف سز،وڻ نرمز،فا) کانکڻرلیا  یاذغکا( ید ماوج ت،اذغ کایورضر هد کریرجا ےس بجان یک VDH - تازاویستد ماہ
 ے کرنهآگا ں میے بارے کقوقح یہرش ے کنا و کدافرا یا/ورا ے،د معاہیونقان ں،ستیاوخدر ےلی ے کتلیاہ ی کتشرک ورا

 ں۔یہ تےکس ہو مواد یتامعلوم لےوا
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)ےیل ےل کاتعمسای لخادف رص( ہابچکت اک ئلاس وےک نازب VDH :B ہضمیم
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VIRGINIA DEPARTMENT OF HEALTH'S 
LANGUAGE ACCESS RESOURCE GUIDE 

Who is a person with Limited 
English Proficiency (LEP)? 

An individual w ith Limited English Proficiency (LEP) is 
someone who does not speak English as their primary 
language and has limited ability to read, speak, write, 
or understand English. These individuals are entitled to 
receive language assistance when accessing services, 
benefits, or any additional encounters with the Virginia 
Department of Health or Local Healt h Districts. 

Legal Reference 
Title VI of the Civil Rights Act 
of1964 

NO PERSON in the United States shall, on the ground 
of race, color, or national origin, be excluded from 
participating in, be denied the benefits of, or be 
subjected to discrimination under any program or 
activity receiving Federal financial assistance. 

• 
>)) 

Identifying the Preferred 
Language of individuals with LEP 
at VDH and Local Health Districts: 

When an individual visits the Virginia Department 
of Health or a local health district, staff w ill use an 
"I Speak" card to help the individual identify their 
preferred language. Once the language is ident ified, 
staff will check if there is a qualified interpreter available 
at the location. If an interpreter is unavailable, staff will 
reach out to one of the vendors already stablished to 
arrange interpretat ion services. The preferred language 
should be recorded in the individual's history, ensuring 
that staff are aware of their interpret ation needs for 
future visit s. 

" t ,. 
'-® .... Oral Language Access Services 

(including ASL): 
A list of approved vendors providing 
over the phone, video, and on-site 
interpretation, the process for creating 
an account, and pricing information can 
be found on the VDH Language Access Hub on the 
intranet. The hub also provides reso1urces for working 
with interpreters, including Amer ican Sign Language 
interpret ation. 

Bilingual employees who are interested in taking 
qualified interpreter t raining can sub mit a registrat ion 
form (with their supervisor approval) Interpret er 
Tra jnjng 2025 

Written Language Access 
Services: 

The Language Access Hub includes a t ranslation 
library with documents in various languages that are 
regularly used. You can request translations for critical 
frequent ly used documents at no cost by emailing the 
VDH translation and interpretation manager. For other 
translation projects, you can use t he comparative chart 
with vendor prices available on the Language Access 
Hub under the"Translation" section. It's recommended 
to request quotes from at least two vendors, as prices 
may vary. VD H's top 12 languages for t ranslation: 
Spanish, Simplified Chinese, Vietnamese, Arabic, Korean, 
Pashto, Dari (Farsi in Iran), Urdu, Haitian Creole, Tagalog, 
Amharic, and Russian. 

  Complaints about Language 
Access Services: '•-

Individuals wishing to fi le a complaint regarding 
language access services can refer to the YOH Non­
Oiscrjmjnatjon Policy- Vjrgjnja Department of 
!kA11b.. If the incident happened at an agency, hospital 
or another entity outside VDH, they can be referred to 
the US Department of Health and Hyman Seryjces. 
Office of Ciyil Rights. * Questions In Regards to 

Language Access: 
For any quest ions regarding Language Access, 
you can contact: 

-+ Claudia Guerrero Barrera 
Language Access Coordinator 
  804-489-7269 
ID claudia.guerrero-barrera@vdh.virginia.gov 

-+ Ana Trigueros-Merritt 
Translation and Interpretation Manager 
  804-664-4962 
m Ana.trjgyeros-merrjt@ydh.yjrgjnja.goy 

Created By: 
VOH Language Access Team 
0912025 
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