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Hiéu Biét vé Strc Khée va Y Té & Hoa Ky

Néu quy vi bi bénh, quy vi nén dwgc chiva tri cang sém cang tot dé bénh khéng tré nén trim
trong hon.

Néu quy vi can dwoc diéu tri ngay Igp tirc, hiy dén mét phong cdp civu ciia mot bénh vién gin
nhat.

Hau hét cac bénh vién phdi diéu tri cho quy vi khi co sw cdp cwu y té cho du quy vi khong co tién
dé tra.

Cac bac si va bénh vién khong dwgc phép bdo cdo tinh trang di tru ciia quy vi.

C6 nhiéu bac si va bénh vién co thé hoi so an sinh xa hi (social security) ciia quy vi.
Quy vi khong phdi khai so6 an sinh xa hgi ciia minh cho bdt cw bdc si hodc cac hang bdo
hiém tw nhdn nao.

Mot vai chwong trinh cua chinh phi, nhu Medicare, co thé yéu cdu quy vi phdi cé so an sinh xa
hoi.

Tiéu bang Virginia khéng bdo cdo Ién sé di trit vé bit cir ai dang nép don hodc dang nhén cdc
dich vu tir
Medicaid, FAMIS MOMS, FAMIS Plus hodc FAMIS .

Sirc khoe tot 1a gi?

O dat nude cua quy vi, stee khoe tot c6 thé co nghia 1a co thé khong c6 vi tring.

Strc khoe tét ciing ¢ nghia 1a mot co thé can bang.

Quy vi co thé tin 1a co thé, tinh than va linh hdn dong mot vai trd quan trong trong van dé sirc khoe
va bénh tat.



O Hoa Ky, stic khoe tdt co nghia 1a mot co thé khong dau dm hodc bénh tat.
Moi bd phan cta co thé hoat dong tot.
Co thé va tinh than riéng bi¢t véi nhau.

Pau 6m hoic bi bénh la gi?
Quy vi c6 thé nghi dau 6m 1a mot phan ctia cudc song ma khong thé tranh duoc.
Quy vi ¢6 thé cho su song 1a mot chu ky gom dau kho va tai sinh.

Quy vi c¢6 thé dinh nghia dau 6m theo ba cach:
La hau qua do vi trung gay ra bénh tat
La co thé khong can bang:
Vi du:
Am va Duong
Nong va Lanh
Hau qua do bua chu, am linh, hodc khong tuan chi theo ton gido cua minh.

O Hoa Ky, dau dm co nghia 1a bénh tat cia co thé.
bicu nay co6 nghia la co thé hodc cac bd phan cua co thé khong hoat dong ding cach.
Doi khi ¢ the tranh dugc dau 6m va thuong 1a c¢6 thé chita duoc.

Chira bénh c6 nghia la gi?

Chtra bénh c6 nghia la giup cho ngudi bénh khoe lai.

Diéu nay c6 thé khong phai 1a mot phan trong sy hiéu biét van hoa ciia quy vi.
Quy vicod thé tin 1a tudi tho cta cudc séng da duoc dinh san tir khi ra doi.
Theo quy vi, tim cach chira tri mdt ngudi bénh co6 thé khong c6 muc dich.

0 Hoa Ky, y té gitip nguoi bénh khoe lai. )
Y t€ Hoa Ky ciing gitip cho nhiing ngudi dang khde manh ludn gitr duge stic khoe tot.

Chim séc y té 1a gi?

Quy vi ¢6 thé nghi su cham soc y t& 1a mot hdn hop cia:
Sy udng thude
Phuc hdi su can béng cho co thé
Dung su trg gitp tdm linh

O Hoa Ky, su chdm soc y té:
Tap trung vao co thé
Puoc dua trén co sé khoa hoc
Khong lién quan dén ton gido hodc tim linh
Thuong ding may méc dé kiém nghiém va chira tri bénh

Ai sé quyét dinh vé viéc chim séc toi?

O dat nude ciia quy vi, nhimg ngudi sau day co thé gitp quy vi quyét dinh vé viée cham soc quy vi:
Gia dinh
Céc thay lang hodc bac si dong y
Céc nha lanh dao ton gido

O Hoa Ky, quy vi tu phai co trach nhiém véi st khoe ctia minh.



Quy vi phai hop tac voi cac bac si hoac y ta.
Quy vi ¢o thé thao luan voi nguoi trong gia dinh hodc nguoi than.
Quy vi 1 ngudi cudi cing quyét dinh viée chiam séc chinh minh.

Ghi nho ...
Quy vi c6 trach nhi¢m véi stic khoe ctia minh.
Quy vi ¢ trach nhiém véi nhiing gi xay ra trong moi truong y te.
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Quy Vi Cé Quyén!

Quy vi c¢6 quyén dwoc ddi xir mot cach ton trong.

Theo luét phap, khong mot bénh vién hodc tram xa nao dugc phéan biét dbi xu quy vi khac
biét voi nhitng ngudi khac dwa vao sic toc, mau da, ngudn gc, tat nguyén, tudi tac, ton
giao, hoac giai tinh.

Quy vi co quyén duoc d6i xir mot cach nhe nhang va tan tam.

Quy vi c6 quyén duoc goi tén ma quy vi mudn duoc goi.

Quy vi c6 quyén nhan dugc su gitp d& khi can phai hoan tit gidy to.

Quy vi ¢6 quyén dugc noi chuyén voi mot ngudi quan ly cac nhan vién néu quy vi cdm thay
la quy vi da bi doi xur mot cach thicu ton trong.

Cic cau héi ciia quy vi phai dwge tra 10i vi d6 1a quyén cia quy vi.

Rat quan trong cho sy chita tri ciia quy vi néu quy vi ¢6 cac thac mac va nhitng thac mac nay
phai dugc tra 101, va quy vi cling hiéu dugc nhitng cau tra 161 nay mét cach my man.

Néu quy vi khong hiéu nhitng gi mot bac si hodc mot y té noi, yéu cau nguoi nay dung tir
vung dé hiéu hon hodc v€ hinh minh hoa.

T4t nhét 12 nén 1ap lai nhitng thong tin quy vi nhan dugc tir bac si s& 1am cho quy vi hiéu 15
hon.

Quy vi c6 quyén tham du vao su chira tri cia minh. Chap thuén cach diéu tri la quyén cua
quy Vvi.

Tat ca moi cach chira tri da dugc dé ra phai duoc cat nghia rd rang vi d6 thudc quyén han
cua quy vi.

Quy vi co quyén dong ¥ (yes) hodc phii quyét (no) mot cach chira tri ndo d6 di duogc dé ra.

Quy vi c6 quyén tir chbi tham du vao bét ctr loai khao ctru nao. Cac béc si khong duoc lam
bat ctr mot nghién ciru nao néu khong c6 sy dong y cua quy vi.



Quy vi c6 quyén cé6 mdt thong dich vién.

Néu quy vi khong noi, viét hodc doc tiéng Anh thong thao, quy vi dugc coi 1a “Khong
Thong Thao Anh Ngir”” (Limited English Proficient — LEP).

Theo luat phap, cac bénh vién hoac tram xa ma nhan tién trg cép tur chinh phu lién bang phai
cung ung céc dich vy phu hop dé gitp do nhiing nguoi khong thao tiéng Anh dé noi
huyén véi bac si, y ta va nhan vién.

Céc trg gitp thong thuong:

e Thong dich vién chuyén nghiép trong bénh vién hodc tram xa

e Thong dich vién chuyén nghiép noéi chuyén qua dién thoai

e Nhan vién cta bénh vién hodc tram x4 da duoc huin luyén dé co thé thong dich

Quy vi da co thé nghe qua “Title VI” (Lut s6 6).

Pé c6 thém thong tin, xin truy cip mang:

http://www.lep.gov/faqs/fags.html
http://www.hhs.gov/ocr/civilrights/resources/specialtopics/lep/factsheetguidanceforlep.html
http://www.clasactvirginia.org

Néu quy vi mudn khiéu nai ¢ Virginia:
Office for Civil Rights, Region III
U.S. Department of Health & Human Services
150 S. Independence Mall West - Suite 372
Philadelphia, PA 19106-3499
(215) 861-4441
(215) 861-4440 (TDD)
(215) 861-4431 FAX

Quy vi c6 quyen dugc bao mat.

Mot diéu luat cua lién bang bét budc viéc bao mat tat ca moi thong tin bénh 1y cua quy vi
(Health Insurance Portability and Accountability Act — HIPPA).

Dudi dao luat nay:

Quy vi co quyén nhan dugc mot ban sao cua hd so bénh 1y cua minh.
Quy vi c6 quyén cho thém vao hd so bénh 1y ctia minh nhiing sira d6i phti hop.

Quy vi c6 quyén nhan dugc mot ban sao ve cac 10i hanh nghé cua van phong béc si hodc
tram xa.

Diéu nay sé& cho quy vi biét vé cach vin phong béc si hodc tram x4 dung thong tin bénh 1y
cua quy Vvi.



Quy vi c6 quyén yéu cau bac si va y ta khong dugc phd bién cac thong tin bénh 1y cia quy
Vi.
Hau hét cac bac si phai phd bién thong tin ctia quy vi véi mot s6 co quan.
Vi du: hang bao hiém cua quy vi.

Quy vi c6 quyén khiéu nai.
Pé c6 thém thong tin vé HIPPA hoic viéc khiéu nai:

Office of Civil Rights
1-800-368-1019
http://www.hhs.gov/ocr/hipaa

Néu quy vi mudn khiéu nai & Virginia:
Office for Civil Rights, Region III
U.S. Department of Health & Human Services
150 S. Independence Mall West - Suite 372
Philadelphia, PA 19106-3499
(215) 861-4441
(215) 861-4440 (TDD)
(215) 861-4431 FAX

Quy vi co quyén dwoc toai nguyén cic nguyén vong vé chira tri ciia minh vao lic chét.
Tét nhét 1a quy vi nén 1ap mot di chuce khi con khoe manh (Advance Directives — living will).
T4t nhét 13 quy vi nén viét ra nhitng nguyén vong ciia minh, nhung quy vi khong can phai lam nhu
vay.
Quy vi ¢6 thé ndi ra nhitng nguyén vong ciia minh trudec mdt nhan ching.

Di chic ¢6 hai phan:

A. Quy vi dugc quyen quyét dinh cach chira tri cho minh trong trwomg hop néu quy vi mat sy
tinh tao dé quyet dinh.

Dé hop phap, no6i cho bac si cua quy vi vé cach chira tri nao ma bac si s€ dugc quyen (hoac khong
dugc quyén) ap dung trong trudng hop néu quy vi mét di su tinh tio dé quyét dinh:
Hoan tit mot ban Di Chuc (Advance Directives — living will).

Viéc nay sé€ cho bac si cua quy vi bict vai dicu:

e Maic du quy vi s¢ khong héi phuc su tinh tdo, quy vi muon duoc chita tri dé sdng cang lau cang
t6t. Quy vi c6 thé mudn mot vai cach chira trj theo y mudn.
Vi du:
Db dn va thirc ubng duoc chuyén qua gidy vao bao tir
S& c6 may trg tho cho quy vi
Céc su chira tri y té va giai phau khac

e Quy vi khong mudn duoc chira tri dé kéo dai cudc song



Vi du:
Khéng hé hip nhén tao (Do not resuscitate - DNR): Néu tim quy vi ngimg dap, bac si hoic
bénh vién s€ khong ho hap nhan tao dé hoi phuc lai nhip tim.

e Quyvi mubn duogc thoai mai nhu thé nao
Vi du:
Cang thoai mai cang t6t
Puoc cham soc & mot vién diéu dudng

Quan trong la quy vi nén thao ludn céc nguyén vong ctia minh véi gia dinh va bac si cua quy vi.

B. Quy vi dwgc quyén néi ré 13 ai sé 13 nguoi thay thé cho quy vi dinh doat cho quy vi néu quy
vi khong tu quyét dinh cho chinh minh.

Quy vi duoc liét ké ba nguoi ma co thé thay thé cho quy vi trong phan nay cua ban Di Chic:
e Quyén luat su cho y té

° Quyén luat su dai han dé chita tri bénh tat

e Nguoi dinh doat cach chira tri bénh tat

Cho bét clr diéu trén, quy vi c6 thé noi 16:
e Nguoi quy vi chon s€ hoan toan quyét dinh vé su chira tri cho quy vi
e Nguoi quy vi chon sé& chi dugc hoan thanh nhitng quyét dinh quy vi da chon

Quyén luat su dai han cho phép ngudi quy vi chon c6 thé quyét dinh thém:
e Nguoi quy vi chon ¢6 thé hoan thanh bat cir quy€t dinh nao quy vi da chon trong lic quy vi da
hodc chua chét.

Quy vi khong cin phai lap ban Di Chuc. q
Luat phap Virginia c6 liét ké nhitng ngudi ma co6 thé dinh doat cho quy vi trong truong hop quy vi
khong ¢c6 mdt ban Di Chuc.

Nguoi nay co6 thé 1a mot ngudi giam ho hodc mot ngudi trong gia dinh.

Néu nguoi giam ho hodc ngudi trong gia dinh khong c6 mat, mot tham phan c6 thé quyét dinh cho
quy Vvi.
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Noon Neir va Thong Dich Vién

Khéng thao tiéng Anh c6 thé bat quy vi phdi cho lau khi di kham bénh.
Diéu quan trong la quy vi co dwoc su cham soc y té khi quy vi can.

Khong thao tiéng Anh sé gay. nhiéu khé khan khi noi chuyén véi bac si.
Piéu quan trong la quy vi biét dwoc nhitng quyén loi ciia minh.

Toi khong thao tleng Anh. Toi phai lam gi?

Bugc nguoi khac hiéu 1a mot quyén loi cua quy vi.

Trong hau hét moi trudng hop, quy vi ¢ quyén yéu cau mot thong dich vién tiéng Viét.

Piéu quan trong 12 quy vi nén yéu ciu mot thong dich vién tiéng Viét néu quy vi khong biét tiéng
Anh.

Piéu quan trong 12 quy vi nén yéu ciu mot thong dich vién tiéng Viét néu quy vi khong néi thao
tiéng Anh.

Lam thé nao dé toi c6 mat thong dich vién tiéng Viét?
Khi quy vi lam mdt cudc hen:
Yéu cau mot thong dich vién tieng Viét khi 1am hen véi van phong bac si.

O mot tram x4 khong can hen:
Yéu cau mot thong dich vién tiéng Viét khi quy vi ghi tén.

O bénh vién: . )
Yéu cau mot thong dich vién tieng Viét khi quy vi ghi danh.

O phong cap ctru bénh vién:
Yéu cau mot thong dich vién tiéng Viét khi quy vi dén.

T6i c6 phai tra cho thong dich vién khong?
Quy vi khong phai tra cho thong dich vién ¢ tram x4 hay bénh vién.

Néu tram x4 hoiic bénh vién khong c6é thong dich vién tiéng Viét thi sao?
Ho c6 thé goi mot thong dich vién vao dé lam viéc giap quy vi.

Ho c6 thé c6 mot nhan vién di duoc huin luyén dé thong dich.

Ho c6 thé dung mot thong dich vién qua dién thoai.

T6i khong thoai mai dung mét thong dich vién tdi khong biét. Téi c6 thé dung mét ngudi

trong gia dinh hoiic mét ngudi ban dé thong dich khong?

Puoc, nhung tét hon 13 quy vi dung mot thong dich vién chuyén nghiép hoic nhan vién da duoc
huén luyén.

Thong dich vién va nhan vién chuyén nghiép biét vé nhimg tir y khoa chuyén mén.

Thoéng dich vién chuyén nghiép s& noi cho bac si biét chinh xac nhimg 161 quy vi noi.

Thong dich vién chuyén nghiép s& néi cho quy vi biét chinh xac nhirng 101 bac si noi.



Mot thong dich vién chuyen nghiép co biét vé van hoa cia toi khong?
C6. Mot thong dich vién chuyén nghiép s& biét vé& viin hoa cta quy vi.
Diéu nay rat quan trong dé c6 mot sy dong cam.

T6i c6 phai dung mot thong dich vién chuyén nghiép khéng?

Khong. Su quyét dinh 1a tiy & quy vi.

Néu quy vi mudn mot ngudi trong gia dinh hodc ban bé thong dich cho quy vi, quy vi phai ky vao
mdt mau don chép thuan 1a quy vi khéng muén mot thong dich vién chuyén nghiép.

Cac tram xa phai c6 thong dich vién khong?

Hau hét cac tram x4 déu mudn gitp thong dich cho quy vi bang cach nay hay cach khac.

Néu mot tram x4 khong cé san thong dich vién, ho s€ c6 thong dich qua di¢n thoai cho quy vi.

Néu ho khong co6 thong dich vién, ho ciing c6 thé huin luyén mot nhan vién nguoi Viét dé giup quy
Vi.

Néu khong c6 thong dich vién hoic nhin vién chuyén nghiép dé givp thong dich thi sao?

Quy vi co thé tu dem theo mot thong dich vién chuyén nghiép.

Quy vi phai ty tra tién cho thong dich vién ma quy vi dem theo.

Theo thong thuong, nguoi trong gia dinh khong nén thong dich cho bénh nhan ngoai trir khong cé
giai phap nao khac.

Téi mudn mot thong dich vién cung giéi tinh véi toi.

Quan trong la quy vi c6 mot thong dich vién cung gioi tinh voi quy vi.

Quy vi c6 thé yéu cau mot thong dich vién cung gioi tinh voi quy vi.
Tram x4 hodc bénh vién s€ c6 gang tim mdt thong dich vién theo yéu cau ctua quy vi.
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Piéu Tri Khin Cip va Khong Khin Cip

Diéu Tri Khin Cd'p va Khong Khin Cd’p

Piéu tri khan cip la gi?
Diéu tri khan cép 1a khi c6 sy nguy hiém dén tanh mang, bénh ndng hodc bi thuong tich trAm trong.
Truong hop nay bao gom:

Nhdi mau co tim

Tai nan xe 0 tram trong

Bi phéng nang

Gay xuong (xuong choc thung ra ngoai da)

Sét cao; dong kinh

Céac dau hiéu tai bién mach mau ndo

Diéu tri khan cép ciing ¢ thé dugc ap dung cho nhimg trudng hop kém phan trim trong hon:
Bi phéng nhe
Can may lai vét thuong
Gay xuong (xuong chua choc thing da)
Lén con xuyén

T6i c6 thé nhan sy diéu tri khan cip & dau?

Di dén phong cdp ctru & mot bénh vién gin nhat

Pén day du cho quy vi c6 hodc khong c¢é bao hiém sirc khoe

Theo luat, hau hét cac bénh vién phai chita tri cho quy vi bat ké quy vi c6 tra tién hay khong.

Quy vi co thé dén mot trung tim dleu tri cap toc trong nhimg trudng hop kém phan trdm trong hon
Hau hét nhing trung tim dleu tri cap toc nay nhan mot vai loai bao hiém sirc khoe
C6 nhiéu cach thanh toan tién bac cho nhitng ai khong c6 bao hiém strc khoe.

Su khac biét vé diéu tri & phong cip ciru ciia mot bénh vién va tai mot trung tim diéu tri cip
toc 1a gi?

Cac phong cap ctru tai mot bénh vién 1a cho nhiing trudong hop rat trAm trong

Néu can thiét ho co thé cho quy vi nhap vién

Néu can thiét ho c6 thé giai phau cho quy vi

Ho c6 thé yéu cau cac bac sy chuyén khoa lam viéc ¢ day dén diéu tri cho quy vi

Ho mo cira 24 tiéng dong ho mdi ngay

Theo luét, hau hét cac bénh vién phai chira tri cho quy vi bat ké quy vi c6 tra tién hay khong.

Céc trung tam diéu tri cép tbe khong c6 lién hé voi cac bénh vién

Ho khong c6 thé giit quy vi lai dé chira trj 1au dai

Ho khong c6 phong gidi phiu

Ho c6 thé khong c6 sén cac bac sy chuyén khoa

Ho c6 thé khong mo cura 24 tiéng dong hd mdi ngay

Ho khong bi bat budc phai chita tri cho quy vi néu quy vi khong thé tra tién
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Tuy theo cach thanh toan tién bac

Sw diéu tri khong thudc nhirng truong hep khin cap 1a gi (khong khan cép)?
O Hoa Ky, su diéu tri cho nhing truong hop khong khan cap gém cé:

Kham nghiém dinh ky

Diéu tri nhimg dau ém théng thuong

Kham nghiém dinh ky gém co:
Kham tong quat
Kham tong quat cho tré em va tré so sinh
Chich ngutra
Thtr nghiém thong thuong (soi nguc, thur dudng trong mau)

Nhitng dau 6m thong thuong gdm co:
Rat ¢6 hodc ho
Sét
Pau bung
Pau tai
No6i man
Bi thuong nhe (bong gan)
Pau lung

Toi ¢6 thé dwge kham thong thudng & dau?
Diéu nay tuy thudc vao hang bao hiém suc khoe cua quy vi.

Tdi ¢6 bio hiém sirc khoe. Tdi cin di dau dé dwgc kham thong thuong?

Quy vi ¢o thé di dén:

Bét cir ai hodc bat ctr chd nao nhén thé bao hiém cia quy vi

Bao gdém nhiing noi sau day:

e (Céc van phong béac si

e Céac tram x4, cac trung tdm y té cong dong va tram x4 trong cac khu thuong mai
e (Cac bénh vién

Yéu cau hing bao hiém strc khoe gitp quy vi kiém mot noi kham bénh thuong ky.

T6i khong cé bao hiém sirc khoe, tdi c6 thé di dau?

Quy vi c6 thé dung:

e Phong cép ctru cho nhing tru(‘mg hop nguy cap

¢ Cac tram xa, cac trung tam y té cong dong ma co cung cp cac dich vu va kham bénh théng
thuong mién phi hodc voi mot 18 phi thap

e Cac dia diém ma s6 xd hoi & dja phuwong ctia quy vi cung cip

Dé o thong tin vé so xa hoi gan nhit & chd quy vi:
Lién lac 1-800-552-3431
http://www.dss.virginia.gov/localagency/
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Hoac

Lién lac s6 211
http://www.dss.virginia.gov/community/i and r/index.html

DPé ¢6 thém thong tin, 1am on coi phin c¢6 chu dé:
“Céc Dich Vu Y Té Mién Phi va L¢ Phi Thap”
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TIM HIEU HE THONG Y TE cia HOA KY
CHO NHUNG NGUOI NHAP CU, TI NAN VA DI TRU

Cic Dia Piém Kham Bénh

Toi bi bénh. Téi di dau dé dugc diéu tri?
Nhiing dia diém y t€ khac nhau cung cap cac dich vu kham bénh khéac nhau.
Quy vi tu h6i minh nhiing cau hoi sau:

To6i can gi?

Pay ¢o phai 1a mot truong hop cip ciru hodc t6i ¢6 thé dén vao cac gio md cira thong
thuong?

T6i ¢6 bao hiém y té khong?

Béo hiém cua toi cho phép toi di dau?

Ti ¢6 thé tra bao nhiéu tién?

Nhirng cau hoi trén sé& gitp quy vi tim dung chd dé dugc diéu tri.

Cac Trung Tam Y Té Cong Pong (CHCs)

Céac Trung TAm Y Té Cong Pong cung céap cac dich vu y té don gian.
C6 vai chd khdm ring va tam ly tri licu
Ho phuc vu bat cr ai can chita tri bat ké c6 du kha ning tra tién hay khong.
Lé phi tuy thudc vao mirc lwong thu nhép cua quy vi va néu quy vi c6 bao hiém y té.
Pé kiém mot trung tim y té cong dong, xin lién lac:
Virginia Community Healthcare Association (Hoi Doan Y Té Cong Pdng Virginia)
1-800-966-8272
http://www.vacommunityhealthcare.org

Cac Van Phong Bac SivaY Ta

Day 1a nhimg van phong tu nhan.

O day quy vi co thé gap cac bac sivay ta.

Nhitng chd nay bao gom cac bac s gia dinh va chuyén khoa.

Nhiing chd nay yéu cau quy vi phai c6 bao hiém y té.

Lién lac v6i hang bao hiém ciia quy vi dé biét vi bac si nao can cho quy vi.

Cac Dich Vu Cip Citu

Cung tng dich vu cap ctru la cac nhan vién ctru thuong, canh sat va ctru hoa.

Ho s& dén khi quy vi goi s6 “911.°

Quy vi co thé goi s6 ‘911”7 & bat clr dién thoai nao vao bat ctr lac nao.

Hau hét cac dién thoai déu c6 thé cho tong dai biét dia diém cia quy vi.

Néu quy vi dung dién thoai di dong, quy vi phai néi cho ho biét dia chi ctia quy vi.
Dién thoai cong cong cho quy vi goi s6 ‘911’ mién phi.

Cac Tram X4 Mién Phi

Céc tram xa nay kham strc khoe mién phi hodc voi mot 18 phi thap.

Céc tram x4 nay 1a cho nhitng ngudi ¢6 thu nhap thip va khong c6 bao hiém y té.

Trong nhiéu truong hop, quy vi can phai 1ay hen dé dugc kham.

Mot vai tram x4 danh ra nhitng khoang thoi gian nhat dinh dé diéu tri cho nhitng ai khong c6
hen.
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Dé biét nhing tram x4 mién phi nay, xin lién lac:
Virginia Association of Free Clinics (Ho1 Poan Cac Tram Xa Mién Phi Virginia)
http://www.vafreeclinics.org

Hoac

Lién lac v61 86 xa hoi ¢ dia phuong quy vi
Dé co thong tin vé s& x4 hoi gan nhat & chd quy vi:
Lién lac s0 1-800-552-3431

http://www.dss.virginia.gov/localagency/
Hoac

Lién lac s6 211
http://www.dss.virginia.gov/community/i_and_r/index.html

Cac Sé Y Té
Céc s¢ y te bao dam strc khoe ctia quan ching.
Co cac s y t€ cua thanh thi, quén, va ti€u bang.

Céc dich vu y té gdbm co:

Céc tram x4 mién phi hodc v&i 18 phi thap

Chich ngtra

Thir lao

Thir thai

Ké hoach hoa gia dinh

Céc dich vu kham phu khoa

HIV/AIDS

Chuong trinh Thtrc &n cho Phu ntt, Tré so sinh, va Thiéu
nhi (WIC)

S6' Y Té clia Virginia

http://www.vdh.state.va.us/
Pé Biét So Y Té Tai Pia Phuong cua Quy Vi
http://www.vdh.state.va.us/HometownHealth.htm

Hoac

Lién lac vo1 80 xa hoi ¢ dia phuong quy vi
Dé 6 thong tin vé so xa hoi gan nhat & chd quy vi:
Lién lac 1-800-552-3431

http://www.dss.virginia.gov/localagency/

Vién Piéu Dudng
Vién diéu dudng 14 cho nhitng nguoi c6 bénh hiém nghéo va dang séng nhiing ngay cudi
doi.
Vién diéu dudng co thé 1a mot bénh vién hodc nha riéng clia quy vi.
Muc dich cua vién l1a dem lai sy thodi mai cho quy vi.
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Bénh Vién (Nha Thu’o’ng)
Bénh vién 1a noi diéu trj y té, giai phau, hodc tdm than.
Nhiing ngudi bi bénh hoac bi thuong tich dugc diéu tri & day.
Su chira tri & bénh vién d61 khi cling duoc goi 1a chira tri “cép tinh.”

D¢ tim mot bénh vién
Goi s0 211 hodc vao mang:
http://www.dss.virginia.gov/community/i and r/index.html

Hoac

Théng Tin Y Té cua Virginia
1-877-844-4636
http://www.vhi.org/hosp consumers_home.asp

Ciac Phong Cép Ciru ciia Bénh Vién
Phong cép clru chira tri nhitng truong hop nguy hiém dén tanh mang nhu 6m dau hoic
thuong tich.
Luc nao cling mé cua.
Hau hét cac bénh vién phai chita tri cho quy vi bat ké quy vi c6 thé tra tién hay khong.
Phong cip ctru chira tri nhitng truong hop sau:
Tai nan xe cd nang
Ttrc nguc
Xuét huyét trAm trong
Chan thuong so nio
Dong kinh hodc co giat
Bét tinh (khong tinh day duoc)

Cac Puong Gidy Néng hoic Cap Ciru
Céc sb dién thoai san co dé khi quy vi can lién lac ngay véi mot nguoi nao do.
Nhu:ng truong hop nay lién quan dén tu tir, bao luc trong gia dinh va tre vi thanh nién.
Quy vi khong céan phai cho tén minh va no6i vé hoan canh di trGi cia minh.
Nhimng dich vu nay déu mién phi.
C6 mot danh sach cac dudong gidy nong trong phan “Ngudn: Thong tin” (Resource:
Information).

Cic Tram X4 Y Té Tam Than

Nhitng tram x4 nay diéu tri cic bénh tdm than.
Vi du:
Tram cam
Tri€u ching hai théi cuc (bi-polar)
Da tinh cach

Pé kiém mot tram x4 diéu tri bénh tAm than:
S¢'Y Té Virginia, Dich Vu Tinh Than Tri Tré va Cai Nghién
1-800-451-5544
http://www.dmhmrsas.virginia.gov/
Hoac
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Lién lac hoi déng dich vu cong ddng ¢ dia phwong quy vi
http://www.vacsb.org/ourpeople 1.asp
http://www.dmhmrsas.virginia.gov/SVC-CSBs.asp

Puoc liét ké trong phan “Nguédn: Dia diém” (Resources: Facilities) ¢ dudi.

Bénh Vién Tam Thin ‘
Nhiing bénh vién nay di€u tri cac bénh nhan bi bénh tam than.

Tram X4 Y Té Di Pong
Céc tram xa di dong chi kham nhiing bénh co ban.
Ho chi giup:
Nhitng ngudi khong ¢ bao hiém
Nhimng ngudi khong du kha nang tra tién
Nhitng ngudi khong c6 phuong tién di chuyén dén mot tram x4 khac.

Dé biét dia diém ctia mot tram x4 di dong, xin lién lac:

S¢ xa hoi dia phuong
Dé kiém mot vin phong sé xa hoi trong thanh phd hodc quan quy vi hién cu ngu:
1-800-552-3431
http://www.dss.virginia.gov/localagency/

Quy vi ciing ¢6 thé goi s 211
Hoac hoi thong tin tai mdt bénh vién noi quy vi cu ngu.

Vién Duong Lao (Nursing Homes)
Vién dudng 1do chi cham soc nhiing nguoi song & d6 lau dai.
Vién dudng ldo 1a cho nhiing ngudi 6m yéu chua du nang dé nhap vién nhung khong thé
song ¢ nha
Céc cu cao nién phan dong song trong vién dudng l3o
C6 vai loai bénh tat hoi du diéu kién dé sdng trong vién dudng lio:
Mit tri nhé
Gay xuong hong (nguoi gia)

Lién lac:

S¢ xa hoi dia phuong

Pé kiém mot vin phong sé xa hoi trong thanh phd hodc quan quy vi hién cu ngu:
1-800-552-3431

http://www.dss.virginia.gov/localagency/

Quy vi ciing ¢o thé goi s6 211
Hoac hoi thong tin tai mdt bénh vién noi quy vi cu ngu.

Trung Tam Phuc Dudng (Rehabilitation Centers)
Trung tim phuc dudng gitip cac bénh nhan phuc héi lai nhitng chtrc ning da bi mét khi bi
bénh hoac
sau mot tai nan.
Cung trng mot vai dich vu nhu:
Tap noi sau khi bi tai bién mach mau nio (xuit huyét néo)



Tap di sau mdt tai nan xe ¢ tram trong.

Tram Xa Y Té Siéu Thi
Tram x4 y té siéu thi 1a mot loai tram x4 y té twong d6i méi xuat hién.
Loai nay ciing dugc goi la RediClinics hodc MinuteClinics.
Cac tram x4 nay nam trong cac si€u thi tap héa c6 ban thuoc
Vi du: CVS, Walgreens va Wal-Mart, va mot s6 khac.
DPay KHONG phai 1a nhimg trung tdm chira tri cip ctru.
Nhan vién lam viéc & day la nhiing y ta thuc hanh.
Céc nhan vién ¢ day co thé chuin doan va chita tri cac loai bénh don gian, thr mau va xét
nghiém.
Quy vi khong can lay hen dé duoc kham ¢ ddy, va quy vi c6 thé van di cho trong lac cho
doi.
Hau hét cac tram x4 nay nhan céc loai bao hiém y té.
Quy vi khong can c¢6 bao hiém dé vao mot tram xa nay, nhung quy vi phai tra tién dé duoc
kham.

Trung Tam Diéu Tri Cap Téc
Diéu tri cép tde khong can hen, nhung khong phai 1a mot bénh vién
Lap ttc diéu tri cac bénh nhan v6i bénh tinh hay thuong tich chua du tram trong dé phai vao
phong cip ctru ciia mot bénh vién
Vi du:

Phong nhe
Khau vét thuong
Gay xuong (xuong chua choc thung ra ngoai da)
St
Viém tai
Nhttc dauw/Nhtte dau kinh nién
Pau bung/Oi mira

Céc trung tAm nay nhan nhiéu loai bao hiém y té.

Nhimng ai khong c6 bao hiém y té s& phai thoa thuan cach tra tién v6i nhitng trung tdm nay.
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TIM HIEU HE THONG Y TE cia HOA KY
CHO NHUNG NGUOI NHAP CU, TI NAN VA DI TRU

Cic Dich Vu Y Té Mién Phi va Lé Phi Thip

Nhitng dich vu nay dic biét cé lgi cho nhitng ai khong cé bdo hiém y té hodc cé thu nhép thip.

Téi c6 thé tim cac dich vu mién phi hoic 1é phi thip ¢ dau?
Dé duoc diéu tri nhitng dau ém thong thuong hoidc kham dinh ky:
e CAc tram x4 mién phi

Céc Trung Tam Y Té Cong Pong

Céc Tram X4 Di Bong

Mot vai tram x4 trong s6' y té

Céc dich vu do so xa hdi dia phuong gidi thi¢u

Pé biét s& x4 hoi gan nhit chd quy vi:
Goi s0 1-800-552-3431
http://www.dss.virginia.gov/localagency/

Hoac

Goi s6 211
http://www.dss.virginia.gov/community/i_and r/index.html

Diéu tri khan cép:
Phong Cap Cuu cia Bénh Vién

Cac tram x4 mién phi 1a gi?

Céc tram x4 mién phi diéu trj y té mién phi hodc v&i gia ré.

Céc tram x4 nay danh cho nhing nguoi ¢ thu nhap thap va khong ¢ bao hiém.

Trong nhiéu truong hop, quy vi can phai c6 mot cude hen.

Mot vai tram x4 mién phi danh ra nhiing thoi gian nhat dinh dé diéu tri cho nhiing ai khong c6 hen.
Ho s& KHONG hoi vé hoan canh di tra cia quy vi.

Cac dich vy va thoi gian lam viéc cua nhiing tram xa mién phi nay tiy vao timg dia diém.
Céc tram x4 mién phi gan chd quy vi & c6 thé cé tat ca nhitng dich vu sau:

Diéu trj y té

Céc Loai Thudc Can Toa

Kham Rang

Giup Do Bénh Vién/Thir Nghiém

Diéu Tri Y Té Tam Than

Téi cin phai mang theo nhirng loai gidy to nao dén cic tram x4 mién phi?

Céc tram x4 mién phi chi diéu tri nhitng ai c¢6 thu nhéap thip va khong c6 bao hiém y té.

Dé duoc diéu tri, quy vi nén dem theo gidy t& chirng minh loi tire thu nhap cua quy vi.
Vi du: Mot cuéng check tién luong
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Néu quy vi khong co gidy chimg minh loi tie, tram x4 s€ lam viéc voi quy vi va cho biét néu quy vi
du tiéu chuan dugc khdm bénh mién phi.

Lam thé nao dé toi kiém mot tram x4 mién phi ¢ gin chd ti?
Hoi Poan Céc Tram X4 Mién Phi Virginia
http://www.vafreeclinics.org
Pé tim mot tram x4 mién phi
http://www.vafreeclinics.org/find-a-free-clinic.asp

Hoac
Lién lac véi s¢ xa hoi ¢ dia phuong cua quy vi
Dé biét van phong sé xi hoi gan nhat chd quy vi:
Goi s 1-800-552-3431
http://www.dss.virginia.gov/localagency/
Hoac
Goi s6 211

http://www.dss.virginia.gov/community/i_and_r/index.html
Nén coi danh sach trong phan “Resources: Facilities.”

Trung TAm Y Té Cong Bong (CHCs) 1a gi?

Céac Trung TAm Y Té Cong DPong phuc vu tit ca moi ngudi bat ké bénh nhan co thé tra tién hay
khong.

Ho nhan chita tri tit ca cac bénh nhan.

Mot vai trung tam c6 kham rang va tam 1y tri liu.

Ho ciing chu trong vao viéce giit sirc khoe cho toan thé cong dong.

Ho s& KHONG héi vé hoan canh di tra cta quy vi.

Lé phi tiy thudc vao mirc lwong thu nhap cta quy vi va néu quy vi c¢6 bao hiém strc khoe.

Céc dich vu gém c6:
Gap bac si
Chup X-Quang (X-ray)
Dich vu thir nghiém
Dich vu phong ngtra (Vi du: Soi nguc cho phu nir,
kham tong quat cho tré em)
Chich ngtra
Dich vu di chuyén
Quan 1y ho so bénh 1y
Gidy gidi thiéu dic biét

Mot vai trung tdm con co:

Kham rang

Tam ly tri licu

Dich vu cho cac bénh nhan nhap vién

Lam sao dé tdi kiém mot trung tim y té cong dong?
Hoi Poan Trung Tam Y Té Cong Dong Virginia
Y té co ban cho tat ca cu dan Virginia
http://www.vacommunityhealth.org/
(804) 378-8801
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http://www.dss.virginia.gov/community/i_and_r/index.html

Danh Ba Nhan Vién
http://www.vacommunityhealth.org/members.cfm

Dé c6 mot danh sach vé nhiing tram x4 1é phi thap:
“Virginia Community Healthcare Association Membership Directory” trong phan
Resources: Facilities.”

T6i cin phai dem theo nhirng gidy to gi dén mot Trung Tam Y Té Cong })éng?
L¢ phi tuy thudc vao mirc lvong thu nhép cua quy vi va néu quy vi c6 bao hiém sirc khoe.
Neéu quy vi ¢6 bao hiém y té, dem theo thé bao hiém, Medicaid, hodc FAMIS.

Néu quy vi khong c6 bao hiém, dem theo gidy to chimg minh vé muc luong thu nhap cua quy vi.

Vi du: Mot cuéng check tién lvong
Quy vi cling c6 thé can mang thém:
Thé chiing minh (ID)
Chtrng minh dia chi (Vi du: mot hoa don ¢6 in dia chi cia quy vi, nhu hoéa don gas, hodc dién).

Cac Tram X4 Y Té Di Pong
Céc tram x4 y té di dong diéu tri y té co ban.
Ho gitp:
Nhitng ai khong c6 bao hiém y té
Nhimng ai khong dii kha ning tra tién
Nhitng ai khong c6 du phuong tién giao thong dé di kham bénh
Ho s& KHONG héi vé hoan canh di tra cta quy vi.

Dé biét dia diém cua mot tram x4 di dong, xin lién lac:
S¢ Xa Hoi dia phuong cta quy vi
Pé kiém mot vin phong so xa hoi trong thanh phd hodc quan quy vi hién cu ngy:
1-800-552-3431
http://www.dss.virginia.gov/localagency/

Quy vi ciing ¢ thé goi 211
Hoac hoi thong tin tai mdt bénh vién noi quy vi cu ngu.

T6i cin dem theo gidy to gi dén mdt tram x4 y té di dong?
C6 nhiéu co quan khac nhau diéu hanh cac tram x4 di dong.
Nhiing gidy t& quy vi cin dem theo c6 thé tlly theo vao mdi tram x4 di dong.
Téi thiéu, quy vi can mang theo:

Mot thé bao hiém, Medicaid hoic FAMIS néu quy vi co.

Mot gidy to chimg minh lvong thu nhép cta quy vi.

Vidu: Mét cuong check tién luong

Quy vi cling c6 thé can mang thém:

Thé chirng minh (ID)

Chtrng minh dia chi (Vi du: m¢t hoa don ¢6 in dia chi cia quy vi, nhu hoa don gas, hodc

dién)

S¢Y Té
S¢ y té bao dam suc khoe cho cong chung.
Co cac sd y t€ & cap tieu bang, quan va thanh pho.
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Ho s& KHONG héi vé hoan canh di tra cta quy vi.

Quy vi KHONG can phai dua cho ho s6 an sinh x3 hoi cia minh dé nhan céac dich vu cta ho.
Ho c6 thé hoi sb an sinh x4 hoi ctia quy vi dé 1ap ho so va dé lam viée khac.

bung s¢ khi minh n6i “khong.”

Quy vi s& khong bi mat tiéu chudn nhan trg gitip khi quy vi tra 101 “khong.”

Mot vai dich vu y té gdm cé:
Kham bénh mién phi hodc v6i 1é phi thap
Chich ngtra
Thur lao
Thr thai nghén
Ké hoach hoa gia dinh
Phu khoa
HIV/AIDS
Chuong trinh WIC

S6'Y Té Virginia
http://www.vdh.state.va.us/
Pé biét vin phong sd y té trong khu virc cu ngu cia quy vi
http://www.vdh.state.va.us/HometownHealth.htm
hoiac
Lién lac s¢ x4 hoi gan chd cu ngu cia quy vi.
Dé tim van phong sé x hoi:
1-800-552-3431
http://www.dss.virginia.gov/localagency/

Tdi can dem theo gidy to gi dé dwoc nhén dich vu tir s¢' y té?
Mot vai dich vu cia S6'Y T¢é hoan toan mién phi.
Hau hét cac s¢ y t€ déu yéu cau mot vai giay to chirng minh.

Quy vi phai tra tién cho mot vai dich vu caa S& Y Té dua vao luong thu nhap ctia minh.

L¢ phi s€ tur $0.00 tro 1én.

Cho nhimng dich vu nay, quy vi can dem theo mot cudng check tién lwong va mot vai gidy to can
thiét.

Khong can co gidy ching minh dia chi cu ngu nhung né c6 thé giup nhanh chong hoan tat thu tuc
giay to.

Dé c6 thém thong tin vé cac dich vu va nhitng gidy td can dem theo, xin lién lac s& xa hoi gan cho
quy Vvi.

Phong Cap Ctru ciia Bénh Vién
Phong cap ctru chira tri nhitng truong hop nguy hiém dén tinh mang nhu 6m dau hoic
thuong tich.
Luc nao cling mé cua.
Hau hét cac bénh vién phai chita tri cho quy vi bat ké quy vi co thé tra tién hay khong.

Phong cip ctru chira tri nhitng truong hop sau:
Tai nan xe ¢ nang
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Tic nguc

Xuét huyét trAm trong

Chan thuong so nio

Dong kinh hodc co giat

Bét tinh (khéng tinh gidy duoc)

DPé kiém mot bénh vién:
Goi s0 211 hoac vao http://www.dss.virginia.gov/community/i_and_r/index.html

Hoac:

Thong Tin Y Té Virginia (Virginia Health Information)
1-877-844-4636

http://www.vhi.org/hosp consumers_home.asp

Téi cin dem theo glay to gi khi vao phong cip ctru ciia bénh vién?
Hau hét cac phong cap ciru ctia bénh vién sé& chita trj cho quy vi cho du quy vi khong cé gidy to tuy
than.
Diéu nay that sy dung khi quy vi dén bang xe ctru thuong va trong trudng hop nguy cap dén tanh
mang.
Néu quy vi tu di vao ~va khong co bénh trdm trong, cac nhan vién lam viéc c6
thé hoi quy vi cac gidy to sau:
Thé chimg minh (ID)
Vi (}u: bang lai xe, thé lam viéc, thé hoc sinh.
Thé bao hiém, Medicaid hodc FAMIS, péu quy Vi co.
Quy vi khong can phai c6 bao hiém y té.

Ghi nho . . Hau hét cdc phong cap cieu & bénh vién phdi chita tri cho quy vi trong truong hop khdn
cap mdc dit quy vi khéng cé bdo hiém va ciing khéng c6 kha néng tra tién.
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Nhan Vién Diéu Tri

Nhiing ai diéu tri bénh tat?

Quy vi ¢6 thé da quen vdi cach chira tri ciia nhimg nguoi sau day:
Gia dinh

Bac st

Nguoi tiém thube

Céc nha lanh dao ton gido

Ngudi chira bénh gia truyén

O Hoa Ky, hau hét cac su diéu tri bénh tat déu do nhitng ngudi sau day:
Bac s1

Phu ta bac si

Y t4 hanh nghiép

Y ta

Y ta cong cu

Phutayta

Co6 nhirng khac biét gi?

Bac si (MD hoac DO)

Chuan doan va diéu tri bénh tat va thuong tich
Thi hanh thi thuat y té

Dit don yéu cau thir nghiém

Ké toa thudc

Gidi thiéu quy vi dén gip bac si chuyén khoa khac
Cho quy vi vao nhap vién

Gilp quy vi gitt gin stc khde

Phu T4 Bac Si (PA)

Lam viéc dudi quyén mot bac si

Chuén doan va diéu tri bénh tat va thuong tich
Ké toa thudc

C6 thé gitip cit nghia cac don yéu cau ciia bac si

Y T4 Hanh Nghiép (NP)

C6 kién thirc nhiéu hon mot y ta théng thuong

C6 thé hanh nghé nhu mot bac si dé kham strc khoe thong thuong cho quy vi

Chuan doan va diéu tri cac bénh thong thudng va 1au dai, nhung khong chita cac bénh tram trong

Ké toa thudc

Gitp quy vi hoa hop véi cac anh hudng ctia con bénh c6 trong cudc séng va trén gia dinh cta quy
vi

Gitp quy vi giit gin strc khoe va huéng dan quy vi theo nhitng chiéu hudéng lanh manh.
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Y Ta (RN)

Phu giup béac si, phu ta bac si, va y ta thuc hanh
Gilp quy vi thao luén voi bac si va phu ta bac si
Cit nghia cac triéu chimg va giup chira tri quy vi
Tiém thudc va cho udng thudc

Hudng dan quy vi vé stc khoe va bénh tat

Y Ta cong cu (LPN)
A Con dugce goi la' Y Ta Huwéng Nghiép (LVN)
Q Cho udng céc loai thube ‘
— Do ap huyét va nhiét do co thé

— O™ TAY T4 (CNA)
<= Giup do trong cac bénh vién va nha dudng
Tam rira tai givong cho bénh nhan va thay chan gdi
Giup cho bénh nhan an
Gitp gitr bénh nhan khoi té ngd, dau minh miy va cic co nguy khac

Kham co ban la gi?

Kham co ban 1a kham tong quat va dinh ky.

Chira tri dinh ky va cho cac bénh dau dm thong thuong.

Kham co ban cling giup cho quy vi gilt gin stc khoe.

Quy vi nén c6 mot ngudi theo ddi khdm bénh co ban cho minh.

Tai sao ¢ myt nguwoi kham co ban cho minh lai la mjt diéu quan trong?
Nguoi nay giup quy vi st dung h¢ thong y t€ cua Hoa Ky mot cac dac dung.

Nhirng ai kham co ban?
C6 mdt sb bac st kham co ban:
Bac si gia dinh
Bac sinoi khoa
Bac si nhi dong (tré em)
Béc si san khoa/phu khoa (phu nit)

Y Ta c6 duwge kham co bén khong?
C6. Y ta hanh nghiép c6 thé trong coi viéc kham co ban.
Ho ciing c6 thé kham cho gia dinh, tré em, va phu ni.

Mot chuyén gia la gi?

Mot chuyén gia 1a mot bac si chuyén chira tri mot s6 bénh tat.
Mot vai chuyén gia nhu:
Bac si tim: Diéu tri cac bénh vé tim
Béc si duong rudt: Piéu tri cac bénh vé bao tir va rudt
Bac si phau thuét: Giai phau thong thuong hoic dic biét

Néu t6i khong di gip mgt bac si gia dinh, t6i 6 thé di gip mét chuyén gia duwoc khong?
Co6 mot vai loai bao hiém yéu cau quy vi phai gadp mdt bac si gia dinh trudc.
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Béc si hodc y ta gia dinh s& gidi thiéu quy vi dén mot chuyén gia néu can.
Héi hang bao hi€m cua quy vi dé€ bict rd thong tin.

Téi c6 thé di gip ai ngoai bac si va y ta khong?

| Co. Co nhiéu loai nhan vién y té trong hé théng y khoa ctia Hoa K.
' MOt vai loai nhu:

Nha si

Bac si mat

Chuyén gia luyén co

Chuyén gia luyén giong

Tam ly gia

Can su xa hoi
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TIM HIEU HE THONG Y TE cia HOA KY
CHO NHUNG NGUOI NHAP CU, TI NAN VA DI TRU

Thanh To4n Tién Bac: Bio Hiém Y Té

T6i thanh toan tién chira bénh ¢ Hoa Ky nhw thé nao?

Bao hiém y t& & dat nude quy vi co thé chi cho nhitng ngudi giau co.
Quy vi di c6 thé phai tra tién ti cia minh dé duoc chita bénh.

Hoac quy vi da co thé dugc b6t tién chita tri.

O Hoa Ky, hau hét moi ngudi c6 bao hiém y té dé giup ho tra tién.
Bao hiém y té 1a gi?
Day 1a mét sy thoa thudn gitra quy vi va mét hang bao hiém.

Su théa thuan nay dugc goi la mdt “hop d@)ng.”
Quy vi s€ trd hang bao hiém nay mot so tién hang thang dé gitr “hop dong” trén.

7

Téi nhan bio hiém y té ¢ dau?

C6 ba cach chinh dé c6 thé nhan bao hiém:
e Qua cong s¢

e Tryc tiép tir mot hang bao hiém

¢ Qua chinh phu

Lam sao dé ¢6 bao hiém y té qua cong s6?

O Hoa Ky, bao hiém di d6i voi nhiéu loai cong viéc.
Day 1a mot cach thong thuong nhat dé c6 bao hiém.
Mot vai cong s6 tra hét tién bao hiém cho quy vi.
Hau hét cic cong so chi tra mot phan nao tién bao hiém va quy vi phai tra phan con lai.

Cong so cta quy vi thuong truc tiép 1y tién lwong ctia quy vi dé tra cho bao hiém cua quy vi.

Lam sao dé tdi c6 bao hiém tuw nhan?

Mot s6 it ngudi mua bao hiém tu nhan.

Ho mua thang tir mot hang bao hiém.

Céch nay rat méc va lai khong cung tmg nhiéu dich vu.
Quy vi phai nép don mua loai bao hiém nay.

Quy vi phai dat du mot s6 tiéu chuin strc khoe t6i thiéu.

Néu t6i khong nhan dwoc bao hiém tir cong sé hodc khong mua dwgre thi sao?

Quy vi ¢ thé nhan dugc sy tro gitp tir tiéu bang Virginia hodc chinh phit Hoa Ky.

Quy vi phai ndp don mua bao hiém nay.

Quy vi phai dat du mot sb tiéu chuan.
Lam on doc:
“Tra Tién Chira Bénh: Chinh Phu Giup D&” (“Paying for Care: Government Help™)
Hodc lién lac s¢ xa hoi dia phuong ctua quy vi
Pé tim van phong so x3 hoi gan nhat trong thanh phd hodc quan cta quy vi:
1-800-552-3431
http://www.dss.virginia.gov/localagency/



Néu tdi khong c6 bao hiém va ciing khong nhan dwoc sy
trg giup tir chinh phu thi sao?
Quy vi s& phai tu tra tién tai.
Doc phan:
“Tra Tién Chira Bénh: Khong C6 Bao Hiém”
(“Paying for Care: Uninsured”)
“Y Té Mién Phi va Lé Phi Thap” (“Free and Low-
Cost Health Care”)
Hodc lién lac so xa hoi dia phuong cua quy vi
Dé tim van phong so xi hoi gin nhat trong thanh phd
hodc quan cua quy vi:
1-800-552-3431
http://www.dss.virginia.gov/localagency/
Hoac n6i chuyén véi mot can sy xa hdi cua mot bénh vién.

Bao hiém y té tra cho nhirng gi?
Bao hiém tra hét hay mot phan nao chi phi chita bénh cua quy vi.
Hang bao hiém s tra cho nguoi chira tri cho quy vi.

Béo hiém s& gitip quy vi thanh toan cho:
Céc budi hen gip bac si, phu ta bac siva y ta
Tién bénh vién
Thir nghiém y té
Thubc men

Mot vai loai bao hiém cling thanh to4dn cho nhiing dich vu sau:
Vi du:
Tap luyén co
Diéu tri xuwong khép
Tép luyén giong
Dung cu y khoa

Toi phai tra bao nhiéu?
Hau hét cac hiang bao hiém chi tra cho mot phan nao chi phi chita bénh cua quy vi.
Quy vi phai tra phan con lai.

D61 khi khodn nay con dugce goi 1a “phu phi”

Quy vi co thé phai tra phan “phu phi” cta quy vi khi quy vi di kham bénh.

Quy vi cling c6 thé phai tra mot s0 tién hang nam trudc khi hang bao hiém bat dau tra cho quy vi.
S6 tién nay dugc goi 1a “tién ing trudc” (“deductible.”).

Quy vi cling phai 6 trach nhiém tra mot so chi phi khac.
Hau hét cac hang bao hiém déu c6 luat “tién thi tdi da” (out-of-pocket maximum).

Pay 1a s6 tién tai tdi da ma quy vi phai tra trong mot nam.

Bao hiém c6 tra tién cho cac loai thuéc‘ gia truyén khong? )
Dich vu tir nhitng nha boc thuoc gia truyén dugc goi la “y khoa thay the.”
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Hau hét cac hang bao hiém khong tra tién cho cac loai thudc gia truyén va y khoa thay thé.
Hi¢n nay mot vai hang bao hiém co tra tién cho cham cuu.
Lién lac v&i hang bao hiém cua quy vi dé c6 thém thong tin.

Néu t6i khong nghi 1a t6i c6 dit kha niing thanh toan thi sao?

Noi cho bac si hodc bénh vién biét 13 quy vi dang lo au vé viéc tra tién thuéc men.

Nén hoi dé biét 1a neu ho c6 mot ké hoach giip d6 tai chanh dé gitip quy vi thanh toan 1& phi.
Nén hoi dé biét 1a neu 1€ phi c6 dugc giam néu quy vi tra hét vao mot ngay nhat dinh nao dé.
Nén hoi dé biét 1a neu quy vi c6 thé tra mdi thang mot it.

Nén hoi dé biét 12 néu quy vi c6 du tiéu chuan dé xin trg cip chinh phu.

Dé co thém thong tin: Virginia Charity Care Policies
http://gunston.doit.gmu.edu/chpre/individualresources.html

Bao hiém c6 thé hét hiéu lwc khong?
Co6. Béo hiém co thé hét hiéu luc.

Mot vai Iy do ma bao hiém cua quy vi hét hiéu lyc:
e Quy vi khong con lam viéc & chd cii nita hodc khong con & cuing nhom.
e Quy vi c6 luong thu nhap cao hon va khong con du tiéu chuan dé nhan su trg gitip cia chinh
phu.
e Quy vi khong con can sy chira tri nhu trong hop dong ma quy vi da giao két v6i hing bao hiém.
Vi du:
Medicaid dong y chi tra cho mét 1an di cap ciru.
Khi da qua han mot lan cép ctru, Medicaid s& hét hiéu luc.
Quy vi nhan Medicaid nhung khong hoan tat sy tai xét hang ndm nhu da duoc yéu cau.

T6i c6 thé nhan thém théng tin & dau?

Cong so

S& xa hoi dia phuong cluia quy vi
Pé tim van phong so x3 hoi gan nhat trong thanh phd hodc quan cta quy vi:
1-800-552-3431

http://www.dss.virginia.gov/localagency/

Hoac n6i chuyén véi mot can sy xa hdi cua mot bénh vién

Insure More Virginians (http://www.insuremorevirginians.org)

DPé c6 thém thong tin, doc nhirng phan sau day:
“Resources: Information”
“Resources: Facilities”
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TIM HIEU HE THONG Y TE cia HOA KY
CHO NHUNG NGUOI NHAP CU, TI NAN VA DI TRU

Thanh Toan Tién Bac: Tro Giap ctia Chinh Phi

Virginia khong bo c4o 1én s& di tri vé nhirng ai hién dang nop don xin nhan cic dich
vu hodc hién dang nhan cac dich vu qua Medicaid, FAMIS MOMS., FAMIS Plus hoic
FAMIS.

Néu tdi khong c6 bao hiém y té tir cong sé ciia toi thi sao?
Quy vi ¢6 thé nhan duogc su trg gitp tr chinh phu ti€éu bang hodc lién bang.

Chinh phi tiéu bang hoic lién bang cung cép cac loai bao hiém y té nao?
Co6 vai chuong trinh cua chinh phu ma quy vi hodc gia dinh quy vi c6 thé xin.

Medicare

Bio hiém y té lién bang cho nhitng nguoi tir 65 tudi trd 1én hodc nhitng nguoi bi tat nguyén.

Medicare tra tién néu quy vi bi bénh hoic bj thuong.

Medicare khong tra tién cho nhitng lan kham bénh dinh
ky (nhu kham sirc khoe tong quat).

Pé c6 thém thong tin, lién lac:
1-800-633-4277

http://www.medicare.gov
http://www.cms.hhs.gov/home/medicare.asp

Medicaid -
Béo hiém y té cho nhimng ngudi c6 luong thu nhap thap va gia dinh thudc vao mot s6 nhom.

e Nhiing nguoi 16n tu(f)i hién dang dinh cu hop phap va da dén Hoa Ky tru6c ngay 22
thang 8, 1996, c¢6 theé ndp don xin Medicaid néu ho hoi du mot so6 dicu kién.

e Nhimng ngudi 16n tudi hién dang dinh cu hop phap va da dén Hoa Ky trudc ngay 22
thang 8, 1996, c6 thé ndp don xin Medicaid néu ho hoi du mot sb diéu kién.
Ho phai song trong Hoa Ky it nhit 4 5 nam.
Ho phai hoi di mot sé diéu kién.

e Néu quy vi nhan da moi quyén lgi ctia Medicaid, quy vi phai hoan tat sy tai xét hang
nam.
Néu quy vi khong tién hanh di€u trén, cac quyén lgi quy vi nhan tir Medicaid sé hét
han.

Dé c6 thém thong tin vé chuong trinh Medicaid, lién lac:

S¢ xa hoi dia phuong cua quy vi

Pé tim van phong so x3 hdi gan nhat trong thanh phd hodc quan cta quy vi:
1-800-552-3431

http://www.dss.virginia.gov/localagency/
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GHI CHU Ngay ca néu quy vi khong nhan dugc tit ca moi quyen lgi cua Medicaid,
quy vi vin c6 thé di tiéu chuin xin dwoc sit dung Medicaid trong nhirng trueong hop
cap ciru.

FAMIS MOMS:
Chuong trinh Medicaid ctia Virginia cho nhitng phu nit hién dang c6 thai cho dén sau khi
sanh con dugc hai thang

Pé xin duoc FAMIS MOMS, quy vi can:

e  Hién thoi khong c6 bao hiém vy té,

e Puoc kiém chtng 1a dang mang thai hodc quy vi s& sanh
con trong vong 60 ngay,

La ngu(‘yi cu ngu trong Virginia,

C6 quoc tich Hoa Ky hodc 1a mdt nguoi cu ngu hop phép,

Khong c6 bao hiém danh cho cac nhan vién tiéu bang, va

Hoi du tiéu chuin vé lgi tirc thu nhap.

Dé c6 thém thong tin, xin lién lac:
1-866-873-2647
http://www.famis.org

Mot phu nit khéng du tiéu chuén xin trg gitp tt FAMIS MOMS van c¢6 thé du tiéu chuér}
xin Medicaid Cho Phu Nt Pang Thai Nghén hoac Medicaid Cho Nhirng Truong Hop Cap

Cuu.

Dé c6 thém thong tin vé Medicaid, lién lac:

S& x4 hoi trong thanh phd hodc quan cua quy vi
Dé tim van phong so x4 hoi gan nhat:
1-800-552-3431
http://www.dss.virginia.gov/localagency/

FAMIS Plus:
Medicaid cua Virginia cho cac tré nho )
Nhiing tré nhd nay cé thé da coé bao hiém y té

e (Céc tré nho dén Hoa Ky bat clr vao ngay nao c6 thé du ti€u chuan xin Mediciaid tuy
thudc vao hoan canh di tra cia chung.

e Hoan canh di tra ctia cha me khong c6 anh huéng dén tiéu chuan xin FAMIL Plus cia
cac tré nho.

Dé c6 thém thong tin, lién lac:
1-866-873-2647
http://www.famis.org

FAMIS ’ i
Bao hiém y t€ cua Virginia cho cac tré nhé hién dang khong c6 bao hiém
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Pé c6 thém thong tin, lién lac:
1-866-873-2647
http://www.famis.org

Hoan canh di tr ctia cha me khdng c6 anh huéng dén tiéu chuin xin FAMIL cua céc tré
nho.

FAMIS va FAMIS Plus Cung Cip:

Di gap bac si

Kham bénh & bénh vién va cip ctru

Kham tong quat cho tré nho va tré so sinh

Chich ngtra

Toa thude

Tht nghiém va chup X-ray

Kham mét va ring

Tam ly tri li¢u

Vacon nira ...

Virginia khong bso cdo 1én sé di tri vé nhirng ai hién dang nép don xin nhén céc dich

vu hoédc hién dang nhan cac dich vu qua Medicaid, FAMIS MOMS, FAMIS Plus hoac
FAMIS.

Pé biét néu quy vi hdi di tiéu chuin dé xin Medicaid hoic FAMIS, FAMIS Plus hoic
FAMIS MOMS, xin lién lac véi sé xa hoi trong thanh pho hoic quian ché quy vi cw
ngu.

Pé tim so xd hoi gan nhat chd quy vi:
1-800-552-3431
http://www.dss.virginia.gov/localagency/

Boi Thudng Cho Nhén Vién
Béo hiém y té cta chinh phu lién bang gitp quy vi hodc gia dinh quy vi khi bi thuong tich
hodc tir vong tai cong sd.

DPé c6 thém thong tin, lién lac: ‘
The Virginia Workers’ Compensation Commission (B6i Thuong cho Nhan Vién)
1-877-664-2566

http://www.vwec.state.va.us/

Quyén Loi ciia Cuu Quian Nhin
Béo hiém y té cta chinh phu lién bang gitp céc cuu quan nhan cuia quan doi Hoa Ky

DPé c6 thém thong tin, lién lac:

U.S. Department of Veterans Affairs (Cyu Quan Nhan Hoa Ky)
http://www1.va.gov/health/

Quyén Loi Y Té: 1-877-222-8387
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Lam thé nao dé tdi c6 bao hiém y té cia chinh pha?
Hau hét cac truong hop 1a quy vi phai ndp don xin.

Quy vi phai dat du mot sé tiéu chuin

Quy vi co thé da nhin thiy nhitng tir vung nhu “du diéu kién” hodc “du tiéu chuén.”
Néu quy vi c6 “du diéu kién” hodc “du tiéu chuan,” quy vi c6 thé xin dugc bao hiém y té.

Pé biét néu quy vi c6 thé xin dugc bao hiém vy té:

Quy vi phai dién don va tra 10 cac cau hoi.

Vi¢c nay goi la “dé don.”

e Quy vi phai cho ho biét minh 14 ai.

Quy vi phai cho ho biét 1a quy vi & Hoa Ky hop phap.

Quy vi c6 thé phai cho ho biét 4 quy vi hién dang lam viéc cho ai.
Quy vi c¢6 thé phai cho ho biét muc luong thu nhap cua quy vi.
Quy vi c6 thé phai tra 101 cac cau hoi vé sirc khoe ctia minh.

Bao hiém c6 thé hét hiéu lyc khong?
C6. Bao hiém co6 thé hét hiéu luc.

Mot vai Iy do ma bao hiém cua quy vi hét hiéu lyc:

e Quy vi c6 luong thu nhap cao hon va khong con du tiéu chuan dé nhén sy tro gitp cia
chinh phu.

e Quy vi khong con can sy chira tri nhu trong hop dong ma quy vi di giao két v6i hang
bao hiém.
Vi du:
Medicaid dong ¥ chi tra cho mét 1an di cap ciru.
Khi da qua han mot lan cép ctru, Medicaid s& hét hiéu luc.

Quy vi nhan Medicaid nhung khong hoan tit sy tai xét hang ndm nhu da duoc yéu cau.
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Ngay 1 thang 11, 2007

Dan Nhap Cuw Méi va Medicaid

Hop phap ¢ Hoa Ky

Co gidy to déy du khong?

Khong hgp phap ¢ Hoa Ky

C6 cép ctru khong?

C6 thai nghén khong?

Khéng cép ciru va

Pé tim LDSS cua quy vi, goi: 800-552-3431, hoac vao:
http://www.dss.virginia.gov/localagency/
Néu quy vi khong cé gidy to nhung c6 thé ching minh:
Vi du: Bang l4i xe
LDSS c6 thé tim ra hoan canh di trii cta quy vi.

(800) 552-3431
Hoac vao: http:/
www.dss.virginia.
gov/localagency/

www.dss.virginia.
gov/localagency/

LDSS s& quyét dinh néu quy vi co du tiéu chuin dé xin Medicaid. Quy vi co
tiéu chuan néu:
1. Thudc nhém co tiéu chuin nhan Medicaid.
(Vi du: c6 thai nghén, tré nho, cao nién, hoac tat nguyén)
VA
2. Luong thu nhép thip.

Néu quy vi vi/hogc gia dinh dit
tiéu chudn nhan Medicaid.
Medicaid s€ gtri cho quy vi

mot 14 thu.

Quy vi s€ nhan dugc 14 thu nay

trong vong 45 ngay.
Néu quy vi yéu ciu nhan tro cip
cho mét trudng hop tat nguyén,
quy vi s€ nhan dugc mét la thu
trong vong 90 ngay.
Sau khi nhan dugc thu 10 ngay,

quy vi s€ nhan duoc thé Medicaid.

Néu quy vi va/hodc gia dinh khong du tiéu
chuén nhan Medicaid:

La thu s€ noi quy vi khong xin dugc
Medicaid. Nhung quy vi van c6 thé xin dugc
tai xét néu truong hop ciia quy vi
¢6 gi thay dbi.

Dé kiém mot tram x4 y t& gén chd
quy vi:
Goi 211
Hoac vao:
http://www.vaiandr.com

Vi du: the di tra khong thai nghén
Co Khong Quy vi co thé xin Co. Khong.
Medicaid cép curu. Quy vi ¢6 thé xin Quy vi khong xin
Vi du: chan thuong Medicaid dé sanh con. dugc Medicaid.
S0 nao tram trong Di dén mot bénh vién.
hodc loc mau. Gap mdt can sy xa hoi.
Lién lac LDSS cua Goi (800) 552-3431
i dén so xi hoi dia phuong (LDSS) ciia quy vi. quy Vi. Hodc vao: htp://

Pé kiém mot tram
x4y té gin chd quy
vi:
Goi 211
Hodc vao: http:/
www.vaiandr.com

Néu ngudi me co
Medicaid dé sanh con,
em bé so sinh ciing s€
dugc Medicaid trong

mdt nam (khong cin
ndp don).
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TIM HIEU HE THONG Y TE cia HOA KY
CHO NHUNG NGUOI NHAP CU, TI NAN VA DI TRU

Thanh To4n Tién Bac: Khong Cé Bao Hiém

Néu tdi khong c6 bao hiém va khong xin dwgc trg gitp cia chinh phi thi sao?
Quy vi s& phai tu tra tién tai.

Nhiéu bac si khong tiép nhiing ai khong ¢ bao hiém

Sau day 1a nhimg noi ma quy vi c¢6 thé dén kham mién phi hodc véi 1¢ phi thap:
Tram x4 mién phi

Tram x4 di dong

Trung tim y té cong dong

Mot vai tram x4 cta s y té

Mot vai tram x4 s& yéu cu quy vi tra tién tiy thudc vao luong thu nhap cta quy vi.
Céch nay duoc goi 1a “I¢ phi di chuyén.”

wh/
/[N

Pé kiém mot tram xa:
Hoi mot can sy xa hoi hodc sé xa hoi dia phuong
Goi s0 211 hoac http://www.dss.virginia.gov/community/i_and_r/index.html

Néu téi khong di kha ning tra tién thi sao?

Noi cho bdc sT hodc bénh vién biét 1a quy vi dang lo au vé viéc tra tién thudc men.

Nén hoi dé biét 1a neu ho c6 mot ké hoach gitp d6 tai chanh dé giup quy vi thanh toan 1é phi.
Nén hoi dé biét 1a neu 1€ phi c6 dugc giam néu quy vi tra hét vao mot ngay nhit dinh nao do.
Nén hoi dé biét 1a neu quy vi c6 thé tra mdi thang mot it.

Nén hoi dé biét 1a néu quy vi c6 du tiéu chuin dé xin bt ¢t mot sy tro giup nao khac.

Téi ¢6 thé kiém thém théng tin ¢ dau?

S¢ xa hoi dia phuong
Dé kiém mot vin phong sé xa hoi gan nhét trong thanh phd hodc quéan noi quy vi cu ngu:
1-800-552-3431
http://www.dss.virginia.gov/localagency/

Can Su X3 Hoi cua Bénh Vién

InsureMoreVirginia.org

Dé ¢ thém thong tin, xem nhitng phan sau day:
“Free and Low-Cost Health Services” (Cac Dich Vu Mién Phi va Lé Phi Thép)
“Resources: Information”
“Resources: Facilities”
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TIM HIEU HE THONG Y TE cia HOA KY
CHO NHUNG NGUOI NHAP CU, TI NAN VA DI TRU

Lap Mot Cudc Hen
Toi phai dén mét vin phong bac si hoac tram xa. Toi phai lam gi? orz‘a”z‘
Co6 thé quy vi da quen dén mdt tram x4 va khong c6 hen. 47»{ /
A e

O Hoa Ky, quy vi thuong 1a phai c6 mot cudc hen.

Quy vi phai goi dén vin phong béc si hodc tram x4 dé xin mot cudc hen.

Ho s€ cho quy vi mdt cude hen trong mdt khoang thoi gian tuy thudc vao can bénh cia quy vi.
Véi mét cude hen, quy vi s€ phai cho dgi 1au hon so voi thoi gian quy vi da quen.

Téi can phai dem theo nhirng gidy to gi?
Quy vi nén héi van phong bac si hoac tram x4 1a quy vi can phdi dem theo nhiing gidy to gi.

Theo thong thudng, nhitng gidy to sau day rat can thiét:

Néu quy vi ¢6 bao hiém:
e Thé bao hiém hoic Medicaid hoic FAMIS
e Thé chirng minh (ID)
Vi du: bang lai xe, thé di 1am, thé hoc sinh
e Tién, mot quyén check hodc thé tin dung dé tra tién phu phi.

Néu quy vi khong c6 bao hiém:
e Chimg minh cong viéc hoic lwong thu nhap, néu quy vi c6
Vi du: mot cuéng check tién luong
e Thé chirng minh
Vi du: bang lai xe, thé di 1am, thé hoc sinh
e Chtng minh dia chi
Vi du: mét hoa don c6 ghi dia chi cuia quy vi, nhu hoa don gas hoac dién
e Tién, mot quyén check hodc thé tin dung dé thanh toan 1é phi

Nhiéu bac st va bénh vién co thé hoi so an sinh xa hoi cua quy Vi.
Quy vi khong can phai dwa ra so an sinh xa hgi cua minh cho cdc bdc st hodc nhitng hang bao hiem
.

Tai sao toi phdi lam mét cu¢c hen?
O Hoa Ky, bac si va y ta thuong chi danh mét khoang thoi gian nhat dinh cho moi bénh nhén.
Ho gdp nhi¢u bénh nhan trong mdt ngay.

Cugc hen cua toi sé khoing bao lau?
Diéu nay tuy thudc vao 1y do tai sao quy vi dén gap béc si.

Mot cude hen c6 thé chi kéo dai 15 phut.

Toi c6 phai dén diing gio khong?
Dén gap bac si dung gio hen rat quan trong.
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Néu quy vi d&én tré, quy vi co thé khong duge gip bac si nhung quy vi van phai tra tién.

Toi phai néi gi khi lam mot cu¢c hen?

Cho ho tén va sd dién thoai cua quy Vvi.

Cho ho biét cac tridu chimg bénh tat ciia quy vi.
Cho ho biét vé bao hiém cua quy vi.

Cb gang tra 10i cac cau hoi ma ho hoi quy vi.

Cho tdi giap mdt bac si cing giéi tinh véi toi 1a diéu rit quan trong.

Hau hét cac bénh nhan ¢ Hoa Ky déu gip ca éng hodc ba béc si.

Nhung c6 mot vai bénh nhan & Hoa Ky yéu cAu duoc gdp mot dng hodc ba bac si theo y ho.
Quy vi ¢ thé yéu cAu mdt bac si cliing gioi tinh voi minh.

Khi goi lam cudc hen, quy vi nén yéu cau mot ong hodc ba bac si kham cho quy vi.

Nhiéu vin phong béc si s& ¢d ging giup quy vi vi ho cling quen voi cac yéu cau nay.

Toi c6 phal dién glay to khi toi dén gap bac si khong?
Hau het moi van phong bac si s€ yéu cau quy vi dién mot s6 gidy to khi quy vi dén 1an dau tién.
Céc gidy to c6 thé lién quan dén cac chi tlet sau:
Bao hiém hodc cach thanh toan tién bac
Céc bénh tat va thuong tich quy vi da bi trong quéa kha
Cac bénh tt va thuong tich quy vi hién dang c6
Cac loai thudc quy vi hién dang ubng
Mot vai gidy to c6 thé hoi s6 an sinh xa hoi ciia quy vi.
Quy vi khong can phai cho sb an sinh xa hoi cia minh cho béc si hodc nhitng hing bao hiém tu.

Néu tdi cin giup dién glay to thi sao?

N6i cho ngudi thu ky biét 1a quy vi can giap dién don.

Nguoi nay s& gitp quy vi hodc c¢6 thé kiém mot ngudi khac gitip quy vi.

Néu vin phong bac si c6 mot thong dich vién, thong dich vién ndy c6 thé giup quy vi bang cach
gitp doc cac gidy to cho quy vi.
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Pi Gap Bac Si hoac Y Ta

Trong vin héa ciia tdi, chiing tdi s¢' cho bac si biét 1a chiing toi hién dang bi bénh.
Cho bac si biét khi minh c6 bénh 12 mét diéu quan trong.

Bénh cta quy vi c6 thé tram trong hon néu khong duoc diéu tri.

Bénh ctia quy vi c6 thé trd nén kho chira hon.

Toi mong doi gi tir bac si hodc y ta?

OQuy vi ¢6 thé mong la khi bdc si nhin qua hodc bdt mach quy vi, bdc si ¢ thé biét vé bénh tdt ciia
quy Vi.

Ouy vi ¢6 thé mong la bdc si sé chita cho quy vi chéng khoi.

O Hoa Ky, bdc si sé héi mot s6 cdu héi va c6 thé lam mét vai thir nghiém don gian trong van phong.
Bdc si c6 thé giri quy vi den mét phong thi nghiém hodc mét vin phong khdc dé thir nghiém thém.
Bc s sé cho quy vi biét néu cé gi sai trdi va cach diéu tri.

Quy vi ¢é thé phdi dén gdp bdc st hodc y té mét lan nita dé biét néu c6 gi sai trdi.

Bic si mudn biét gi vé t6i?

Bac si c6 thé mudn biét vé sirc khoe hang ngdy cua quy vi.

Bac si s€ hoi quy vi vé cac triéu chung cua quy vi.

Bac s s hoi néu quy vi hién c6 udng thudc gi khong, va liéu lwong nhu thé nao.
Piéu nay bao gdm ca thudc khong cin toa, thudc bac/nam va cac loai thude gia truyén.
(Vi du: aspirin, thudc bo xuwong, thudc bic/nam)

Bac si c6 thé mudn biét cac sinh hoat hang ngay cta quy vi.
(Vidu: Quy vi an nhiing loai thirc an nao? Quy vi c6 tap thé duc khong?)

Bac si c6 thé hoi thém vé sirc khoe ciia cac thanh vién trong gia dinh quy vi.

Tai sao bac si lai héi qua nhiéu cau ho6i?
Quy vi c6 thé khong quen khi bac si héi qué nhiéu cau hoi.
Vi¢c nay c6 thé lam cho quy vi khong thoai mai 1am va lai qué riéng tu.

Céc bac si @ Hoa Ky hoi nhiéu dé biét rd vé bénh tat cia quy vi.
Mot vai cau hdi gitip bac si tim cach chira tri hi¢u qua nhat.

Téi khong thoai mai lim khi tra 101 nhitng cAu héi riéng tw nay. Téi c6 phai tra 101 khong?
Quy vi c6 thé nodi cho bac si biét 1a quy vi khong muon tra 161 mot vai cau héi.
Béc si s€ noi cho quy vi biét nhitng thong tin can thict dé dicu tri cho quy vi.

Bac si hodc y ta mong doi gi ¢ t6i?

Quy vi di c6 thé quen véi tu tuong 1am theo 10i bac si.

Béc si 1a mot ngudi c6 quyén han.

Quy vi co thé khong thich hoi.

O Hoa Ky, béc si va y ta mong va mudn quy vi hop tac vai ho.
Ho va quy vi lam thanh mgt nhém hop tac.
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Ho mong quy vi:

e Noi cho ho biét c6 gi sai trai

e Tra 101 moi cau hdi rd rang voi kha ndng cua quy vi
e Hoi va nghe tra 101

° Quyét dinh vé viéc 1am cta minh.

Quy vi co trach nhiém voi suc khoe cua minh.

T6i n6i cho bac si biét vé cac triéu chirng ciia t0i nhu thé nao?
Quy vi cd thé khong quen dung nhiing tir vung tiéng Anh dé dién ta cac triéu ching.
Quy vi can no6i cho bac si biét ¢6 gi sai trai hodc khac biét trong co thé ctia minh.
Vi du:
To6i dau bung
Nguc t61 bi tlic
T6i hién dang kho thé
T61 dang bi nén oe
Toi bi sot
Quy vi ciing can cho bac si biét khi ndo cac triéu chimg xuat hién va néu chiing c6 bién chuyén té
hon.

Téi khong thich than phién. Téi c6 phai néi vé cac con dau khong?

RAt quan trong 13 n6i cho béc s biét vé cac tridu ching, ké ca cac con dau clia quy vi.

Néu quy vi khong cho bac si biét, bac si co thé s& khong chuan doan duoc dung bénh tat ciia quy vi.
Diéu nay c6 nghia 1a quy vi s& khong lanh bénh hodc con c6 thé trd nén trim trong hon.

Toi ¢ néi cho bac si biét 1 tdi bi yéu tim. Bac s khong hiéu.
Bac s 6 Hoa Ky doi luc khong quen v6i cach dién ta vé om dau trong van hoa quy vi.
Khi néi chuyén vé bénh tat, cd gang ndi vé cac cam xuc trong co thé quy vi:

Vi du:

Thay vi yéu tim, quy vi c6 thé néi 1a quy vi cam thdy mudn xiu.

Hoic quy vi c6 thé néi 14 tim cia minh dép qua nhanh.

Lam sao tdi biét giai phap nao tot nhat dé 1am?

Hoi céc cau hoi.

Day 1a cach ma quy vi s& hiéu rd bénh tat va dé chira tri bénh cta minh.
Hoi bac si va y td & Hoa Ky 1a viéc rat thong thudng.

Quy vi c6 thé thiy mot vai bac si luc nao ciing voi vang.

Pimg dé trudng hop nay ngin chin cac cau hoi cia quy vi.

Khong nén s¢ hoi bac si!

Tai sao bac si lai giri toi di thir nghiém? Tai sao bac si khong néi cho tdi biét ¢6 gi sai trai?
Quy vi da c6 thé mudn dugc chita tri ngay 1an dau khi gip bac si.

Quy vi ¢ thé khong quen khi mot bac si 1am mdt vai thir nghiém dé tim ra bénh tat.

Quy vi c6 thé nghi 1a “chdm choc” vao da thit 1a diéu nguy hiém.

O Hoa Ky, bac s1 ap dung cac thu nghiém dé tim ra bénh tat.
Mot vai loai thir nghiém thong thudng c6 thé duge lam ngay trong van phong bac si:

38



Do nhiét do cua quy vi
Do 4p huyét cua quy vi

Quy vi c6 thé phai di dén mot dia diém khac dé 1am mot vai loai thir nghiém:
Chyp X-ray

Céc thir nghiém “cham choc” vao da thit khong duoc coi 1a nguy hiém.

Cac thir nghiém c6 lam cho t6i khée manh hon khong?

Khong. Cac thtr nghiém khong tri dugc bénh tat.

Céc thir nghiém chi cho bac si biét 1 néu c6 gi sai trai voi quy vi.

Doi khi quy vi phai dén gip bac si mot 1an nita sau khi di 1am céc thir nghiém.
Viéc nay 1a dé cho béc sinéi cho quy vi biét két qua tir cac thir nghiém.

Néu quy vi c6 bénh, quy vi s& biét cach chita tri ndo phi hop nhat.

Bac si noi toi phai tré lai. Toi c6 phai lam viéc nay khong?

O Hoa Ky, béc si thuong yéu cu cac bénh nhan tré lai vao mot ngay hen khac.

Giit cudc hen nay s& rat quan trong cho quy vi.

Doi khi cude hen nay 1a dé bac si cho quy vi biét vé két qua thir nghiém, c6 gi sai trai va cach chim
soc co thé quy vi.

P6i khi cude hen nay 1 dé bac si biét 1a cach chira tri 1an trude c6 mang lai hiéu qua nhu ¥ khong.

Viéc nay bao dam 1a quy vi dang hdi phuc va khong bi bénh nira.

BAc si noi tdi phai uong hét thudc nhung tdi cam thay dé chiu hon nhiéu. Téi cé phai udng hét
khong?
Néu bac si khuyén quy vi nén udng hét thudc, quy vi nén nghe theo 15i bac si.
Néu quy vi ngung, quy vi co thé s& khong binh phuc han.
Bénh cua quy vi c6 thé lai tai phat.

Néu tdi khong mudn udng thudc bac si cho tdi thi sao?

Tén giao ctia quy vi co thé khong coi mé 1am vé viée quy vi dung thude.

Quy vi ¢6 thé nghi 1a thuéc Tay qua manh cho quy vi.

N6i cho béc si cia quy vi biét.

Bac si c6 thé cat nghia cho quy vi biét vé tAm quan trong ctia viéc ubng thude va tac dong cta thude
men.

Hoic bac si c6 thé kiém mot giai phap khac dé giap quy vi.

T6i da lam m@t vai thir nghiém va chwa nhin dwogc két qua. C6 nghia la t6i khong bi sao phai
khong?

Khong nhat thiét.

Quan trong 14 quy vi nén thao luan voi bac si hodc y ta vé cac két qua thir nghiém.

Néu quy vi chua nhan duogc két qua, lién lac v6i vin phong béc si dé biét rd hon.

Mot vai béc si s€ cho quy vi mot sb dién thoai dé goi hoéi vé cac két qua.

Quan trong la quy vi nén theo 161 bac si.

Néu tdi c6 nhiéu chirng bénh, ti c6 thé néi hét cho bac si hoic y ta dwoc khong?
O dat nudce ciia quy vi, quy vi ¢6 thé noi cho bac si vé nhiéu chuyén trong mét lan gap mat.

O Hoa Ky, hau hét cac bac si khong muon giai quyét nhiéu van dé trong mét cudc hen.
Quy vi cur ty nhién hoi vé cac van de khac.
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Béc s s€ noi cho quy vi bi€t néu quy vi can mot cudc hen khac.
Quy vi nén nhé 1a nhitng cudc hen vadi bac s & Hoa Ky c6 thé rat ngan ngui.

Tai sao béc si lai ¢é y dinh giri toi dén mdt ngwdi khac?
Quy vi c6 thé khong quen khi bi giri dén mot bac si khéc.
Viéc ndy co thé khong 1am quy vi thoai méi 1dm va co thé con tén tién.
O Hoa Ky, bac si giri quy vi di gip mot bac si khac dé diéu tri bénh tat ciia quy vi la chuyén thong
thuong.
Nhing bac si nay la bac si chuyén khoa.
Mot vai chuyén khoa nhu:
Chuyén khoa tim
Chuyén khoa bao tur va duong rudt

Neu toi gap bac si va duge uong thuoc ‘nhung toi khong cam thiy d& hon hoic t¢ hon thi sao?

Néu quy vi khong cam thdy co gi thay d6i, quy vi phai néi véi bac si.

Quy vi co thé can phai gap bac si mot l4n nira.

Céc béc si déu cb ging chira tri, nhung déi khi ho can phai gip quy vi nhidu lan dé diéu tri bénh tat
cta quy vi mot cach chéc chin.

Néu quy dén gap mot bac sT trong mot thoi gian dai s€ c6 ich.

Bac si ciia quy vi s& biét vé tiéu st strc khoe ctia quy vi 1o rang.

Viéc nay s& gitp qua trinh chuan doén bénh tat ciia quy vi dé dang hon.
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Thao Luin véi Bac Si hoac Y Ta

Tin twong vao bac si cua minh la mot diéu rat quan trong.
Quy vi co thé mong la bac st sé to cur chi ton trong den quy vi va gia dinh quy Vi.
Quy vi co thé muon van phong bac st phai am cung va than mat.

Bic si ¢6 biét vé cAc niém tin ton gido ciia téi khong? Piéu nay rit quan trong ddi véi toi.

Bac si c6 thé khong quen thudc voi van hoa Viét Nam.

Béc si c6 thé khong biét vé cac niém tin ton giao cua quy vi.

N6i cho béc s biét khi co diéu gi bac si yéu cau quy vi lam ma di nguoc lai cic niém tin vin hoa
hodc ton gido cua quy vi.

Béc si s€ thdo luan véi quy vi.

Lam thé nao t6i biét toi c6 theé tin vao bac si?
Quy vi cam thay 1a quy vi c6 thé tin mot bac sT ma bict rd van hoa cua minh.

O Hoa Ky, su tin tuong thudng dugc dua vao cac kién thirc ma mot bac si biét vé thuée men.
Su chira tri thanh cong thuong 1a yéu t6 quan trong nhat trong viéc xay dung su tin tudng.
Céc bénh nhan cling thich cac bac si nghe va tra 161 cac cau hoi cia ho.

Cic 16i giao thiép thong thwong ciia bic si & Hoa Ky 1a gi?
O Hoa Ky, su ton trong ¢ Hoa Ky co thé duoc biéu 16 khac
v6i ¢ dat nudce quy vi.
“on & O Hoa Ky, su giao thiép thuong thi di thang vao van dé.
Biéc si bay to sy t6n trong clia minh bang cach nhin thang vao
mit bénh nhan khi néi chuyén.
Mot cai bét tay chic manh ciing dugc coi 13 bay t6 su ton

-

trong

\ Giong noi cua bac si co thé 16n va cung ran hon so véi trong
van hoa quy vi.

Su dung cham gitra bac si va bénh nhan c6 the xdy ra thuong hon 1a theo quy vi nghi.

Bic si c6 gén giii va 4n cin khong?

Quy vi c6 thé cho lich su 1a gan giii va 4n can.

Cac bac si 6 Hoa Ky phai gitt mot khoang cach t6i thiéu voi quy vi.

Loi no6i cta ho c6 thé rat thang vao van dé.

Diéu nay c6 thé bi cho 1a “lanh ling” va khong 4n can.

Bac si cling c6 thé khong danh thoi gian nhiéu cho quy vi theo nhu ¥ quy vi.

Bac si c6 giang giai chi tiét cho toi khong?
Gidng giai day du chi tiét vé can bénh cua quy vi 1a diu rat quan trong.

Nhiéu nguoi song trong Hoa Ky cling muon c6 mot su gidng giai day du chi tiét.
Mot vai bac si lam céac viéc nay hang ngay.
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Mot vai bac si khong giang giai 16 rang nhu y quy vi.
Neéu quy vi van chua thoa man véi cac giai dap, lam on ti€p tuc hoi.

T6i khong thich héi bac si.

Quy vi ¢ thé coi bac si 1a mot nguoi c6 quyén han.

Quy vi ¢ thé khong thoai mai khi hoi mot nha cam quyén.

O Hoa Ky, cac bénh nhan hoi bac si 1a mot diéu rat thong thuong.

Pay la cach ma hiéu rd vé cac bénh tat cua ho.

Pay 1a cach chic chin ma ho c6 thé hiéu vé nhimg gi bac si d noéi cho ho.

Néu toi khong dong y véi bac si thi sao?
Quy vi c6 thé khong biéu 16 su bat dong y kién trong van hoa quy vi.

Khi quy vi khéng dong ¥, quy vi c6 thé chi giit im ling.

O Hoa Ky, n6i cho bac si biét khi quy vi khong dong yla diéu thong thuong.

Nho do, bac si va quy vi moi co thé thao luan dé di dén mot sy dong ¥ chung.

Béc si mudn lam viéc nay 1a dé quy vi d& dang tuén theo cach chita tri.
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Cé6 Thic Mic

Lam thé nao dé biét cach nao tot dep nhit?

Hoi béc si hodc y ta.

Viéc nay sé gitp quy vi hiéu rd bénh tat ciia minh va cach
chira tri.

O Hoa Ky, hoi bac si hodc y ta 1a viéc rat théng thuong.

Quyét dinh vé cach chira tri cia minh la didu rat quan trong.

Vi cac cudc hen ngan ngii, cac cdu tra 10i cta béc si ciing ¢o
thé ngan ngui.

Néu bac si ctia quy vi chua tra 1oi day du, quy vi cir hoi thém.

T6i khong cam thiy thoii mai héi nhitng nguoi chira tri

cho t6i?

Quy vi ¢o thé coi bac si 1a mot nguoi co quyén luc.

Quy vi c6 thé cho 1a khi hoi bac s 14 sy nghi ngd cac kién
thirc cua bac si.

O Hoa Ky, cac bénh nhén hoi bac si la didu thong thuong.
Quyét dinh vé cach chia tri ciia quy vi 1a diéu rat quan trong.

T6i nén hoi vé nhirng gi? !

Quy vi nén hoi it nhit 3 cau hoi:

e Van dé chinh cua toi 1a gi?

e Tbi can phai lam gi?

e Tai sao lam vi¢c nay lai la diéu quan trong?

Quy vi ¢6 thé can hoéi nhiéu cau hdi quan trong hon nira.
Quy vi nén héi cho dén khi quy vi hiéu rd vé bénh tat va cach chira tri cua minh.

Téi khong hiéu va toi cam thiy ngwong khi phai héi lai mdt 1an nira.
Bac si d6i khi dung céc tir ving khoé hiéu.

Ngay ca nhﬁ'ng nguoi gioi tiéng Anh khong chic da hiéu.

Néu quy vi khong hiéu, néi cho bac si biét.

Yéu cau bac si dung cac tir vung d& hiéu hodc v& hinh minh hoa.

Téi da 1am mdt vai thir nghiém va chwa nhin dwoc két qua. Co6 nghia 1a téi khong bi sao phai
khong?

Khong nhat thiét,

Quan trong la quy vi nén thao ludn voi bac st hodc y ta vé céc két qua thir nghiém.

Néu quy vi chua nhan duoc két qua, lién lac vo1 van phong bac si dé biét 16 hon.

Mot vai béac si s& cho quy vi mot sd dién thoai dé goi hoi vé cac két qua.

Quan trong la quy vi nén nghe theo 101 bac si.
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[ ]

Mua Thudc Tir Céc Tiém Bén Thubc ﬁ{i,
O ddt nuée quy vi, quy vi da c6 thé nho ngueoi tiém thudc ldy thude cho quy vi. }?

Quy vi ¢6 thé dimg thudc ma gia dinh quy vi giti cho quy vi.
O Hoa Ky, nhiéu logi thuoc can phdi cé toa ciia bdc .

Toi can loai thudc ma bac si di cho toa. Téi phai di dau?

O Hoa Ky, quy vi phai di dén moét tiém ban thudc tay dé lay loai thudc ma bac si da ké toa cho quy
Vi.

Nguoi ban thudce s€ c6 nhitng loai thuoc quy vi can.

Lam sao toi biét phai di dén tiém ban thudc nao?

Hau hét cac tiém thudc tay c6 thé ban cho quy vi loai thude ma bac si da keé toa.

Hang bao hiém cta quy vi c¢6 thé yéu cau quy vi di dén mot sb tiém thude tay riéng biét.

Tiém thudc tay ciing c6 thé ndi cho quy vi biét néu ho nhén loai bao hiém cua quy vi.

Diéu quan trong 1 quy vi nén di dén nhimg tiém thudc ma hiang bao hiém ctia quy vi yéu cau.
Quan trong vi ho 1a nguoi tra tién thude cho quy Vi.

Néu quy vi khong c6 bao hiém, quy vi co thé di dén bat cr tiém thude nao.

T6i can phai dem theo gidy to gi khi di mua thudc?

Quy vi nén dem theo toa thuéc ma bac si di cho.

Néu quy vi c6 bao hiém, dem theo thé bao hiém, Medicaid, FAMIS hoic FAMIS Plus.
Pem theo mot thé chung minh c6 hinh.

Nguoi ban thude 1am gi?

Nhimg ngudi ban thube tiy & Hoa Ky c6 thé ban cho quy vi loai thudc ma bac si di ké toa.
Ho c6 thé cho quy vi biét rat nhiéu vé thudc cua quy vi.

Ho khong biét vé bénh tat caa quy vi.

Téi cin biét nhirng gi vé toa thuoc cua toi?

C6 it nhat nam diéu ma quy vi can biét vé toa thude ciia quy vi:
e Ubng licu lugng bao nhiéu

Khi nao thi uéng

Ubng trong bao lau

C6 nén udng thude vao liic in khong

Thubc sé& co tac dong nhu thé nao trong co thé quy vi

Téi 1ay nhirng thong tin nay & dau?

Bac si va nguoi ban thude s& cho quy vi nhitng thong tin nay.

Quan trong 1a quy vi can nghe theo 10i bac si hodc nguoi ban thudc.

Néu quy vi khong hiéu, yéu cau ho dung tir vung d& hiéu hodc v& hinh minh hoa.
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Co thé toi nhé bé. Téi nghi thudce sé qua manh cho téi.
O Hoa Ky, m5i loai thube c6 nhiéu cuong do khac nhau.
Bac si s& quyét dinh quy vi can heu luong bao nhiéu.

Diéu nay tuy thudc vao nhiéu yeu t.

Béc si chi cho quy vi du lidu dé ding.

Bic si noi téi phai udng hét thude nhung tdi cam thiy dé chiu hon nhiéu.
Téi c6 phai uong hét khong?
Quy vi co thé cam théy d& chju hon mic du chua uéng hét thudc béc si cho
va mudn ngung udng.
Néu bac si khuyén quy vinén ubng hét thude, quy vi nén nghe theo 15i bac si.
Néu quy vi ngung udng thude, quy vi c6 thé s& khong binh phuc han.
Bénh ctia quy vi c6 thé lai tai phat.

Bic si noi 1a thude ciia tdi “khong cin toa” (over-the-counter). Piéu nay c6 nghia la gi?
Day 1a loai thudc ma quy vi c6 thé mua khong can toa.

Quy vi co thé mua loai thube nay tu nhirng tiém thudc hodc cac siéu thi.

Quy vi ciing khong can gip nguoi ban thudc dé mua loai thube nay.

Nhung nguoi ban thude c6 thé tra 16i quy vi cac thic méc ma quy vi c6 vé loai thude nay.

Bic si cho tdi mdt loai thudc “néng (nhiét)” dé chira mét ciin bénh “néng (nhiét).” Toi phai
lam gi?

Quy vi c¢6 thé quen voi phuong phap chira bénh 4p dung diéu hoa am-duong (han-nhiét).

Quy vi co thé diéu hoa mot loai thudc “han” dé chita mot cian bénh “nhiét.”

Bac si ¢ Hoa Ky khong hiéu am-duong hodc han-nhiét trong bénh tat ciing nhu thudc thang.
Noi cho béc si hodc ngudi ban thude ve cac lo au cua quy vi.
Ho s€ chi cho quy vi vé cac tac dung cua thuoc thang.

Ti c6 thé dung thudc ta cing véi loai thude tiy bac si cho?
Quy vi c6 thé dung thuoc bac hodc nhitng loai dugc liéu khac.
Quy vi ¢6 thé dung cac loai thuoc ma gia dinh hoac ban be¢ tr qué nha gui sang.

Pha tron nhiing loai thudc ta v6i thude tdy khong phai 1a mét diéu tot.
Pha tron c6 thé 1am giam hiéu lyc cua thudc tay.

Con c6 thé gay nguy hiém dén co thé quy vi.

N6i cho béc si biét vé cac loai thudc ta ma quy vi dang dung.

Tdi ¢6 nén héi bac si vé thudc ta hoic nhirng loai thudc khac ciia t6i?

C6. Hoi bac st la mot diéu tot.

Thudc bic hodc nhitng loai dugc liéu khac khong dugce thong dung 13m & Hoa Ky.
Bac si c6 thé khong biét vé tac dung cua thudc ta hodc nhimg loai duoc liéu khéc.
Bac si co thé khuyén quy vi nén ngung ding thudc ta trong thoi gian diéu tri.

Néu t6i khong cam thiy khée khoin khi uéng nhirng loai thudc béc si ké toa cho tdi thi sao?

Goi va noi cho bac si biét néu thuoc bac si cho khong hop véi quy vi.
Di dén phong cap ctru néu quy vi lam bénh nang.
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Té6i khong di kha ning dé tra tién thudc.

Thudc men & Hoa Ky c6 thé rat dit.

Hoi bac si hodc duogc si vé cac ngudn gitp d thanh toan tién bac.

C6 nhitng chuong trinh giup d& quy vi tra tién thude.

Mot vai hing ché tao thudc c6 nhitng chuong trinh giam gia cho nhitng nguoi can giup dd.

Mot vai chuong trinh nhu:

Partnership for Prescription Assistance (PPA)
1-888-477-2669
http://www.pparxva.org

Rx Partnership

Mién Phi Tién Thubc cho Nhitng Ngudi Khong Co Bao Hiém ¢ Virginia
1-866-262-5510

http://www.rxpartnership.org/

Pé duoc giup dd, lién lac:

S¢ xa hoi dia phuong
Dé kiém mot vin phong s& xa hoi gan nhit trong thanh phd hodc quan noi quy vi cu ngu:
1-800-552-3431

http://www.dss.virginia.gov/localagency/
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TIM HIEU HE THONG Y TE cia HOA KY
CHO NHUNG NGUOI NHAP CU, TI NAN VA DI TRU
Gia DPinh To6i

Trong vin héa ciia t6i, moi hanh déng cia téi chi dé tét cho gia dinh.
Bénh tat cua mot nguoi la moi lo cho ca gia dinh.
Gia dinh co thé quyéet dinh vé cach chita tri.

T6i mudn mang theo gia dinh tdi dén vin phong bac si hoiic tram y

té c6 dwoc khong?

O Hoa Ky, hau hét cac bénh nhan di mot minh hoic véi mot nguoi khac dén gap bac si hodc tram y
te.

Tét nhét 12 quy vi chi cAn mang theo mot ngudi trong gia dinh di theo quy vi.

Ngudi ndy c6 thé giup quy vi hoi bac si va nghe tra 10i.

Bac si co thé khong quen c6 dong ngudi vao trong phong mach ciia minh trong mét cudc hen.

Mot bac si hodc tram y té c6 thé khong cho phép moi ngudi vao phong kham bénh cung véi quy vi.

Trong truong hop nay, quy vi phai chon mot nguoi trong gia dinh di theo vdi quy vi.

Téi khong phai 1a ngudi quyét dinh vé viée chim soc y té trong gia dinh toi.

Thuodng thudng ngudi ¢6 thim quyén nhidu nhat s& 12 ngudi quyét dinh sy chita tri cho quy vi.
Ngudi ndy c6 thé 1a bac cha me hodc mot ngudi dan 6ng quan trong khéc trong gia dinh.
Trong vai truong hop, ca gia dinh ciing nhau quyét dinh.

O Hoa Ky, nhiing ngudi 16n tudi tu quyét dinh cho minh vé cach chira tri.
Ho c6 thé ban thao véi gia dinh, nhung ho tu quyét dinh.
bicu quan trong 1a quy vi nén noi cho bac si biét ai s€ 1a nguoi dai di¢n cho gia dinh quy vi.

Bac si ¢6 noi cho nhirng ngum khac trong gia dinh toi vé truong hop sirc khoe cua t6i?

O Hoa Ky, bac si thudng noi chuyén trie tiép véi bénh nhan 16n tuoi.

Luat Hoa Ky yéu cau bac si chi ¢ thé noi chuyén vé strc khoe cia mot bénh nhan véi nhimg ngudi
ma bénh nhan cho phép.

Quy vi phai n6i r6 véi bac si 1a nhitng ai ma bac s dugc phép ndi chuyén.

Quy vi c¢6 thé phai ky vao mot mau don cho phép nhiing ai c6 thé biét vé tinh trang sirc khoe cua
minh.

Toi phai lam gi khi cha/me, chong, hoac gla dinh toi khong muén tbi tudn theo bac si?
O Hoa Ky, quyét dinh 1 tuy thudc & quy vi.

Néu quy vi gip kho khan, hay thao luan véi bac si hodc y ta.
Ho c6 thé giai thich cho quy vi cac cach chita tri can thiét.

Téi mudn gia dinh ti ¢ véi téi trong bénh vién.

Hau hét cac bénh vién 6 Hoa Ky giéi han sb ngudi ¢ trong phong quy vi
cung mét luc.

C6 bénh vién mdi 1an chi cho hai nguoi than ¢ trong phong quy vi.

Quy vi ¢ thé noi véi y ta hodc béc si ly do tai sao quy vi can nhiéu nguoi ¢ trong phong.

Y ta hodc bac si co thé cho hodc khong cho nhiéu ngudi trong phong quy vi.
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Siwre Khoe Phu Niwr

Stre khée phu nir l1a gi?

Strc khoe phu nit 1a chi danh cho phu nit, nhu:
Kham tong quat va so khoi dinh ky cho phy nit
Khéam thai va sau khi sanh n¢
Ngtra thai

Ai kiém tra strc khoe phu nir?

Kiém tra strc khoe phu nir ¢o thé la:

Biéc si phu khoa: Gitip giit hé thong sanh san khoe manh va chita tri

bénh tat

Béc si san khoa: Gitp gilt gin thai nghén va khi sanh n¢

Y t& hanh nghiép: Giup gilt co quan sanh san khde manh va chira tri bénh tat
Nguoi hd sanh: Giup gitt gin thai nghén va khi sanh no

Kham tong quat bao gom nhirng gi?
Vén dé di kham tong quat dinh ky cho phu nir co thé khong quen thudc véi quy vi.
Quy vi c6 thé khong tu nhién ban dén cudc sdng tinh duc.

O Hoa Ky, phu nir di kiém tra dinh ky 13 van d¢ binh thuong.
Béc st hoac y ta s€ kiém tra tat ca co quan sanh séan va sinh duc.
Ho c6 thé yéu cau quy vi di thir nghiém dé phong ngtra bénh tat.

Tai sao viéc nay quan trong?
Diéu nay gitip quy vi gitr suc khde tot va tim ra bénh tat vira maéi phat.

Kham so khéi bao gdm nhirng gi?

C6 ba loai kham so khoi chinh cho phu nir 1a:

e Soi nguc: truy tim ung thu nguc

e Thu Pap: truy tim ung thu tr cung

e Thu xuvong: kiém tra xuwong dé phong tranh bi rdng xwong.

Bic si hoiic nguoi ho sanh c6 thir bénh hoa liéu cho t6i khong?
Noi chuyén ve bénh hoa licu c6 thé khong dugce ty nhién trong van hoa quy vi.

O Hoa Ky, nhitng diéu nay duoc thao luan thoai méi gitra bac si va bénh nhan.

Diéu quan trong 1 quy vi can noi cho bac si hodc ngudi ho sanh biét vé nhiing triéu ching bét
thuong.

Day co thé 1a ddu hiéu caa mot can bénh thong thuong va khong thugc mot can bénh hoa liéu.
Nhiéu cin bénh hoa liu c6 thé tri duoc.
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Co kiém tra y té gi cho cac phu nir dang thai nghén?
O dat nudc cta quy vi, quy vi c6 thé khong di gap bac si khi quy vi co thai.
=~ Quy vi c6 thé dung cach dudng thai ¢ truyén.

O Hoa Ky, hau hét cac phuy nir di kham dinh ky trong thoi ky thai nghén (dudng
thai).

Béc si s€ theo ddi strc khde cua phu nit mang thai va thai nhi.

Bac si cling s€ chi cho quy vi cach cham séc cho thai nhi trong thoi ky thai nghén va
sau khi sanh no.

Nhiing ai c6 thé giip tdi vao liic sanh né?

O Hoa Ky, phu nit mang thai di gip bac si san khoa hoic nguoi ho sanh.
Phu nit sanh n¢ ¢ bénh vién 1a chuyén rat binh thuong.

Mot vai nguoi ho sanh c6 thé giup viée sanh no tai gia.

Téi c6 phii di gip mot nam bic si dé c6 nhirng dich vu nay khong?

Khong nhat thiét,

Quy vi c6 thé thoai mai hon nhiéu néu quy vi di gip mot nir béac si.

Thong thudng thi quy vi co thé chon béc si riéng ciia minh dé duoc kham thai dinh ky.

Phu nir & Hoa Ky cé cho con bu sita me¢ khong?

C6. Nhiéu dan ba & Hoa Ky cho con bu sira me.

Cho con nho bu sira me duge coi 1a cach tdt nhat dé nudi con.

Vi¢c nay giup em bé phong bénh tat.

Mot vai ngudi phan d6i viée thiy phu nit cho con b ¢ nhitng noi céng cong.

Téi c6 thé nghi 1am sau khi toi sanh con khong?

O Hoa Ky ¢6 dao luat cho nghi vi Iy do gia dinh hoic y té (Family and Medical Leave Act —
FMLA).

Duéi dao luat nay, quy vi dugce phép nghi (khong co tién luong) dén 12 tudn dé lo cho mot tré so
sinh hodc mdt em nhd bi bénh nadng.

Hoi chd 1am cua quy vi dé biét vé dao luat nay.

Hodc lién lac v61 S6 Lao Bong Hoa Ky & s6 1-866-487-2365,

hodc vao trang http://www.dol.gov/dol/topic/benefits-leave/fmla.htm

Bic si néi 1a con tdi cin dwoc chich ngira. Piéu nay la cai gi?

O Hoa Ky, chich ngira 1a dé phong bénh tat.
Nhitng cai nay dugc goi la “tiém phong.”

Béc si hodc tram y té sé& cho quy vi mQt danh sach 1iét ké nhiing loai

thudc can duoc chich cho con quy vi.

Danh sach nay ciing n6i rd 14 khi nao can chich ngira cho con quy vi.
Pé c6 mot danh muc vé nhimng loai tiém phong, vao mang:
http://www.vdh.virginia.gov/epidemiology/immunization/acip.htm

Quy vi ciing ¢o thé 1y dugc danh sach nay tir so xa hoi & dia phuong.
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Trong vin héa ciaia téi, khi mdt em bé sanh ra, em bé nay da dwoe mét tudi. O diy cé nhw vy
khong?
Khong. O Hoa Ky, tudi tac dugc tinh khac biét.
Khi em bé sanh ra, d6 1 ngay déu tién.
Mot nim sau ngay sanh thi em bé méi dugc mot tudi.
Vi du:
Mot em bé dugce sanh ra ngay 2 thang 8, 2006.
Em bé s& duoc mot tudi vao ngay 2 thang 8, 2007.

C6 nguoi noi la con téi qua nang can.
O qué huong quy vi, cdc em bé “map map” thuong dugc coi 1a khdée manh nhat.
O Hoa Ky, cac bac si lo ngai 1a cdc em bé “map map” c6 thé tré thanh nhitng ngudi béo map sau
y
nay.

Néu t6i khong c6 bao hiém y té thi sao?
C6 nhitng chuong trinh sau ddy & Virginia c6 thé gitp quy vi:
FAMIS MOMS
Tro giup y té cta Virginia cho cac phu nit dang mang thai va hai thang sau khi sanh con.
Dé c6 thém thong tin, lién lac:
1-866-873-2647
http://www.famis.org

Mot phu nit khong xin dwoc FAMIS MOMS ¢ thé du tiéu chuan xin Medicaid cho Nhing
Phu Nt Thai Nghén hoac Medicaid cho cac Dich Vu Cap Ctru.

Pé c6 thém thong tin vé Medicaid, lién lac:

S& xa hoi dia phuong trong thanh phd hodc quéan noi quy vi cur ngu
Dé tim van phong so xa hoi gan nhat:

1-800-552-3431

http://www.dss.virginia.gov/localagency/

FAMIS

Pay 1a bao hiém y té ciia Virginia cho nhiing tré nho khong c6 bao hiém.
Pé c6 thém thong tin, lién lac:

1-866-873-2647

http://www.famis.org

Hoan céanh di tri cia cha me khong anh huéng dén tiéu chuin nhan FAMIS cua con tré.

Neéu quy vi cé bao hieém y t&, nhung van chua du:

FAMIS Plus

Béo hiém y té cta Virginia cho tré nho

Céc tré nho vao trong Hoa Ky bat ké ngay nao co thé du diéu kién dé xin trg giup y té tiy
thudc vao tinh trang di tru.

Pé c6 thém thong tin, lién lac:

1-866-873-2647

http://www.famis.org
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Tinh trang di tri cia cha me khong anh hudng dén diéu kién xin tro cip tirt FAMIS Plus

FAMIS va FAMIS Plus Giup:

bi gap bac si

Pi bénh vién va vao phong cép ciru
Kham tong quat va kham tré so sinh
Chich ngtra

Cho toa thude

Thir nghiém va chup quang tuyén
Kham mit va ring

Kham than kinh

Va con nhiéu nita ...

Virginia khéng bio 1én s& di tri vé bat kv ngwdi nao ndp don xin hodc dang nhin cic dich vu
tw FAMIS MOMS., FAMIS Plus hoac FAMIS.

Néu t6i khong di kha ning nudi con téi thi sao?

Phu ntr, tré so sinh va tré em (WIC)

WIC la mdt chwong trinh cung cap d6 an dinh dudng cho cac phu ni, tré so sinh va tré em.
Quy vi phai c6 du tiéu chuan dé nhan nhiing dich vu nay.

Ai ¢6 di tiéu chuén dé nhan WIC?
e Céc phu nit dang thai nghén, vira méi sinh con hodc dang cho con bt sita me
e Tré so sinh dudi mot tudi
e Tréem dudi 5 tudi
Dé c6 thong tin hodc su giup dd:
Goi s6: 1-888-942-3663
http://www.vahealth.org/wic

Néu tdi c6 mdt trudng hop cip ciru lién quan dén bao thai hoic con tdi thi sao?
Goi 911.°
Xe ctru thuong s€ dua quy vi dén bénh vién.

O nudéc toi, ké hoach héa gia dinh khéng thinh hanh 1im, toi
phii di ddu dé lam viéc nay?

! N | | 4 » T 0 ‘ O Hoa Ky, ap dung ké hoach hoa gia dinh 1a chuyén binh thuong.
2EEs &) ' Cac gia dinh thuong 1én ke hoach vé s con cai ho mudn co.
' 'x@o . Hau hét cac chuyén gia y té cho phu nit cung cip dich vu ké hoach
Yo =3 hoa gia dinh (ngura thai).
"‘r’: "'J' | Ho cling c6 thé gitp quy vi 1én ké hoach cho con cai va hudéng dan
“ quy vi vé cach nudi dudng con minh.

) p %’04 _-% ! " _— Co Phﬁ’{lg tre:lm y té m}én-phi }1051c lay-it-tién giup quy vi vé van
T782° f . dé chdm soc strc khoe phu nir.
! o . % % pécothé gitip quy vi kiém mot tram y té, quy vi lién lac voi s xa
' .r _ hoi & dia phuong ctia minh.
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C6 nhirng cach ké hoach héa gia dinh nao?
Mot vai cach ké hoach hoa gia dinh can phai c6 toa bac si.
Mot vai cach khong can.
Céc cach ké hoach hoa gia dinh bao gom:
Thudc vién hodc bang dan ngira thai (cin toa bac s)
Vong xo0dn (can toa béc s)
IUD hoac dat éng thudc — Intrauterine Device (can toa bac si)
Bao cao su (khong can toa)
Thubc ubng vao budi sang hom sau — Morning after pill (khéng can toa)
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A

Dong Y

Cac bac si Hoa Ky c6 quen thugc véi Pong Y khong?
Quy vi co thé hiéu chita tri la dem lai su cdn bdng cho co thé.
Quy vi ¢é thé ' pha tron thuéc men véi tén gido.
Ouy vi ¢6 thé dp dung cdc cach chita tri sau:
Ubdng thuéc bdc
Cao gio hodc giac.

Nhirng phuong phap nay khong thude trong y khoa Hoa Ky.
Cac bac si co theé khong biét vé nhimg phuong phap nay. ’
Quy vi da c6 thé nghe qua bac sT cua minh hodc nguoi khac coi Béng Y nhu mdt loai “thudc gia
truyén.”

Toi dung cham ctru dé tri bénh. Bac si cuiia toi co chap thuan viéc nay
khong?

\ Hau hét cac bac si Hoa Ky biét chut it vé cham ctru.
Ho c6 thé khong hiéu 1a cham curu tri li¢u nhu thé nao hoac khong tin 1a
cham ctru ¢o6 thé chira lanh bénh.

Ho ¢4 thé noi 1a quy vi c6 thé ap dung cham ciru.
Nhung ho khéng mudn quy vi ding cham ctru thay thé cho Tay Y.

Toi ap dung xoa bép aé giir gin sirc khoe. Bac si cua t6i co dong y viéc nay khong"

O Hoa Ky, nhiing ngudi cung cap dich vu xoa bop dugce goi la “chuyén gia xoa bop.”

Hau hét cac bac st Hoa Ky biét chut it vé thu thuat xoa bop.

Céc béc si ¢6 thé coi xoa bop chi 1a dé giir gin stc khoe thong thuong va dé chita chan thuong.
Trong nhiéu truong hop, ho s& dong ¥ cho quy vi ding xoa bop.

Ho khong cung cip nhimg dich vu xoa bop nay.

Theo vin héa, tdi dung thudc bic khi tdi bi bénh. Bac si ciia tdi c6 dong y viéc nay khong?
Quy vi c6 thé hay dung thuoc bac dé tri bénh hoac dé gitt gin stc khoe.
Theo véan hoa ctia quy vi, dieu nay da dugc ap dung ca vai ngan nam.

Tay Y khong c6 ap dung thudc béc (cay co) dé tri bénh.

Cac bac si thuong khong biét thudc bic co tac _dung nhu thé nao.

Cac bac si s€ khong muén quy vi ap dung thudc bic thay thé cho Tay Y.

Ho c6 thé lo 1a mét vai loai thude bic s& dan dén phan tng phu khi dung chung véi Tay Y.

Toi doi khi dung giac, cao gio, hoic bit gi6. Toi lo 1a bac si cuia t6i sé khong hiéu.

Céc béc s Hoa Ky c6 thé khong hiéu nhing cach chira tri nay.

Khi ho nhin thiy nhiing vét bam trén co thé, ho co thé nghi 1a quy vi bi thuong hodc bi hanh hung.
Ho c6 thé khong muén quy vi tiép tuc voi nhitng cach chira tri nay.

Ho c6 thé yéu cau mot thong dich vién giai nghia cho ho hiéu rd vé nhiing cach chira trj nay.

53



Téi khong mudn cho béc si ciia toi biét 12 téi ap dung Pong Y. Téi c6 cin noi cho bac si ciia
toi blét khong?

C6. Rét can thiét 1a quy vi cho bac si biét vé cac  phuong phap chira tri ma quy vi dang ap dung.
Rét quan trong 13 béac si biét vé cac loai thudc (bac, nam, v.v....) ma quy vi hién dang udng.

Mot vai loai thude co thé gdy nguy hiém khi dung chung voi Tay Y.

Cac bac si co thé khong mudn quy vi ding bong Y dé chira bénh thay thé cho Tay Y.

Quy vi can thao ludn véi bac si ciia minh dé tim mot giai phap thich hop.

Cac bao hiém c6 tra tién khi t6i ding Pong Y khong?

Hau hét cac bao hiém sé& khong tra tién khi chita tri bang Pong Y.

Mot vai loai bao hiém sé tra tién khi quy vi dung phuong phap chdm ctru.
Lién lac véi bao hiém cta quy vi dé biét rd.
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Bi Bénh TAm Thin

Quy vi ¢6 thé cho bénh tam than la mét diéu xdau hé.
Quy vi cé thé khong phan biét bénh tam than va bénh the xac.
Quy vi ciing ¢ thé néi chuyén vé cdc khé khan cudc song qua cdc cam nhan ém dau.

Bénh tim than dwoc hiéu nhw thé nao & Hoa Ky?

Thong thuong thi tinh than va thé xac dugc coi 1a riéng biét.

Céc rac rdi tinh than hodc cam xuc duoc ban thao khong lién quan
dén co thé.

Déan Hoa Ky nhin nhirng nguoi bi bénh tim than nhw thé nao?
Ngudi trong vin hoa quy vi c¢6 thé cho nhiing ai bi bénh tam than 1a
nhiing thanh phan loai bé.

Ho c6 thé khong ban vé nhitng bénh nay hoic che day.

O Hoa Ky, bénh tam than duoc dé cap mot cach tu nhién.
Hau hét nguoi & day chap nhan bénh tam than nhu mot con bénh.
Nhiéu nguoi tim cach chira tri.

Bic si gia dinh ciia toi c6 diéu tri bénh tAm than cia toi khong?

Bénh tim than ¢ Hoa Ky duoc chita tri riéng biét véi bénh thé xac.

Hau hét cac bac si s& gidi thiéu quy vi dén mot noi tim 1y tri liéu chuyén nghiép.
Nhiing chuyén gia nay c6 thé cho thudc uéng hoic chi dan hodc ca hai.

Nhiing loai chuyén gia nao diéu tri bénh tim than?
Tam ly gia:
Cho thudc udng va ling nghe cac au lo cua quy vi.
Phan tAm gia, can sy xi hdi va nhiing ngudi huéng dan:
Lang nghe va cho y kién quy vi.
Mot vai nha lanh dao tinh than ciing ling nghe va gop y kién cho quy vi.

Bénh tAm than trim trong can phai nhap vién.
Cach nay 1a dé phong ngira bénh nhan khong 1am ton thuong dén minh hoic dén nguoi khac.
Vai vi du ctia bénh tim than trAm trong nhu:
Tram cam ning
Tri€u ching bi-polar
Pa tinh cach

Lam thé nao dé toi tim nguoi giup d6?
Hoi bac si cua quy vi.

Hoi hang bao hiém ctia quy vi.

Tim su gitip d& tir phia tiéu bang.
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Lam thé nao dé toi nhan dwoc sy gitp d& tir tiéu bang Virginia?
Dung trang dich vu cong dong cta Virginia
Trang dich vu cong ddng c6 chuong trinh gitip nhimg ngudi nhu sau:
e Bénh tim than
e Bénh tri tré
e Nghién ngép

Pé kiém mot Trang Dich Vu Cong Déng gﬁn chd quy vi, lién lac:
Virginia Department of Mental Health, Mental Retardation and Substance Abuse Services
(SoY Té Virginia, Phuc Vu Tam Than, Tinh Than Tri Tré va Cai Nghién)
1-800-451-5544
http://www.vacsb.org/ourpeople 1.asp

Quy vi cling co6 thé lién lac voi s xa ho1 dia phuong:
Dé tim van phong so xa hoi gan nhat:
1-800-552-3431

http://www.dss.virginia.gov/localagency/
Pugc liét ké trong phan “Resources: Facilities” dudi day.

Néu tdi cin phal noi chuyen v6i mot nguoi ngay lap tirc thi sao?

Quy vi c6 thé goi duong gidy nong khan cp.

Pay 1a mot dudng gidy dién thoai ma liic ndo ciing c¢6 sin mot nguoi dé nédi chuyén véi quy vi.
C6 mot danh sach cac duong gidy néng trong phan “Resources: Information.”

Néu diy 1a mot treong hop khan cip thi sao?
Goi ‘911.°
Mot xe ctru thuong s€ dem quy vi hodc bénh nhan dén bénh vién.

56


http://www.dss.virginia.gov/localagency/

TIM HIEU HE THONG Y TE cia HOA KY
CHO NHUNG NGUOI NHAP CU, TI NAN VA DI TRU

Tw vong va Hap Hoi

Gia dinh tbi c6 thé & véi t6i khi toi dang hip hoi khong?

Pugc gia dinh cham soc khi dang hip hdi c6 thé 1a diéu quan trong d6i véi quy vi.

Trong nhiéu truong hop, gia dinh c6 thé cham soc quy vi trong lac dang hap héi.

Néu quy vi chét trong bénh vién, quy vi c6 thé phai tuan theo mot vai luat 18 cho nguoi viéng tham.
Yéu cau gia dinh quy vi néi chuyén véi bac si hodc y ta.

N6i cho bac si hodc y ta biét 1a gidy phut nay rat quan trong ddi véi
quy vi néu c6 gia dinh quy vi bén canh.

Téi 6 thé trong mong gi tir bac si khi tdi dang hip hoi?

Béc si ¢6 thé cho quy vi blet nhting cach chira tri.

Bac si ¢6 thé cho quy vi Ve su hiéu qua cta nhitng cach diéu tri nay.
Quy vi va gia dinh s& quyét dinh mot cach chira tri.

Quy vi ciing ¢6 thé cho ¥ kién 13 néu quy vi mudn dugc tiép tuc chita
tri.

Toi c6 phai di bénh vién khéng?

Trong nhiéu truong hop, quy vi c6 thé chét & nha.

Noi chuyén véi bac si cia quy vi.

Vién diéu dudng ciing 1a mot su lya chon dé cho quy vi chét & nha.

Téi c6 phai di dén nha duéng lio khong?

Quy vi khong can dén nha dudng ldo vao luc nay.

Trong nhiéu truong hop, day 1a quyet dinh cua quy vi va gia dinh quy vi.
Nhiéu lac gia dinh quy vi ¢6 thé lo cho quy vi tai nha.

Quy vi ciing c6 thé nhan dugc sy giup d tir mot nhan vién y té ra tham nha.

Néu t6i qua yéu dé néi chuyén hodc viét thi sao?
O qué nha, quy vi cé thé phai dua vao gia dinh dé giao thiép cho quy vi.
Day co theé 1a modt sy hiéu bict khong chin chan cho lam.

O Hoa Ky, nguoi ta thuong c6 mot di chic do mot luat su soan thao.

Day 1a mot loai gidy to phap 1y.

Chuc thu nay ndi 15 13 trong khi quy vi khong thé quyét dinh duoc bit ctr viée gi vi 1y do sirc khoe,
ai s& 14 nguoi dimg ra thay thé quy vi.

Di chuc 1a gi?
Vian hoa cia quy vi c6 the khong chap nhén ‘di chuc.’

Ngudi dan & Hoa Ky duoc biét ‘di chuc’ rit hiéu qua. Di chic rit théng thuong & Hoa Ky.
Tot nhat 1a quy vi nén ¢ mot di chiic khi minh con khoe manh.
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Day la nhitng don tir phap 1y ndi 18 nhiing cach chita tri nao quy vi muon khi vao cudi doi.
Vi du:
Quy vi ¢6 thé ndi 14 1a quy vi khong muon mét ong chuyén dan do an.

Quy vi c6 thé ndi 0 1a quy vi muon tat ca tién bac du trit dugc thanh toan ro rang.

Céc bac si va bénh vién phai tuan theo nhiing 161 1€ trong di chuc.
Quy vi c6 thé coi qua mdt vai mau di chuc o:
http://www.agingwithdignity.org/translations.html

Bac si sé lam gi khi t6i 1én con dau?

Bac si ¢ Hoa Ky 1am viéc gitip bénh nhan thoai mai vao lac cudi doi.

Viéc nay chi 1a dé cai tién phan cudi doi.

Viéc nay van dugc 1am cho du bénh nhan c6 hdi phuc hay khong.

Néu quy vi lo ngai khi phai udng thudc giam dau, noi chuyén véi bac si clia quy vi.

Vién diéu duéng 1a gi?

Vién diéu dudng la mdt noi cham s6¢ bénh nhan.

Vién diéu dudng s& giup quy vi va gia dinh quy vi vao lic cudi doi.
Vién diéu dudng gitup cho quy vi thoai mai.

Nhirng viéc nay khong phai 1a dé chira bénh cho quy vi.

Quy vi co thé duoc diéu dudng ¢ nha hodc & bénh vién.

Nhiéu ngudi duge didu dudng & nha cho dén Iuc chét.

S& c6 nhén vién y té nao d6 héi gia dinh tdi cong hién cac bd phan cia tdi khong?
Trong van hoa quy vi, cong hién céc bd phan co6 thé khong thyc hanh lam.

Viéce nay dugc lam rat thong thuong ¢ Hoa Ky

C6 thé s& co nhan vién y té nao d6 hoi gia dinh quy Vi.

Quy vi ¢ thé noi cho bac si hodc gia dinh quy vi vé diém nay trude khi quy vi chét.
Quy vi 6 thé ghi vao di chuic ciia minh.

Khéng ai ¢6 quyén ép budc quy vi céng hién cac bd phan ciia minh.

Cac niém tin ton gido ciia minh dwgc ton trong 1a mot dieu quan trong.
Quy vi ¢6 thé mudén mdt c6 mdt nha lanh dao ton gido & bénh vién hoac & nha quy vi.

Céc bénh vién thuong cho phép cac nha lanh dao ton gido tham viéng cac bénh nhan, ngay ca trong

lac dang hap héi.
Quy vi ciing yéu cau dugc chon cat thi thé cia minh trong mét thoi gian nhat dinh sau khi chét.
Viéc nay co thé hodc khong c6 thé thi thanh duoc.
Can phai cho bac si va y ta biét cac nguyén vong ctia quy vi.

Giéy chirng tir 1a gi?

Gidy ching tir la mot chimg nhén phap 1y no61 6 Iy do mot nguoi da chét va chét 1am sao.
Trong bét cr trudng hop tir vong nao ciing can phai co glay ching tu.

Doi lac béc si chira tri bénh nhan s& 1a nguoi ky vao gidy ching ti.

Doi lic mot ngudi kham nghiém tir thi can phai tim ra 1y do chét va chét 1am sao.

O qué hwong toi, kham nghiém tir thi khong can thiét. Toi c6 phai lam khong?
Trong nhiéu truong hop thi khong.
Nhung c6 vai truong hop khi luat phap yéu cau phai cé mdt sy khdm nghiém hoac tai xét tir thi.
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Nhing truong hop nay 1a do ngudi kham nghiém tur thi chu dao.
Nhimg truong hop nay la thuc pham vi cua nguoi kham nghiém tur thi. o
Nhing truong hop nay 1a nguoi kham nghiém tir thi phai thyc hanh dé hoan tat giay béo tur.

Nguoi kham nghi¢m tir thi (Medical Examiner - ME) 1a gi? ) )
Mot nguoi kham nghi¢m tur thi 1a mét y si quyét dinh 1y do tai sao mot nguoi chét va chét 1am sao.

Quy vi di c6 thé nghe qua 1y do mot ngudi chét va chét trong hoan canh nao.

Mbi thanh phé va quén trong Virginia c6 mot ngudi kham nghiém tir thi.

Céc bac si, nhan vién bao vé luat phap, bénh vién, va nguoi diéu hanh nha quang s& bao céo 1én
ngudi kham nghiém tir thi nhitng cai chét nao c¢6 thé can duoc kham nghiém hodc tai xét.

Khi nao thi cin mdt ngwoi kham nghiém tir thi?
Theo luat phép, c6 bdn trudng hop ma phai can mot nguoi kham nghiém tir thi:
1. Khi mét nguoi chét nhung trudc do da khong dugc mot bac si chira tri
2. Khi mot ngudi chét bat thinh linh va khong ngd
3. Khi mét bao luc nao d6 da gy ra tir vong
4. Khi mét bao luc co6 thé 1a Iy do gay ra su chét choc

Mot nguoi trong gia dinh tdi chét mot cach ty nhién, tai sao vin phai cin mdt ngudi kham
nghiém ti thi?
Cé ba ly do quy vi can mot nguoi kham nghi€ém tr thi mac du mot nguoi chét mot cach tu nhién:
1. Khi mét cai chét &én khong ngd va khong c6 mot 1y do y té nao
2. Mot cai chét co thé do bénh tat ma di khong dugc mot bac si theo doi.
3. Khi mot cai chét xay ra do mot cai gi d6 ma c6 thé lam t6n thuong dén nguoi khac.
Vi du: mdt cin bénh trim trong ma c6 thé lan truyén ra cong dong.

T thi ciia ngudi trong gia dinh t6i hién dang & phong kham tir thi. To6i phai lam gi bay gio?

Nguoi kham nghiém tr thi s€ kham nghiém hodc tai xét tur thi.

Mot cude xét nghiém c6 thé kéo dai 24 tiéng dong hd vao nhimg ngay lam viéc.

Vao cubi tudn, mot cude xét nghiém co thé kéo dai dén 48 tiéng d@)ng hd.

Vai trudng hop con lau hon nita khi mot nguoi kham nghiém tir thi khong thé nhan dién mot tir thi.

Khi gidy ching tir da hoan tat, quy vi phai lién lac voi mot nha quang theo y minh dé thu xép.

Khi moi viéc da xong tir phia ngudi kham nghiém tir thi, ho s& chuyén tir thi dén nha quang ma quy
vi da chon.

Mot cufe “tai xét” hodc mot cufc “kham nghiém” tir thi la gi?
Nguoi kham nghiém tir thi c6 thé xét nghiém tir thi mot trong hai cach:
Mot cude tai xét: Khoang mot nira sd tir thi duoc lam theo cach nay.
Nguoi kham nghiém tir thi s& coi qua tir thi phia bén ngoai va thu nhat cac chat 1ong dé thu
nghiém.

Mot cude kham nghiém: Khi mot cude tai xét khong dem lai két qua my man.

Ngudi khdm nghiém tir thi s& phai 1am mot cudc xét nghiém hoan tit gdm ca bén ngoai 1an
bén trong tur thi.

Viéc nay gdm ca thir nghiém cac bo phan bén trong va thu nhit cac chat long.

59



Ngudi kham nghi¢m tir thi mudn kham nghiém tir thi, toi c6 thé tir chéi dwoc khong?
Khoéng. Nguoi kham nghiém tir thi chi kham nghiém tir thi khi can thiét.
Vi¢e nay la dé tuan theo luat phap.

Téi ¢6 thé viéng tir thi & phong kham nghiém tir thi dwgec khong?
Ngudi trong gia dinh thudng khong c6 thé dén viéng tir thi & phong kham nghiém tir thi.
T4t nhét 13 quy vi dén nha quang dé viéng tir thi.
Ngoai trir mdt truong hop:
Ngudi kham nghiém tir thi ¢6 thé yéu cau quy vi dén vian phong dé nhan dién mot tir thi ctia
mot nguoi than.

Néu mét tir thi khong dwgc nhan dién, ngwdi kham nghiém tir thi sé lam gi?
Thudng thudng, ngudi kham nghiém tir thi s& dung dau tay va/hodc hd so ring dé nhan dién mot tir
thi.
Néu nhirng hd so nay khong sin co:
Canh sét s& chup hinh va phé bién trong cong déng dé xem néu c6 ngudi nhan dién duoc tir
thi.
Khong ¢ ai sé& bi truc xuat khoi Hoa Ky khi dén nhan dién hodc nhan mot tir thi.
Vin phong cia ngudi khdm nghiém tir thi s&8 KHONG kiém tra hoan canh di tré ciia quy vi.

Lam thé nao dé t6i nhan dwoe gidy ching tir?
Nguoi thira ké va nhimg ngudi hop phap co thé nhén gidy chimng tir.
Nguoi diéu hanh nha quang s& gitp quy vi liy gidy chimg tir.

Gidy chung tir c6 1ay duoc tir:
Vin phong Registrar ctia thanh phé hodc quén noi céi chét di xay ra.
Bt clr Van Phong ctia S¢' Y Té Virginia nio ma c6 mot chi nhanh giit ho so nhén sinh.
The Virginia Department of Health’s Division of Vital Records
Pé co  thong tin vé Virginia Division of Vital Records:
Goi s6 (804) 662-6200
Hodc vao: http://www.vdh.virginia.gov/vital Records/index.htm

Hoac

Dé kiém dung chd, lién lac SO x3 hoi & dia phuong quy vi
Dé biét So xi hoi dia phuong trong thanh ph hodc quan noi quy vi cu ngy:
1-800-552-3431
http://www.dss.virginia.gov/localagency/

Hoac vao:
http://www.vdh.virginia.gov/medExam/FriendsFamily.htm

Tai sao tdi lai cAn mot gidy chirng tir?
Mot vai Iy do quy vi cin mot gidy ching tir nhu:
Thu nhan bao hiém
Nhén cac quyén loi cta chinh phu
Gian xep tai san dat dai ctia nguoi trong gia dinh quy vi
Theo dudi cac thua kién lién quan dén cai chét.
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Toi ¢6 phai tra cho cac cu¢c kham nghiém tir thi khong?
Khong.

Dé c6 thém thong tin vé Vin Phong Kham Nghiém Tir Thi va gidy ching tir:
http://www.vdh.virginia.gov/medExam/FriendsFamily.htm
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Lo&i Khuyén cho Nhitng Newdi Méi Dén

Nhitng nguwoi méi dén trwde quy vi cé nhitng y kién sau.

Lam quen v6i mdt ngudi gidi ve y t€ trong Xx6m cua quy Vvi.
Nguoi nay biét rd ve hé thong y té va co thé giup quy vi.

Tim mot cong viéc lam cang sdém cang tot.

C6 san mot gidy chimg nhan tir cong so 1a quy vi ¢o viée lam.
Quy vi phai dung giay chirng nhan nay & cac tram x4 di dong hoac mién phi.
Vi du: M6t cudng check tién luong

Viét xudng cac triéu chirg cua minh.
Vi du: Rat co va sot

Viét xubng cac cau hoi cia minh.

Tbi thiéu 14 hoi ba cau hoi sau day: 2

e Vin d (nguy lo) chinh cua t6i 1a gi?

e Tbi can phai lam gi?

e (0 quan trong la t6i phai lam viéc nay khong?

e

Néu quy vi khong hiéu, tiép tuc hoi.
Hiéu biét quyén lgi cua minh

Dung sg.
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Gitr Gin Sire Khoe

Ouy vi ¢6 thé chiea muon di gdp bdc si khi quy vi chwa c¢é bénh.

Quy vi co thé tin la tudi tho cia cudc séng dd dwoc dinh san tir lic so sinh.

OQuy vi ¢6 thé tim cdch chita bang Péng Y.

Quy vi ciing ¢6 thé nghi diéu quan trong la phii nhdn hodc chiu dung cdc dau dom.

O Hoa Ky, di gip bac st trong khi minh van khée manh la diéu thong thuwong.
Day la viéc ho lam dé gitr gin siec khoe.

Cdc bdc si déu mong va mudn cdc bénh nhan tw lo gii gin sirc khde.
Tai sao tdi phai di gip bac si khi tdi khong cam thiy c6 bénh?

O Hoa Ky, cac bénh nhan di gip bac si dé phong ngtra bénh tat.
Viéc nay goi 1a “phong bénh.”
Ho ciing di gip bac si dé tim ra cac bénh ma ho khéng cam nhan dugc.
Truong hop nay thuong xay ra khi mgt can bénh mai phat.
Di gip bac si khi mot can bénh méi phat c6 thé giup cho bénh nhan
héi phuc nhanh chéng.

Bac si s€ 1am gi khi toi khée manh?

Bac si ¢ thé kham nghiém co thé.

Ho c6 thé lam mot vai thir nghiém dé tim kiém bénh tat.
Nhirng thir nghiém thong thuong nay goi la thir “so khoi.”

Bac si cting ¢6 thé yéu cau quy vi thay ddi mot vai viéc ma quy vi thuong lam hang ngay.
Diéu nay gitp quy vi giit gin sirc khoe.
Diéu nay ciing ngin ngira mot cin bénh khong di dén nguy hai hon.

Nhirng loai thir nghi¢ém nao quan trong cin phai lam?
Diéu nay tuy thude vao lira tudi va gidi tinh cia quy vi.
Mot vai loai thir nghiém cho moi nguoi:
Vi dy:
Do huyét ap
Mot vai loai thir nghiém chi danh cho phu nit 16n tudi:
Vi du:
Kiém tra ung thu nguc
Truy tAm ung thu tr cung (Pap tests)
Mot vai loai thir nghiém chi danh cho dan 6ng 16n tudi:
Vi du:
Kiém tra tuyén tién-liét (prostate exams)

Nhirng thir nghiém thong thuwong nay can 1am bao lau mét 1an?
Diéu nay tiy thudc vao nhiéu yéu t6, bao gdm loai thir nghiém nao, tudi tac va giéi tinh cua quy vi.
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Biéc si sé cit nghia nhiing chi tiét nay khi quy vi 1am 1an dau tién.
Neéu khong, quy vi ¢6 thé hdi bac si 1a bao lau can thur mot lan.

Bic si ciing s& néi cho tbi biét loai nao va khi nao cin di lam nhirng thir nghiém nay phai

khong?

Bac si sé cho quy vi thong tin 14 bao 1au thi nén di thir nghiém mot lan.

Bac si thuong khong nhic quy vi 1a da dén thoi han can di thir nghiém sau lan dau tién.

Hau hét cac bénh nhan ¢ Hoa Ky phai gitr ding thoi han khi can lam cac tho nghiém thong thuong.

Céc van phong béc si ciing luu trit ho so. Quy vi can lién lac dé biét khi nao can lam mét cude thir
nghi¢m.

Lam sao dé tdi c6 cac cudc thir nghlem nay?

Biéc si hodc tram y té s& chi cho quy vi cach thirc di 1am nhig thtr nghiém nay.
Trong nhiéu truong hop, quy vi phai di gip bac si hodc dén tram y té.

Mot vai loai thir nghiém c6 thé 1am tai van phong bac si hoac tram y té.

Quy vicod thé phai di dén mot dia diém khac dé 1am mot vai loai thir nghi¢m khéc.

Nhu’ng loai thir nghiém nay cé nguy hai dén toi khong"

Quy vi cd thé lo 1a nhiing loai thir nghiém nay s€ lam t6n thuong va gy dén nguy hiém cho quy vi.
Hau hét nhiing loai thir nghiém ma bac si yéu cau déu khong c6 nguy hai gi hét.

Nén hoi bac si néu quy vi c6 bat ky lo ngai gi.

Néu t6i dang c6 bénh, nhirng loai thir nghiém nay c6 gitp toi hdi phuc khong?
Khong. Cac thtr nghiém la chi dé tim ra bénh tat.

Lam thir nghiém ciing 1a dé tim ra mirc d6 nghiém trong ctia mot can bénh.

Quy vi s€ dugc chita tri tuy thudc vao két qua cua cac cudc thtr nghiém.

Toi khong cé tién dé tra cho nhirng thir nghiém nay.

C6 nhitng tram y té & Hoa Ky cung cap cac dich vu ré hodc mién phi.
Pé c6 thém thong tin, lién lac voi sé x4 hoi ¢ dia phuong.
Quy vi co thé goi s6 211 hodc vao trang mang tai:
http://www.dss.virginia.gov/community/i_and_r/index.html

Bic si ¢6 thé yéu ciu toi thay d01 cach song nhu thé nao?
Nhirng thay d6i thong thudng gém cé:

Thay d6i thtc an ctia quy vi (dn udng)

Thay ddi sinh hoat hang ngay (tap thé duc)

Thay d6i can lugng cua quy vi

Thay ddi s6 luong thoi gian quy vi ngu

Nhirng thay ddi nay sé gitip toi nhw thé nao?
O Hoa Ky, hau hét cac bac si tin rang surc khoe tot 1a nhd ¢6 mét co thé hoat dong tot.
Mot vai thay doi trong cach song c6 thé gitip co thé hoat dong tot hon.

Mot vai sinh hoat s€ gitp quy vi phong bénh.

Vi du:
An bot mudi sé gitip cho ap huyét ctia quy vi dugc binh thudng.
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Mot vai sinh hoat s& giup quy vi chita bénh va giup cho quy vi khéng cam thiy ém yéu.

Vi du:

Néu quy bi cao dudng trong mau, thay doi cach an udng co thé giip vi khéng cam thiy dm yéu.
Diéu nay ciing gitip cho lwong duong trong mau quy vi dugc can bang.

Quy vi can nhimg su thay d6i nao va dat két qua duoc bao nhiéu 13 tuy thude vao sirc khoe cia quy
Vi.

Néu t6i khong df")ng y véi nhirng thay déi nay thi sao?
S& co nhimg thay doi ma quy vi khong mudn lam.
Quy vi c6 thé cam thay chung khong hop véi van hoa cua minh.

O Hoa Ky, quy vi ¢6 the thao luén céc lo ngai ciia minh véi bac si mot cach vo tu.

Ban théo voi bac si vé nhing thay d6i nao kho lam nhat, va nhitng cai ndo quy vi c6 thé lam.
N6i cho bac si ctia quy vi biét vé nhiing thay ddi nio ma khong hop voi van hoa ciia minh.
Quy vi cling c6 thé thay d6i mot vai viéc, nhung khong thé 1am duogc hét nhu yéu cau.

Ciing c6 thé 1a quy vi s€ tim thay cach thay d6i nao d6 phu hop vai van hoa ciia minh.

Quy vi la ngudi quyét dinh cudi ciing vé chinh sirc khoe ctia minh.
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